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9. listopadu 2006

Nové trendy v telekomunikacich

Televizni vysilani prostfednictvim internetu v Ceské republice pfFijima 1 % obyvatel ve

véku nad 15 let. Mirné vysSi podil populace prostfednictvim internetu telefonuje (5 %).

Vyplyva to z aktudlni viny pravidelného vyzkumu Zprava o éeském internetu (ZOCI), ktery spoleénost Factum
Invenio realizuje dvakrat roéné jiz od roku 2000. Vyzkum probéhl v fijnu 2006 a zic¢astnil se ho reprezentativni

vzorek 993 obyvatel Ceské republiky ve véku nad 15 let.

Televizni vysilani prostfednictvim internetu

Moznost pfijimat TV vysilani pfes internet (Udaje v %,
N=993)
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Firma je zapséana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddil C, vloZzka 13338, datum zapisu 6. fijna 1992,
IC: 47121793, DIC: CZ47121793
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V poslednich mésicich se stale astéji za¢ina hovofit 0 moznosti pfenaset televizni vysilani prostfednictvim
internetu (IPTV). PFesto zatim tento zplisob pfijmu TV vysilani zustava v Ceské republice méalo znamy.
V soudasné dobé vyuziva IPTV pouze 1 % obyvatel CR ve véku nad 15 let. Dal3i pfiblizné desetina lidi (9 %)
predpoklada pofizeni této sluzby v budoucnu. Ctvrtina populace (27 %) o IPTV jiz slySela, ale nema pocit, Ze
by to byla sluzba, kterou by potfebovala pouZivat. Nejvétsi ¢ast lidi (63 %) dosud nezaznamenala informaci o

tom, Ze je mozné sledovat televizni vysilani pres internet.

,Uvedeny stav pochopiteln& souvisi zejména s tim, Ze sluzbu IPTV zatim v Ceské republice nabizi pouze
spoleénost Telefénica O2, a to teprve od zafi 2006. Dalsi telekomunikaéni operéatofi, Volny a Ceské
radiokomunikace, chystaji spusténi sluzby zacatkem pfistiho roku®, uvedl Michal Peca ze spole€nosti Factum

Invenio.

Mezi uZivatele internetové televize patfi pfedevSim lidé ve véku 21-40 let, se stfedoSkolskym nebo
vysokoSkolskym vzdélanim a s vySSim nez primérnym pfijmem. Pokud se zaméfime pouze na uZzivatele
internetu, povédomi nejen o internetové televizi, ale i o dalSich online sluzbach, je samozfejmé vyrazné vyssi
nez v bézné populaci. Zatimco 38 % uzivatelu internetu o IPTV dosud neslySelo, mezi neuzivateli je tento podil

86 %.

Telefonovéani pres internet

Telefonovani pfes internet (Gdaje v %)
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V soudasné dobé& prostfednictvim internetu telefonuje 5% Cech(, coZ je ve srovnani s predchozimi vinami
vyzkumu nar(st. V listopadu 2005 vyuzivala internet pro telefonovani 2 % populace, od té doby tento podil
stale mirné roste (3 % v Cervnu 2006). Naopak se sniZuje pocet lidi, ktefi Zddnou informaci o telefonovani pfes
internet (VolP) dosud nezaregistrovali. Zatimco v listopadu 2005 o VolP nevédélo 76 % populace, tak o rok

pozdéji je to jiz ,pouze” 62 %.

Nové technologie, at’ uz se jedna o televizni vysilani, telefonovani prostfednictvim internetu, pfipadné dalsi, se
rozSifuji v CR pomérné pozvolna. Jednim z dGvodd je skutednost, Ze lidé &asto o téchto sluzbach vibec
nevédi, pokud ano, tak obvykle netusi, jaké vyhody by jim nova technologie méla pfinést. Nezanedbatelna je
také stale relativné vysoka cena pocitacu, internetu a dalSich telekomunikaénich sluzeb pro mnohé obyvatele
CR.

Vysledky studii Zprava o éeském internetu (ZOCI) a iOmnimas shrnuje volné prodejna

Zprava zameérena zejmeéna na tato témata:
§  vyuzivani po&itacd v CR,
penetrace internetu, Ucely vyuzivani,
typ pfipojeni k internetu, poskytovatelé,
internetové bankovnictvi,
online nakupovani,
penetrace mobilnich telefonl, poskytovatelé, vyuzivané sluzby,
digitaIni televizni vysilanti,

bali¢ky telekomunikagnich sluzeb,
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Informace o Factum Invenio:

Spoleénost Factum poskytuje své sluzby od roku 1991, kdy byla zaloZena jako jedna z prvnich
soukromych agentur vyzkumu trhu v byvalém Ceskoslovensku. Je znama diky dokonalé znalosti eské
spolecnosti a ¢eského trhu. Mezinarodni zkuSenosti ziskala zejména diky mnohaleté participaci na €innosti
predniho svétového Fetézce TNS, v némz plsobila jako Sofres-Factum a pozdéji TNS Factum. S témér 50
kvalifikovanymi zaméstnanci a tisicovkou vysSkolenych tazatell se fadi mezi top 10 vyzkumnych agentur
v Ceské republice. Vedle klasického marketingového vyzkumu nabizi Factum Invenio také konzultace a navrhy
komplexnich marketingovych feSeni.

Factum Invenio je ¢lenem ESOMAR (mezinarodni organizace sdruzujici odborniky v oblasti vyzkumu trhu a
vefejného minéni), ¢lenem C&eské asociace SIMAR sdruzujici pfedni agentury marketingového vyzkumu,
¢lenem Ceské marketingové spole&nosti, Americké obchodni komory, Britské obchodni komory, Francouzsko-
C¢eské obchodni komory a mezinarodni vyzkumné skupiny Factum Group (www.factum-group.com). Pro
zabezpecéeni maximalni kvality sluZzeb dodrzuje pfi dotazovani a zpracovani Udaji metodicka pravidla a etické
principy téchto organizaci. DalSi informace naleznete na www.factum.cz.

Pro dalSiinformace prosim kontaktujte:
Michal Peca

Tel..  +420 224 805 663

Fax:  +420 224 805 628

e-mail: peca@factum.cz




