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Uvod
Cilem této broZury je pomoci Vam pripravit se na zmény, které ptinasi zakon ¢. 300/2008 Sb. o
elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentd, ktery nabude Gcinnosti od 1. 7. 2009.

Zakon prinasi dvé zasadni novinky — datové schranky, kterd slouZi pro garantovanou komunikaci
s organy verejné moci, a autorizovanou konverzi dokumentt, kterd umozriuje prevod mezi listinnou a
elektronickou podobou dokumentu se zachovanim jeho pravni sily.

Fyzické osoby nemusi dopad zakona v prvni chvili pocitit, alespon ne pfimo. Zakon vsak prinasi velkou
zménu predevsim pro organy vefejné moci, tedy Ustfedni spravni Urady, mésta, kraje, ale i zdravotni
pojistovny, samospravné komory zfizené zdkonem a mnohé dalsi, kterym bude datova schranka zfizena
ze zakona a které maji od 1. 7. 2009 povinnost ji pouZivat.

Tento postup obsahuje obecnd metodickd doporuceni pro typicky subjekt. Berte jej prosim jako
doporucovany postup a jako osnovu, kterda vam pomuze pripravit se na dopady zakona.

Popis typického subjektu
Typicky subjekt je v tomto scénafi Fyzicka osoba, tedy obcan.

Vétsina jeji korespondence je soukroma ¢i obchodni, typicky jen mala ¢ast se tyka komunikace s organy
verejné moci, existuji vSak Zivotni situace, ve kterych je komunikace s organy verejné moci pomérné
intenzivni.

Tento postup je Zivy dokument, ktery byl sestaven na zakladé informaci, platnych a dostupnych ke dni
vydadni. PFepoklada se pribéZna aktualizace na zdakladé novych informaci, pfipominek a podnétii cilové
skupiny ¢tenari.

Aktudlni verzi tohoto dokumentu naleznete na www.datoveschranky.info
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1 Zakladni informace

Kapitola obsahuje zakladni informace o datovych schrankach a autorizované konverzi dokument( z
pohledu Fyzické osoby.

1.1 Co je datovéa schranka

Datova schranka je elektronické uloZisté, které je urceno k dorucovani dokumentti organi vefejné moci
a k provadéni podani viuci nim. Tento zplsob komunikace do znacné miry nahrazuje klasicky zplsob
dorucovani v listinné podobé. Dokument, dodany prostfednictvim datové schranky, bude mit stejnou
vahu, jako doporucena zasilka s dodejkou, a to i do vlastnich rukou.

Datova schranka bude umoznovat:

e odesilat zpravy

e pfijimat zpravy

e zjistovat stavy odeslanych zprav

e pfijimat doklady o dodani a doruceni

e ovérovat, zda adresat ma datovou schranku
Datové schranky budou také umoznovat praci s elektronickymi formulari.

Zprava, dorucena prostrednictvim datové schranky, se bere jako projev vile vlastnika schranky a ma
stejnou vahu jako jim podepsany dokument v listinné podobé.

Datové schranky také zajistuji nepopiratelnost odpovédnosti odesilatele i pfijemce. Odesilatel i adresat
jsou zndmi a cely systém je postaven na garanci doruceni datové zpravy. Tim je dadno, Ze odesilatel se
nemuze tvrdit, Ze podani neodeslal a adresat nemdize tvrdit, Ze podani neobdrzel. Mimo jiné to
znamena3, Ze podani prostfednictvim datové schranky z principu nemohou byt anonymni.

Organy verejné moci maji povinnost komunikovat prostfednictvim datové schranky, ma-li ji druha strana
zfizenu. Ostatni subjekty, tedy i fyzické osoby, tuto povinnost nemaji, z jejich strany se jedna pouze o
moznost.

1.2 Co datova schranka NENI

Ackoli se zplisob prace s datovou schrankou hodné podoba préaci s e-mailem, datova schranka neni
e-mailova schranka. Jde o oddéleny komunikacni systém, provozovany za jinym ucelem, a predevsim z
pravniho hlediska ma zcela jiné postaveni. Hlavni rozdily od e-mailu jsou nasledujici:

« datova zprava, odeslana prostrednictvim datové schranky, garantované dorucena adresatovi

» na datovou zpravu se vztahuje fikce doruceni, po 10 dnech je zpréva povaZovana za dorucenou,
aniz by ji adresat musel otevrit

e Ukon ucinény prostfednictvim datové schranky ma stejné pravni ucinky jako uUkon ucinény
pisemné a podepsany

e je moZné datovou zpravu zaslat do vlastnich rukou

Datova schranka také v této chvili neumoziuje komunikaci mezi fyzickymi ¢i pravnickymi osobami
navzajem, je mozné jejim prostfednictvim komunikovat pouze s organy verejné moci. CoZ zaroven
znameng3, Ze do ni nebudou chodit nevyzadané reklamy, zavirované pfilohy apod.

Datova schranka také neni dlouhodobym tloZistém — obsah datovych zprav bude smazan 90 dni po
jejich doruceni. Vlastni obalka datové zprdvy, obsahujici informace o datové zpravé a jejim doruceni,
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budou v systému uchovavané trvale. Uschova datovych zprdv, doruéenych prostfednictvim datové
zpravy, je povinnosti vlastnika datové schranky a plné na jeho zodpovédnosti.

1.3 Vyhody a nevyhody datové schranky pro fyzickou osobu

1.3.1 Vyhody
e Pristupnost z kteréhokoliv mista, kde je dostupny internet.
« Uspora ¢asu, odpadnou problémy s doru¢ovanim a chozenim na postu.
Finanéni Gspora - tato sluzba je poskytovana bezplatné®.
e Zastupnost — mohu povérit dalsi osoby, aby mély pfistup do datové schranky a vytizovaly moji
korespondenci, a to dokonce i zpravy do vlastnich rukou

* Rozsifenost — datovou schranku budou mit ze zakona zfizeny vSechny organy vefejné moci

1.3.2 Nevyhody

e Od zpfistupnéni datové schranky ji musim pravidelné vybirat, jinak nastane po 10 dnech fikce
doruceni

e Musim pracovat s elektronickymi origindly dokumentd, véetné zajisténi jejich dlouhodobého
uloZeni

eV této chvili zatim neni moZné vyuzit datovou schranku pro komunikaci mezi dvéma fyzickymi
nebo pravnickymi osobami

¢ Informacni systém datovych schranek zatim nebude moZiné vyuzZivat pro komunikaci se
zahraniénimi subjekty, které nemaiji sidlo v Ceské republice (alespofi ne v dohledné dobé)

1.4 Musi mit ob éan datovou schranku?
NEMUSI!

Datova schranka se ze zdkona zfizuje pro pravnické osoby zapsané v obchodnim rejstfiku, pro
pravnické osoby zfizené zdkonem a pro organy verejné moci. Tato povinnost pro né plyne ze zdkona
¢.300/2008 Sb. o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokumentd, nemuseji o ni nikde zadat,
bude jim zfizena automaticky.

Ostatni, tedy i fyzické osoby (obc¢ané) si mohou o zfizeni datové schranky dobrovolné pozadat, neni to
vsak jejich povinnost. Mohou také nasledné ptipadné pozadat o jeji znepfistupnéni.

Vyjimkou jsou advokati, danovi poradci a insolvencni spravci — ti mohou o zfizeni datové schranky
dobrovolné Zadat pouze v pribéhu tfiletého prechodného obdobi, po jeho uplynuti jim zacne byt datova
schranka zfizovana také ze zdkona.

1.5 Kdo je organem ve fejné moci

ORGANY VEREJNE MOCI (OVM) pro Géely povinného zfizeni datovych schranek jsou statni organy, kde
jde predevsim o organizacni jednotky stdtu, jejichZ prostfednictvim stat jednda a které maji urcité
zakonné kompetence, déle organy tzemnich samospravnych celki (obce a kraje), Pozemkovy fond €R a

's vyjimkou organu verejné moci, které prispivaji na provoz informacniho systému datovych schranek
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jiné statni fondy, zdravotni pojistovny, Cesky rozhlas, Ceska televize, samospravné komory zfizené
zakonem, notafi a soudni exekutofi.

1.6 Elektronicky podpis

Elektronicky podpis® obecné neni potieba. Jak bylo feleno, ukon utinény prostfednictvim datové
schranky ma stejné pravni Ucinky jako ukon ucinény pisemné a podepsany.

Elektronicky podpis je nutné pouzit tam, kde je vyZzadovan ovéreny podpis nebo kde je nutné, aby
dokument podepsalo vice osob.

1.7 Jak se dostanu do datove schranky

Do datové schranky je moZné se dostat pres www rozhrani, které pfipomina jednoduché internetové
bankovnictvi.

datove INFOLINKA: 270 005 200
schranky

Prihlaseni

DATOVE SCHRANKY

Datové schranky transformui wnitfni a vnéjéi vatahy

vefejné spravy pomocl informacnich technologii

UZivatelske jmeno s cilem optimalizovat interni procesy. Cilem je

| | ryehle, spolehlive a lewné poskytovani sluzeb
! vefejné spravy nejsirsi vefejnost.

DileZitym prvkem zdkona je uznani elektronickich
dokurmentd jako rovnocennych s papirowmi
a zajisténi jejich bezpednosti.

MINISTERSTVO VNITRA
*  CEskE REPUBLIKY

+ Zapormenuté heslo PRIHLASIT
Ceska posta

This evaluation version will expire on Thu, Dec31, 2000

Ziizowatel: Ministarstvo vnitra; Provozovatel: Ceskd poita Ochrana osobnich Gdajd | Prohldfeni o plistupnosti | Mapa stranek

PFistup k datové schrance je chranén ptistupovymi Udaji, tedy jménem a heslem, pfipadné bude mozné
vyuzit digitalni certifikat pro zvyseni bezpecnosti.

Pro préci s datovou schrankou je potieba pouze:

e zfizenou a zpfistupnénou datovou schranku
e pfistupové udaje k ni (jméno, heslo)

e pocita s pfipojenim k internetu®

2 uznavany elektronicky podpis, zalozeny na kvalifikovaném certifikatu, vydaném akreditovanym poskytovatelem
certifika¢nich sluzeb

v pocitaCi musi byt nainstalované nékteré zakladni softwarové komponenty, jako je internetovy prohlizec,
prohlize¢ PDF souborl a editor formulard 602XML. Rychlost pfipojeni neni omezujici, pomalé pfipojeni pouze
znamena, Ze prace s datovou schrankou bude pomalejsi, pro praci staci ptipojeni jiz od rychlosti desitek kb/s jako
napf. GPRS/EDGE.
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1.8 Jak p fevedu elektronicky dokument do listiny a obracen é?

Vidy je samoziejmé mozné si elektronicky dokument vytisknout, pfipadné listinu naskenovat, tim vsak
vznika kopie, ktera neni nijak ovéfena, a mohou byt pochyby o jeji pravosti. Nelze ji tedy pouZit jako
podklad tam, kde je vyZzadovano predloZeni origindlu nebo ovérené kopie.

Tento problém Fesi autorizovana konverze dokumentt, kterd umozriuje prevést elektronicky dokument
do listinné podoby nebo obracené pfi zachovani jeho prévni sily. Vystup z konverze je z pravniho hlediska
srovnatelny s ovérenou kopii.

Detaily o tom kdy, kde a za jakych podminek Ize vyuZit této sluzby jsou uvedené dale.

1.9 Zridit, €i nezFidit?
Toto rozhodnuti je na zvazeni kazdé fyzické osoby.

Pro fyzické osoby plati, Ze zfizeni datové schranky je dobrovolné, nicméné jejim zfizenim vznika
povinnost datovou schranku vybirat.

Datova schranka bude jednoznacnou vyhodou pro ty, ktefi:
*  béZné pracuji s pocitacem a vyuzivani elektronické komunikace uprednostnuji pred listinnou,
+  Casto komunikuji s organy verejné moci,

V uvedenych pfipadech bude datova schranka jednoznacné prinosem, a to jak z ekonomického hlediska
(pouZivani datové schranky vcetné odesilani datovych zprdv je kompletné zdarma), tak z hlediska
efektivity (neni nutné chodit na postu, zprava bude doddna hned).

Datovou schranku by si naopak asi neméli zfizovat ti, ktefi s ufady komunikuji jen sporadicky a pocitac
neumeéji nebo nechtéji pouzivat.

Obecné doporuceni pro fyzické osoby je si datovou schranku zfidit, nicméné zvazit, zda s jejim zfizenim
nepockat alespori nékolik mésici po nabyti Géinnosti zakona, kdy se cely systém spusti a vSechny
subjekty, které maji datovou schranku zfizenou povinné ze zdkona, se s nim budou ucit pracovat.

1.10 Bezpe€nost

Systém datovych schranek je uzavieny se zaru¢enou doruditelnosti. Pracuje se stejnymi bezpecnostnimi
principy jako elektronické bankovnictvi.

Zajisténi bezpecnosti bude stanoveno vyhlaskou a realizovano v nékolika Urovnich:

1) zajisténi proti ztraté dat — architektura systému je takova, Ze vSe bude nejméné zdvojeno a
uloZzeno ve dvou odlisnych geografickych lokalitdch. KaZzda datova zprdva bude provérovana
proti vyskytu Skodlivého kédu, tedy pocitacového viru. Systém bude pod nepfetrzitym
technickym dohledem, tak aby byl dostupny 365 dni v roce, 7 dni v tydnu, 24 hodin denné

2) zneuZiti osobnich udaju — zdkon presné vymezuje, které osobni Udaje muZe spravce a
provozovatel pfi provozu vyuZivat a komu je miZe zpfistupnit.

3) ochrana udajti, obsazenych v datovych zpravach — zakon jasné stanovi, Ze ani spravce, ani
provozovatel nesmi datové zpravy Cist, takZe cely systém bude Sifrovan, aby bylo zajisténo
zachovani listovniho tajemstvi

4) pristup k datové schrance — veskera komunikace s datovou schrankou bude probihat pomoci
bezpecného protokolu (https) a bude vidy muset byt autentizovana opravnénou osobou.
Pfistupové udaje, tedy jméno a heslo se budou vidy posilat jen do vlastnich rukou. Kazdy
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bude mit navic mozZnost zvolit si jesté bezpeclnéjsi pfistup pomoci certifikatu, vydaného
napfiklad certifika¢ni autoritou Ceské posty PostSignum.
Cely systém bude pravidelné kontrolovan a auditovan. Kromé kontroly spravce, tedy Ministerstva vnitra,
systém bude muset projit auditem shody dle zakona ¢. 365/2000 Sh. o informacénich systémech vefejné

spravy, pravidelnym kaZdoroc¢nim bezpecnostnim auditem a nakladani s osobnimi Gdaji bude pod
kontrolu Ufadu na ochranu osobnich tdaja.
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2 Postup z Fizeni datové schranky

2.1 Jak si z Fidit datovou schranku

Fyzicka osoba, mliZe si o zfizeni datové schranky pozadat na kontaktnich mistech verejné spravy
CzechPOINT. Bude potfebovat obc¢ansky prikaz nebo jiny doklad totoZnosti a podpis Zadosti.

Pokud ma Zadatel kvalifikovany certifikat, mUze Zadost elektronicky podepsat a podat prostfednictvim
internetu.

Ztizeni datové schranky na Zadost bude mozné po nabyti Ucinnosti zdkona, tedy od 1. 7. 2009. Datova
schranka by podle zdkona méla byt zfizena nejdéle do 3 dnl.

Prvni pfihlasovaci udaje budou zaslany postou (v papirové podobé) do vlastnich rukou fyzické osobé.
Schranka bude aktivovana bud' prvnim prihlasenim opravnéné osoby, nebo pokud se nikdo do schranky
neprihlasi pak uplynutim 15 dn( od doruceni pfistupovych udaji. Od té chvile je schranka zpfistupnéna a
je mozné do ni dorucovat.

Y4

2.2 Elektronicka zadost o z Fizeni datové schranky

Elektronicka Zadost o zfizeni datové schranky je volné stazitelnd na www.datoveschranky.info. Také je na
téchto strankach volné stazitelny program 602XML Filler, pomoci kterého Zadost vyplnite.

1. Stahnéte si a nainstalujte
2. stahnéte si s Zadost o zfizeni datové = I
schranky |
3. Otevfete formulaf v programu 602XML ve svém :

poditadi a vyplfte jej 3

4 \ytisknéte si Zadost a po 1. 7. 20089 ji podejte na ' sl
kontakinich mistech vefejné spravy Czech POINT, kde

zarover ovefi podpis - vie na jednom misté. —

5. Datovd schrinka vam bude zfizena do 3 dnd od
podani Zadosti

Zidost podand pfed 1. 7. 2009 tj. pfed déinnosti Zakona 200/2008 Sb. mizZe bit
vyfizena aZ po nabyti jeho ddinnostitj. od 1. 7. 2009

Tento soubor oteviete jen pomoci programu 602XML uvedeném niZe.

Obrazek 1. Presny postup stazeni prihlasovaciho formulare na strance www.datoveschranky.info
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Vyplnény formuldr fyzicka osoba vytiskne a odnese na pracovisté CzechPOINT. Datova schranka bude
zfizena do 3 dnll od poddani 7adosti. Zadosti podané pied 1. 7. 2009 budou moci byt vyfizeny ai po
1.7.2009. Na strankach www.czechpoint.cz naleznete seznam kontaktnich mist CzechPOINT.

Zadost o zfizeni datové schranky
fyzicke osoby

podle zakona €. 300/2008 Sb. o elektronickych dkonech a autorizované konverzi dokumenti

idaje o fyzické osob&

Iméno Piijmeni:

|Jan | |N0\fék |

Druhé jméno: Rodné piijmeni: Datum narozeni:

| || |[t2.8.1980

Misto narozeni

Misto: Okres: Stat: Statni obZanstvi:

|Plzeri | Pl - mésto ||€eskd republika | [ Beskd republika
N epovinné idaje

pro adresaty, kbefi chtdi bytvyrozuméni o dodani datové zpravy do datové schranky

Kontaktni e-mail:
[lanNovak@email.cl

Obrazek 2. Formular Zadosti o zfizeni datové schranky

2.3 Ziskani kvalifikovaného certifikatu

Pro praci s datovou schrankou neni ve vétsiné pfipadl nutné opatfovat odesilané dokumenty
elektronickym podpisem. Jsou vsak pripady, kdy zdkon uzndvany elektronicky podpis vyZaduje, obecné
se jedna o typy podani, kterd v listinné podobé vyzaduji ovéreny podpis.

Proto je fyzickym osobam, které si dosud kvalifikovany certifikat nepofridily a které chtéji zfidit datovou
schranku doporuceno si kvalifikovany certifikat pofridit.

Kvalifikované certifikaty vystavuji tzv. akreditovani poskytovatelé certifikacnich sluzeb*, jejich seznam je
zvefejnén na webovych strankdch ministerstva vnitra na této adrese:

« www.mvcr.cz/clanek/prehled-udelenych-akreditaci.aspx

Postup zfizeni kvalifikovaného certifikdtu se pro kazdého poskytovatele lisi.

* v soutasné chvili jsou to Prvni certifikaéni autorita, a.s. (www.ica.cz), Ceska poita, s.p. (wWww.postsignum.cz) a
eldentity a.s. (www.eidentity.cz).
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2.4 Nastaveni datové schranky
U nové datové schranky je doporuceno nastavit dvé dulezité véci — povéreni dalSich osob a upozorfiovani

na prichozi zpravy.

datové Hajek | Petr Hajek | Odhldsit

schranky Mate privo: Sist zpravy, psit zpravy, st zprivy do wiastnich ko, Sist zprivy

Lhiita pro uchovéani dorucenych zprav
je 90 dnd ode dne dorugeni do datové
schranky. Dorugeno je okamiikem
piihlageni do datové schranky nebo
desatym dnem po dodéni zprévy

do datové schranky

ZPRAVA

RCVA #.‘ NASTAVENi

Ziizovatel: Ministetstvo wnitra; Provozovatel: Ceska podta Ochrana osobnich Gdaif | Prohidteni o phistupnosti | Mapa stransk

Obrazek 3. Uvodni obrazovka datové schranky

2.4.1 Povéfeni osob

Je mozné povéfit dalsi osoby k pfistupu do datové schranky. Témto tzv. povéfenym osobam budou
nasledné zaslany pfistupové udaje a po pfihlaseni mohou vykonavat cinnosti, které rozsah jejich
povéreni umoznuje. Hlavnim rozdilem v povéreni je, zda ma povérend osoba pfistup ke zpravam
uréenym do vlastnich rukou.

Datova zprava obsahuje informaci o tom, zda byla odeslana z datové schranky pfimo fyzickou osobou
samotnou, nebo nékterou z povérenych osob. V obou pfipadech se vSak bude tato zprava brat jako
vyjadreni vile fyzické osoby, kterou fyzicka osoba podepsala, povéreni je tedy nutno chapat jako plnou
moc.

K datové schrance je mozné urcit tzv. administratora, ktery ma stejna prava jako vlastnik datové
schranky, predevsim mUze povérovat dalsi osoby, pfipadné jim povéreni odebrat. U fyzickych osob tato
funkce pravdépodobné nebude vyuZita.

2.4.2 Upozor novani na p fichozi zpravy

Informacni systém datovych schranek bude umozfovat zasilani informace o doruceni nové zpravy na
zvoleny kanal. Timto kanalem muzZe byt v této chvili e-mail nebo sms na mobilni telefon.

Upozornéni prostfednictvim e-mailu je zdarma, ostatni komunikacéni kanaly jsou hrazené.

Jde skutecné jen o upozornéni, samotné datové zpravy neni moziné preposilat.
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3 Pouzivani datovych schranek

3.1 Prebirani doru €enych zprav

Prebirani dorucenych datovych zprav bude nejcastéjsi ¢innost, kterou budou se svou datovou schrankou
vykondvat. Je doporuceno kontrolovat dorucené datové zpravy v idedlnim ptipadé kazdy pracovni den,
minimalné vsak jednou tydné kvili fikci doruceni — po 10 dnech je datova zprdva povaZzovana za
dorucenou i v pripadé, Ze se do datové schranky nikdo nepfihlasil, a zacinaji bézet lhaty vyplyvajici z
povahy dokumentu.

Osoba opravnéna pro pristup do datové schranky by méla kromé vlastnich dokumentld ukladat i
kompletni datové zprdvy pro pfipad zpétné kontroly nebo dokazovani a ukladat je do bezpecného
ulozisté, které umozni jejich dlouhodobé ulozeni.

S dokumenty, které jsou prilohami datové zpravy, se dale pracuje béznym zplsobem.

Pozor! Ze zdkona je zprava povaZiovana za dorucenou uz okamiikem piihlaseni osoby opravnéné k
jejimu precteni do datové schranky. Vlastni precteni nebo stazeni této zpravy nema uz na doruceni vliv.

3.2 Odesilani prost fednictvim datové schranky

Pfed odeslanim je nutné zajistit prevod dokumentu do formatu, ktery je adresatem akceptovan a jeho
pfipadné elektronické podepsani. Povolené formaty by organ verejné moci mél zverejnit vyhlaskou nebo
jinym zplsobem.

Pozadavky na elektronicky dokument, odesilany pres datovou schranku:

 musi byt ve formatu, podporovaném datovymi schrankami (podporovano by mélo byt vse s
vyjimkou spustitelnych souborl a komprimovanych soubor() a zaroven ve formatu, ktery
protistrana pfijima

« vyZaduje-li to zdkon, podle kterého je dokument pfipravovan, pak musi byt dokument
elektronicky podepsan zarucenym elektronickym podpisem, pfipadné oznacen casovym
razitkem®

e v ramci jedné datové zpravy je mozné poslat vice dokumentd, je vSak doporuceno zvazit, je-li to
nutné vzhledem k faktu, Ze odeslani datové zpravy je zadarmo

« velikost datové zpravy nesmi prfesahnout stanoveny limit, ktery je v této chvili 10MB

3.2.1 Vyhledani datové schranky adresata

Prvnim krokem pfti odesilani zpravy bude vyhledani datové schranky adresata. Datova zprava muze byt
odesldna do vice datovych schranek najednou.

3.2.2  Vlastni odeslani

Po vybéru adresovanych datovych schranek je vytvofena a oteviena nova datova zprava.

Do patficnych poli je mozné vyplnit véc, odkaz na legislativu, které se zprdva tyka, Cislo jednaci a spisova
znacka naSe a protistrany a komu je zprdva uréena k rukdm. Zpravu je také mozno oznacit jako do
vlastnich rukou.

Na rozdil od e-mailu nenese samotna datova zprava zadné sdéleni, jde Cisté jen o obalku. Vlastni sdéleni
je nutné do zpravy vloZit jako pfilohu v podobé souboru.

5pﬁkbden1mGiebytpodénivdaﬁovén1ﬁzem
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Po vloZeni pfiloh se datova zprava stiskem tlacitka odesle.

3.2.3 Potvrzeni o dodani a doru ¢éeni

Informacni systém datovych schranek informuje odesilatele o doddni, resp. doruceni datové zpravy tim,
Ze odesle tzv. dodejku, resp. dorucenku. Dodejka a dorucenka jsou datové zpravy, které se pfripoji k
odesilané zpravé, v seznamu odeslanych zprav jsou viditelné jako datum a cas, kdy byla zprava dodana a
dorucena.

Dodejka je vytvorena ve chvili, kdy byla odeslana datova zprava dodana do datové schranky adresata.
Fakticky dojde k dodani v okamziku odeslani datové zpravy, takie dodejka ma vyznam pouze jako
oficialni potvrzeni.

Dorucenka je vytvorena v okamtziku, kdy je datovd zprava povazovana za dorucenou. To nastane bud’
prihlasenim adresata do své datové schranky, nebo po uplynuti 10 dnl (doruceni fikci). Dorucenka
obsahuje informaci o tom, zda bylo doruceno prihlasenim ¢i fikci.

o

3.3 Autorizovana konverze dokument U

Autorizovanou konverzi bude mozno pouZit tam, kde bude nutné prevést dokument z elektronické
podoby do listinné nebo obracené, pficemz je dulezité zachovat pravni silu dokumentu. Autorizovana
konverze se tedy pouZije obecné tam, kde se dnes pouZiva ovérena kopie.

Jeji vyuziti bude nutné typicky v téchto pripadech:

» k podani, odesilaném prostfednictvim datové schranky, je nutno pfiloZit original nebo ovérenou
kopii dokumentu, ktery existuje jen v listinné podobé

» 7 néjakého dlvodu je tfreba mit k dispozici v listinné podobé ovérenou kopii dokumentu (napf.
rozhodnuti), ktery byl dorucen prostrednictvim datové schranky

Autorizovanou konverzi nema smysl pouzivat tam, kde postaci béina kopie a kde neni nutné, aby
vystupni dokument mél pravni silu ovéfené kopie. V mnoha pfipadech pro ovéreni opravnénosti podani
postaci, Ze dany dokument byl dorucen z datové schranky Zadatele. V tom pfipadé pak staci prosté
vytiSténi, resp. naskenovani dokumentu.

Autorizovanou konverzi na zadost zajistuji ze zdkona vSechna vefejna kontaktni mista CzechPOINT, tedy
vybrani notafi, obecni a krajské ufady, pracoviété Ceské posty a HospodaFské komory a zastupitelské
Urady.

Sluzba autorizované konverze dokumentd, provadéna na Zadost osoby, bude hrazena — ceny stanovuje
zakon €. 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich, ve znéni zakona ¢. 301/2008 Sb. V pfipadé obecnich a
krajskych Gfadd bude standardni cena 30 K¢ za kazdou zapocatou stranu.
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4 Reseni vybranych situaci

4.1 Ztrata nebo odcizeni p Fistupovych adaj

Fyzickd osoba, ktera ztratila své pfistupové Udaje, nebo ji byly odcizeny, poZzada ministerstvo vnitra o
zneplatnéni svych pristupovych Gdajd a o zaslani novych. Toto miiZe provést bud osobné na kontaktnich
mistech vefejné spravy CzechPOINT, nebo podanim vici ministerstvu. Podani musi obsahovat ovéreny
podpis.

Povérend osoba nahlasi ztratu ¢i odcizeni svych pfistupovych udajl fyzické osobé, kterd o zneplatnéni
Udajl pozadaiji.

Zaslani pristupovych udajl je zpoplatnéno, je-li pozadovano dfive nez po 3 letech od predchoziho
zaslani. Spravni poplatek ¢ini 200 K¢.

13/16



5 DalSi informace

5.1 Kde naleznu vice informaci na téma datovych schranek?

Pfedevsim na webovych strankach www.datoveschranky.info.

Dale pak ministerstvo vnitra pripravilo fadu seminar( o datovych schrankach. Seminare jsou urceny
predevsim tém, kterych se tykad povinnost pouZivat datové schranky (tzn. organy verejné moci a
pravnické osoby zapsané do obchodniho rejstfiku). Podrobnosti naleznete na strance
www.egovernment.cz/schranky.
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6 Zmeény dokumentu

Tato kapitola obsahuje zmény, které byly v dokumentu provedeny v jednotlivych verzich.

6.1 Verzel1l.0

Prvni publikovana verze.
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