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Ctete-li tento ¢lanek, je zifejmé, Ze jste bud marketingovym specialistou, nebo vlastnikem firmy, ktery
chape dllezitost internetového marketingu. Tradi¢ni marketingové metody jsou v dnesni dobé jiz pfilis
drahé a ¢im dal tim méné efektivni. Vyznam online marketingu je v soucasnosti vysoky a dal roste. Pokud
podnikatelé online marketing zanedbavaji nebo ho dokonce z celkové marketingové strategie uUplné
vynechavaji, pfichazeji o mnoho obchodnich pfilezitosti a zajimavych vysledkd, které mlze efektivni online
strategie prinést. V tomto ¢lanku se dozvite, jak krok po kroku nastavit svij online marketing.

Nezavisle na tom, jestli s internetovym marketingem prdvé zacindte, nebo si chcete oprasit své znalosti,
mlzZe tento clanek poslouZit jako zakladni prlivodce nastavenim a realizaci UspéSné strategie v
internetovém marketingu.

Pocinaje stanovenim strategie pro klicova slova a zverejnovanim hodnotnych textl na socialnich sitich az
po systematickou online komunikaci a analyzu a vyhodnocovani vasich marketingovych aktivit, vas tento
dokument provede vsemi zakladnimi body, které musite ucinit, aby byla vase firma na internetu efektivni a
vas byznys rostl, nezavisle na tom, jestli jste IT spolecnost, designéri zahrad nebo interiérd nebo
developerska spolecnost atp..
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Stanovte spravna klicova slova

Co je to klicové slovo?

Stanoveni klicovych slov je zakladni a nejdllezitéjsi soucasti online marketingové strategie. Klicové slovo
nebo frazi pouzivdme k vyhledavani potfebnych informaci na internetu. Lidé zadavaji klicova slova do
vyhledavacdi Google, Seznam nebo na socidlnich sitich, jako je Facebook, LinkedIn nebo Twitter.

GO.JS](‘.‘ ‘marketingov m‘ “

marketingova agentura Odebrat
marketingove poradenstvi Odebrat
marketingovy mix

marketingova komunikace

Reklamy souvisejici s dotazem marketingova agentura & Reklamy @

Marketing | Out Of Office - marketing-poradenstvi.cz Marketing
www marketing-poradenstvi.cz/ www b2bgrot
Odbornici na efektivni marketingoveé strategie, komunikaci a reklamu. Dorucime Va

presné tém, |

Proc potrebujete strategii pro klicova slova?

Stdle vice spotrebiteld nachdazi prodejce zboZi a poskytovatele sluieb prostrfednictvim vyhleddvani na
zakladé klicovych slov. Tohoto nastroje mlzZete vyuZit ve svlij prospéch a optimalizovat své webové stranky
a profily na socidlnich sitich na ta klicova slova, kterd jsou relevantni pro vas byznys a ktera zdkaznici
pouZivaji, aby vas na internetu nasli. Neni Uplné jednoduché presné zjistit, kterd klicova slova jsou ta
relevantni a pfivedou na vase stranky nejvice ndvstévnikl, ale existuji zpUsoby, jak zjistit popularitu a
frekvenci zadavani konkrétnich klicovych slov. Je také moZné zkouset a posléze analyzovat, jak efektivné
funguji rdzna klicova slova praveé pro vas a zda k vam privadéji skutecné zajemce o vase zboZi nebo sluzby.
Jako vlastnik firmy se musite ujistit o tom, Ze vas navstévuji ti spravni lidé. Definovani ucinnych klicovych
slov je prlbéiny a dlouhodoby proces, ktery vdm pom(Ze navysit navstévnost vasich stranek a jeSté vam
usetfi spoustu penéz, které byste jinak museli zaplatit za PPC reklamu.

Vytvorte si seznam 3-5 klicovych slov, ktera jsou relevantni pro vas obor podnikani a zkuste pfitom
premyslet jako potencialni zakaznik, ktery se snazi najit vas produkt prostfednictvim online vyhledavace
nebo socidlnich siti. Pro malé a stfedné velké firmy neni samotny nazev vasi firmy zaroven vasim klicovym
slovem. Misto toho premyslejte nad slovy nebo kratkymi frazemi, které nejlépe charakterizuji vas produkt
nebo vami nabizené sluzby.
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Vyberte spravna klicova slova na zakladé jejich relevance a konkurence. Néktera velmi obecnd klicova
slova, jako napfiklad firma nebo marketing, maji velmi vysokou konkurenci, a tak je tézké dostat se diky
nim na prvni stranky vyhledavacl. Pokud jste mald nebo stfedné velka firma, vyberte si klicové slovo, které
je méné konkurenéni, vice specifické a vice relevantni pro va$ obor podnikani (long-tail). Cim je dané
klicové slovo vice vyhledavané, tim je i vice konkurencni. Existuje nékolik nastrojl, s jejichz pomoci lze
zjistit konkurenci na dané klicové slovo, jednim z nich je napfiklad Google Keyword Tool. DalSim velmi
dllezitym faktorem pro vybér klicového slova je jeho relevance vzhledem k oboru vaseho podnikani. Je
dllezité najit rovnovahu mezi konkurenci a relevanci.

« Ulezitvie  Navrhy klicovych slov (10) Polozky 1-10 (celkem 10) [=]

Klicoveé slovo Konkurence Celosvétovy objem vyhledavani  Mistni objem vyhledavéni za

za mésic 7 mésic 7
marketingova strategie firmy ~ Stredni 590 390
marketingova analyza ~ Stredni 1000 720
marketingova strategie + Stredni 4400 2900
marketingova kampan - Stredni 390 260
marketingova komunikace ~ Nizka 5400 2900
marketingovy poradce - Stredni 46 46
marketingova strategie podniku ~ Stredni 590 390
strategie marketingu - Stredni 9900 2400
reklamni kampar = Stredni 1300 1000
marketingova koncepce - Nizka 390 390

Klicova slova nemusi byt perfektni hned na prvni pokus, mlzZete vyzkouset rliznd a pozdéji je vyhodnotit,
pak uvidite, co pro vas funguje nejlépe.

Poté co jste vybrali ta spravna klicova slova, méli byste je vloZit do vasi webové prezentace.

Optimalizujte vas web na vybrana klicova slova, aby vas mohli potencidlni klienti na
internetu lehce najit

Nyni, kdyZ jste si vybrali relevantni kliCova slova, méli byste je zabudovat do vasi webové prezentace.
Optimalizujte vas web a vlozte vami zvolena klicova slova na spravna mista. Napfriklad v obrazkach, které
pouzivate, na titulni strance atd. Pouzita klicova slova reflektuji vasi strategii klicovych slov.

Snazte se byt ve vyhledavacich na prvni strance. Abyste byli na internetu vice vidét a vasi zdkaznici vas
lehce nalezli, musite své webové stranky optimalizovat pro vyhledavace (na vami zvolena klicova slova).
Snazte se dostat na prvni mista nebo alespon na prvni stranku prostfednictvim vami vybranych klicovych
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slov. Dosdhnete toho pomoci SEO optimalizace. Ta se sklddd z optimalizace on-page a také off-page
faktord. On-page faktory vypovidaji o tom, jak zajimavy je obsah vasich stranek pro vyhledavace. On-page
optimalizace mlzZe byt provedena prakticky okamzité. Off-page vypovidad o celkovém postaveni vaseho
webu na internetu, tj. co o vas ,tvrdi“ ostatni webové stranky. Off-page optimalizace mlze trvat néjaky
Cas. Zjistéte, jak dobre jsou vase stranky optimalizované pro vyhledavace prostiednictvim nastroju, které
jsou dostupné na internetu a ve vétsiné pripadl jsou zdarma.

Google predpokladd, ze tvorite své stranky pro vase ndvstévniky. Zatimco byste neméli na toto pravidlo
zapomenout, je dulezZité se dovédét i par informaci o tom, jak funguje Google a jiné vyhledavace a na

zakladé ceho se rozhoduje. Pak mizZete vase stranky spravné optimalizovat i pro vyhledavace.

9 zdkladnich bodd on-page optimalizace

Titulek — titulky stranek jsou nejdllezitéjsi komponentou on-page optimalizace. Je to text, ktery vidite na
vrchu ve vyhledavacim okné, kdyz se divate na vyhledavané stranky. Titulky mizZete ménit v html kodu vasi
administrace. Zahrite do nazvu titulku vase klicova slova. Zvolte nazev o maximalni délce 70 znakd, delsi
titulky se v browseru a ani ve vyhledavaci Google nezobrazi. Pokud vytvorite pfilisS dlouhy titulek, snizi se
vyznam klicového slova. Umistéte klicova slova co nejblize zacatku titulku a napiste nazev, ktery je dobre
Citelny pro vase navstévniky. Na konci titulku napiste nazev vasi spolecnosti. Pokud jste velka firma a vase
znacka je velmi zndm4, potom vas lidé vyhledavaji podle ndzvu vasi firmy a v takovémto pripadé napiste
nazev firmy na zacatek titulku. Kazdé strance dejte originalni titulek, kazda stranka je dobrou pfilezitosti
pro nova klicova slova.

Meta popisky a meta data — pfimo neovliviiuji ranky vyhleddvaci. Nicméné je dobré se jim také vénovat.
Jedna se o text, ktery vidite pfimo pod titulem stranky. Tento text mizZe zaujmout budouci ndvstévniky
vaseho webu. Do meta popisk( zahrite také vybrana kli¢ova slova.

Marketing a poradenstvi | Out Of Office - Home

www . marketing-poradenstvi.cz/

Marketingové poradenstvi - strategické a obchodni poradenstvi, online a offline
marketing, emailing, lead generation, PR, efektivni reklamni kampané&, marketing ...

Marketingoveé agentury

klikni.idnes.cz » Katalog firem » Marketing. reklama

Internet marketing a poradenstvi, cenik. http://www adpnet.cz - AEP, s.r.o.Jsme
marketingova a reklamni agentura s nabidkou komplexnich sluZeb zakaznikim v ...

Tuto stranku jste navEtivili 4krat. Posledni navitéva: 22.10.12

Meta popisky nejsou na vasich strankach nikde vidét. Je to kratky popis vasich stranek, ktery je vétsinou
obsazen v kédu na vrchu vasich stranek a vyhleddvace ho vétsSinou nepouzivaji pro SEO ucely. Meta popisky
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naopak slouzi pro navstévniky jako kratky popis vasich stranek, neméli by mit vice nez 150 znakl. Pokud
meta popisek nepouzijete, vyhledavac vybere urditou ¢ast textu z vasi stranky a tu zobrazi.

Nadpisy — jedna se o ¢ast textu, ktera ma vétsi font nez jina c¢ast textu. Toto muizZete ovérit ve vasem html
kodu, budete hledat text, ktery za¢ind hl nebo h2 nebo h3. Vyhledavace s nejvétsi pravdépodobnosti
budou spise ¢ist nadpisy hl a daji mu vétsi vahu nez nadpisim h2 atd. a to stejné bude platit pro klicova
slova, kterd jsou zahrnuta v nadpisech. Nadpisy h4 a h5 maji prakticky stejnou vahu jako bézny text. Mate-li
prilis mnoho nadpisd, vaha klicovych slov bude klesat a tak doporucujeme pouzit nadpis hl pouze jednou.
Pokud je textu hodné, potom mUZete ¢astéji pouzivat nadpisy h2 a h3.

CSS styly. Vyhleddvace vybiraji relevantni informace, jako jsou klicova slova, CSS drzi strukturu vasich
stranek, zde definujete, jak budou vypadat vase nadpisy, odkazy a vSe co na strankach vidite. Tzn.,
pouzivejte CSS styly a nevkladejte vlastnosti do html kddu, to by mohlo snizit relevanci textu, ktery chcete,
aby si Cetli vyhledavace.

Obrazky na vasem webu lakaji vase navstévniky. Pti vkladani obrazku méjte ale na mysli nasledujici body:
- Nevkladejte pfilis mnoho obrazkd, zpomaluje to vas web
- Kobrazkdm pridavejte text. Vyhledavace neumi Cist obrazky, umi Cist pouze text. ALT je atribute
html kddu, ktery mlzete pridat k obrazkdm a pak mohou vyhledavace ,precist” i vase obrazky
-V nazvech vasich obrazku zahrnte vase klicova slova. Toto vam poslouzi ke generovani navstévnosti
z vyhledavani obrazkd. Klicova slova oddélujte pomlckou (-).

Vyhleddvace preferuji stranky, které jsou registrované déle. Delsi registrace stranek je jakymsi zavazkem,
signalem, Ze firma existuje a stranky nejsou spam.

URL webové stranky je jeji adresou. Napriklad http://marketing-poradenstvi.cz PouZivejte tzv. ,pékné“
URL, mZe to velmi vyrazné ovlivnit vase SEO! K tomuto kroku budete zfejmé potfebovat programatora
nebo odbornika na spravu webu.

Vyhnéte se pfilisSnému uZiti klicovych slov. Nevypada to moc dobre ani pro kone¢né uZivatele a dokonce i
vyhleddvace jsou dostatec¢né chytré na to, aby odhalili zdamér pouze naplnit stranky klicovymi slovy.

Hovofime tedy o optimalizaci a nikoliv pfepliovanim stranek klicovymi slovy.

Off-page optimalizace

Predpoklada se, Zze zhruba 75% celkové vahy SEO optimalizace lezi pravé na off-page. Zabudované odkazy
maji kli€ovy vyznam. Cim vice zabudovanych odkazll, tim lépe a navic &m vice zabudovanych odkazdl
z relevantnich stranek, tim jesté lépe. Napriklad zabudovany link ze serveru ihned.cz ma mnohem vétsi
hodnotu jako zabudovany link ze stranek s nizkou navstévnosti. Takze jak na zabudované linky? Vytvarejte
zajimavy obsah. Tim, Ze budete vytvaret zajimavy a hodnotny obsah, budou jiné stranky pfirozené chtit
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odkazovat na vas na svych vlastnich strankach. Navic muzete vloZit zabudované linky i do textu, o ktery se
podélite na socidlnich sitich.

Vytvorte na vasich strankach blog

Blog je velmi silnym marketingovym nastrojem, ktery vdm pomduZe pfivést na vase stranky vice
navstévnik(. Webova stranka bez blogu je jako broZurka, kterd se moc casto neaktualizuje. Pridavanim
novych ¢lankd do blogu se vase stranka stava dynamictéjsi. Vyhledavace ocenuji pravidelné pridavani
nového relevantniho textu na vase stranky a berou na tento faktor ohled pfi posouvani stranek na vyssi
pozice. To vam privede vice navstévnikl a obchodnich (prilezitosti) lead(.

Kdyz zacnete psat blog, sundejte si kravatu, kterou nosite jako reditel firmy a za¢néte na chvili premyslet
jako redaktor néjakého magazinu. Cilem vasSeho blogu je publikovat zajimavy a hodnotny text, ktery
zaroven neni reklamni. Vynechte odborny Zargon, ktery znaji pouze vasi zaméstnanci. Stejné jako pfi
stanovovani strategie pro klicova slova, zkuste se vzit do hlav vasich zakaznik( a pouzijte jejich jazyk.

V prvni fadé bude nutné vybrat platformu pro psani blogu. Neni dllezité, zda se jedna o platformu
zpoplatnénou nebo poskytovanou zdarma, dllezité je, aby blog byl zaclenén do vasi webové prezentace.
formatovany text, nabidka multimedialniho obsahu, umisténi odkaz( a tzv. call-to action komponent. O
pravidlech psani blogu si mUZete precist na nasich strankach www.marketing-poradenstvi.cz

Rozhodnéte se, o ¢em budete psat. Vétsina firemnich blogli ma svij smysl — snaZi se edukovat své klienty.
Tato edukace neni o produktech, ale o béinych problémech v ramci vaseho oboru, které mohu vasi
zakaznici mit.

Zverejnujte obsah prostrednictvim socidlnich siti
Socialni sité poskytuji platformu pro pfimou komunikaci s klienty, potencialni cilovou skupinou a
zaméstnanci. Navic jsou hlavnimi prostfedky distribuce ¢lank( (textu) a podpory znalosti znacky online.

Vznika celd fada novych socialnich siti jako naptiklad Google+ nebo Pinterest, ale pro vétSinu obchodniku je
porad nejdulezitéjsi komunikovat na sitich Facebook, Twitter a LinkedIn. Pfedti, nez zacnete s komunikaci
na socidlnich sitich, ujistéte se, Ze mate nainstalovany néktery z nastroji pro marketingovou analyzu.
Budete tak moct méfit a vyhodnocovat vase aktivity na socidlnich sitich.

vvvvvv

trhu. Z hlediska marketingu vdm mze poslouZit jako silnd platforma pro vytvoreni komunity téch, ktefi vasi
znacku budou ddle doporucovat. V prvni fadé se musite zaregistrovat, vytvorte si firemni stranky. Pfesny
navod naleznete pfimo na Facebooku.
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LinkedIn je sit obchodnik(i, manaZer( a lidi z oblasti byznysu a ma vice nez 150 miliond uZivateld. Mezi
socialnimi sitémi hraje hlavni roli v oblasti generovani novych obchodnich poptavek, zejména pro B2B
byznys. ZalozZte si jak osobni, tak firemni profil, méjte na mysli optimalizaci a pridani odkaz( na vase stranky
a na vas blog. Vénujte popisu vasi osoby a vasi firmy dostatek ¢asu a Usili, vérohodné a pravdivé popiste
vase zkusenosti, znalosti a dovednosti.

Proménte navstévniky vasich webovych stranek na obchodni poptavky

Co délat, kdyz jiz mate dostatek navstévnikl na svych webovych strankach, ale tyto navstévy se
nepromeénuji v obchodni poptavky? Zamérte se na konverzi. Nabidnéte navstévnikim neodolatelné sluzby,
vytvorte call-to-action komponentu a vytvorte tzv. landing page neboli specialni stranku s vasi nabidkou a
jednoduchym formularem, abyste ziskali zakladni informace o vasSich navstévnicich.

vvvvvv

pobidka, kterd zaujme navstévniky vaseho webu. Vase nabidka by méla zaujmout pravé tu cilovou skupinu
zakaznikd, o které stojite. Typické obsahové nabidky maji v sobé zabudované napftiklad zpravy z rGznych
anket nebo vyzkumi, elektronické brozury nebo postupy, ndvody, manualy, ¢i prezentace nebo pozvanky
na webinare. Nabidky na zbozi mohou obsahovat konzultace zdarma, zkusSebni verzi nebo demo verzi
vaseho produktu. Samoziejmé se nemusite drZet typickych prikladd, pouzijte cokoliv, o ¢em si myslite, Ze
na vasi cilovou skupinu zafunguje.

Pak vytvorte call-to-action link nebo tlacitko, které bude smérovat na vasi landing page neboli specialni
stranku. Tato tlacitka neboli hypertexty mlzZete umistit na stranku nebo do e-mailu, blogu ¢i nabidky. Na
landing page umistéte jednoduchy formuldfr, kam mohou navstévnici zadat své zakladni kontaktni udaje
pro pfipad, Ze by Zadali vice informaci o vaSich produktech. Prostfednictvim vyplnéni tohoto formulare se
zajem navstévnik(h mUZe proménit v obchodni poptavku, kontakt na potencidlniho klienta neboli lead.
Takovyto lead jiz mlze byt udrZovan vaSim obchodnim tymem. Pokud bude vasSe call-to-action
komponenta efektivni, bude se vysoké procento vasich navstévnikl proménovat v obchodni poptavky
neboli leady. Vice o tvorbé efektivni call-to-action komponenté se doctete na naSich strankach
www.marketing-poradenstvi.cz. Jisté ne vSechny obchodni leady budou mit stejnou kvalitu a tak ¢asem je
bude nutné ohodnotit a pfifadit jim urcité skore.

Vytvorte tzv. landing page neboli specialni stranku, na kterou se navstévnici dostanou po kliknuti na vasi
call-to-action komponentu (tlacitko, hypertext) a na které mohou vyplnit formuldr, aby ziskali vasi nabidku
(brozurku, webinat, vysledek Setfeni ...). Ujistéte se o tom, Ze komponenta je interaktivni, existuje mnoho
Informace, které od navstévnik( pozadujete, budou predany obchodnimu tymu pro dalsi zpracovani. Poté,
co vam navstévnici predaji své kontaktni informace, méli by byt pfesmérovani na stranku s podékovanim a
odkazem, na kterém mohou stdhnout vasi nabidku. Specialni stranka by méla vasi nabidku také presné
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popisovat. Pouzijte obrazky a hesla. Kdyz nabizite napfiklad prlivodce, méjte v hypertextu psano ,, Stahnéte
pravodce ZDARMA zde“. Pokud nabizite zdarma webinar, napiste ,registrujte se na nas webinar“.

Testujte, mérte a upravujte vasi cilovou stranku, call-to-action komponentu i nabidku. Jsou to hlavni
soucasti procesu konverze navstévnika v obchodni poptdvku, ale zde to nekoncéi. Neustdle mérte a
experimentujte.

Zasobujte vase leady hodnotnymi a cilenymi informacemi

Prazkumy ukazuji, Ze 50% obchodnich poptavek je sice kvalifikovanych, ale jejich zadavatelé nejsou jesté
pfipraveni k ndkupu. S leady je potifebné vybudovat obchodni vztah, protoZe pak existuje velkd Sance, Ze
v prlbéhu c¢asu se proméni v redlnou zakazku. Proto je tak dilezZité s potencialnimi zakazniky komunikovat.
Zjednodusené frecCeno je vtéto chvili vhodné pustit se do zasobovani informacemi formou
automatizovaného a cileného e-mailingu. Podivejte se na strukturu obchodnich poptavek a stanovte délku
nakupniho cyklu, resp. jak dlouho trvd obchodnimu leadu, nez se proméni v zakdzku? Na zakladé téchto
informaci muaZete vytvofit efektivni soustavu kampani a pouzit tak zdkladni a ucdinny nastroj online
marketingové komunikace pro zajisténi kvalitnich lead( pro vas obchodni team. Posilejte e-mailové zpravy
pouze tehdy, pokud jsou informace, které obsahuji relevantni pro vase obchodni poptavky. Co k vam
pavodné zakaznika privedlo? Jak muizZete jeho zajem uspokojit? Ujistéte se, Ze vase zpravy budou pro néj
hodnotné. Zkuste se vZit do poZzadavkl prijemce vaseho mailu a odhadnéte, co by ho mohlo zajimat.
Posilate mu zpravy jenom proto, abyste sdélili, jak jsou vase produkty skvélé? Nebo nabizite pomoc
svyresenim néjakého konkrétniho problému? Prezentujte sv0j zamér jasné v predmétu zpravy.
Nespoléhejte se pfilis na obrazky. Mnoho e-mailovych klientl nestahuje obrazky automaticky, takze pokud
vas e-mail bude obsahovat jeden velky obrazek, tak pfijemce nebude ani tusit, co mu chcete sdélit. Ujistéte
se, ze mate dostatek kvalitniho a hodnotného textu pro sdéleni a interaktivni obrazky pouZivejte pouze
jako doplnék. Mérte UspéSnost svych e-mailovych kampani prostfednictvim CTR (click-through-rate) a
mnozstvim Zadosti o odhlaseni z korespondence. Zasobovani vasich leadd hodnotnymi informacemi
nemusi byt ale pouze prostfednictvim e-mailingu. MUZete s nimi komunikovat i prostfednictvim socialnich
siti nebo jinych platforem, které jsou dnes vefejnosti hojné vyuzivané.

Optimalizujte pro mobilni aplikace

Mobilni platformy se stavaji ¢im dal pouzivanéjsi, to je jasné. Predpoklada se, Ze prodej chytrych telefon(,
tabletd a notebooku, bude do roku 2015 kazdorocné rust o 26 %, proto je nutné brat jejich dlleZitost
v Uvahu. Optimalizovat svUlj web pro mobilni aplikace mlzZete dvéma zplsoby: mlZete vytvofit Uplné jinou
verzi svych webovych stranek pro mobilni uZivatele a nastavit pfesmérovani anebo mUzete pouzit mobilni
CSS, které vam umozni zménit architekturu vaseho webu pouze na mobilnich aplikacich. Dllezité body pfi
optimalizaci pro mobilni aplikace: stahovani a velikost soubor(, video, e-mail, landing pages. Berte ohled
na telefonni naklady uzivatelll mobilnich aplikaci a skutec¢nost, Ze ne vSude je k dispozici sit wi-fi.
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Analyzujte a upravujte svlij marketingovy plan.
Je nutné prabéziné hodnotit, jak se vasemu online marketingu dafi. Identifikujte ty nejuspésnéjsi a
eliminujte nebo dokonce drasticky modifikujte neefektivni soucdsti vasi online marketingové strategie.

Prvnim krokem je zabudovani analytického programu, nejlépe Google Analytics, ktery vam pomlze
analyzovat navstévnost vasich stranek. Zjistéte si, jaké jsou moznosti a co chcete zlepsit. Chcete vice
navstévnikl, nebo chcete vice obchodnich poptavek? Vsechny vase kampané by mély byt méritelné.
Analyzujte vykonnost svych stranek, abyste mohli dosahnout stanovenych cilG. Pokud néco ve vasi
marketingové strategii zménite, dejte tomu Cas a pokracujte v méreni a analyze dosahovanych vysledkda.

Co méfit a sledovat?

Navstévnost stranek je celkovy pocet lidi, ktery na vase stranky kliklo. Podivejte se na zdroje, ze kterych
prislo nejvice a nejméné navstévnikl, podle toho mizZete uzplsobit vase kampané.

Kolik navstévnikl se proménilo v obchodni poptavku a potencidlniho zdkaznika? Toto Cislo by mélo
neustale rlst, jedna se o konverzi vasi webové prezentace.

Vsechny vase kampané a marketingové Usili by mélo vést k akvizici novych zakaznik(. Mérte navstévnost,
konverzi a obrat dle klicového slova. Podle téchto Cisel se pak miZeme vratit na zacatek a upravovat
strategii pro klicova slova. Nejdfive ale potfebujete védét, ktera klicova slova vam pfinesla nejvice konverzi
a nejvyssi obrat.

Dllezity je také financni ndklad na ziskdni jednoho zdkaznika. Kolik musite zaplatit za ziskani nového
klienta? Pokud vas marketing pozustava hlavné z ucasti na vystavach a veletrzich a direct marketingovych
aktivit, potom bude toto Cislo celkem vysoké. Budete-li ndsledovat kroky této brozury a zamérite se na
online marketing, uSetfite vasi spole¢nosti spoustu penéz.

Podivejte se na nové navstévniky v poméru k opakujicim se navstévam. Lidé, ktefi se na vaSe stranky
vraceji, maji k tomu dobry dlvod, ale je také dlleZité byt k nalezeni pro nové navstévniky. VSeobecné se

mluvi o optimalnim poméru 15ti % vracejicich se navstévnik.

Efektivita podle jednotlivych kanal(i — které komunikac¢ni kandly vam prinaseni nejvyssi navstévnost? Je to
organické vyhledavani, emailing, referenéni stranky, PPC nebo socidlni sité?

Body ke zlepseni:

- analyzujte kvalitu navstévnik( na zakladé stanovenych klicovych slov a upravte strategii pro klicova
slova
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- upravte on-page SEO — titulek, meta popisek, ndzev — pokuste se zménit na jedné z vasich stranek a
uvidite, jestli tim zvysite jeji ndvstévnost

- zamérte se na konverzi svych stranek — vyzkousejte nékolik novych bodd na vasich cilovych
strankach, zkuste zménit obrazek nebo format

- zjistéte, které texty a obsah pfinasi nejkvalitnéjsi leady a navstévnost
- podporte své stranky na socidlnich sitich

- ohodnotte sv(j e-mail marketing — mozna posilate e-maily moc €asto, nebo jich posilate pfilis malo.
Mozna zvolena call-to-action komponenta neni pro vasi cilovou skupinu vhodna ...

Pro zacatecniky mize vypadat koncept internetového marketingu slozity. Pokud se ale budete detailné
zabyvat kazdou soucasti zvlast, bude vas byznys Uspésnéjsi a v dohledné dobé zac¢nete vidét obchodni
vysledky. Zajima vds, jestli jste porozuméli vSem kroklm online marketingu spravné? MuzZete to zjistit
v ramci marketingové konzultace s jednim z nasich expertd zdarma zde www.marketing-poradenstvi.cz

KONZULTACE ZDARMA zde nebo volejte 731 606 3a0

utofoffice
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