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| V&eobecna ustanoveni

e Ma-li byt poplatek, ktery je uvedeny v €eskych korunach, vyuétovan v cizi méné (napf. v EUR, USD), dojde k jeho prepocteni aktualnim sménnym
kurzem. Nebude-li uréita sluzba nabizena, bude tato skutec¢nost zvlastné oznac¢ena poznamkou ,, odpada“.

e Za finanénisluzby, které nejsou uvedeny v seznamu poplatkii nebo které piekracuji ramec obvyklych sluzeb, budou poplatky sjednany zvlast’.

e Zakaznik nese vSechny vylohy, které béhem provedeni jeho pfikazu bankou nebo béhem €innosti banky v jeho z4mu vznikly (pfedevsim vylohy za
telefonni hovory, postovni poplatky, poplatky tietim osobam) nebo které vznikly v ramci zfizovani zastavnich prav, jejich spravy a uvolihovani nebo
ocenovani.

¢ Informace o zménach sazebniku od mén obdrzizakaznik prostfednictvim svého vypisu z aétu, a to nejméné ve dvoumésiénim predstihu. Zmény jsou
k nahlédnuti na www.vr-nopf.cz a v sazebniku odmén, ktery zakaznik obdrzi na pozadani v pobocce.

e Tento sazebnik odmén vstoupi v platnost dne 01.10.2019
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1 Vkladovy ucet uéty v CzK uéty v EUR uéty v UsD
1.1 Otevieni uctu 0,00 CzK 0,00 EUR 0,00 USD
1.2 Vedeni Guctu 0,00 CzK 0,00 EUR 0,00 USD

1.3 Vkladni knizka

- zpracovani hlaseni o ztraté 200,00 CzZK 8,00 EUR odpada
- wstaveni nové vkladni knizky pfi ztraté nebo zni€eni 0,00 CzK 0,00 EUR odpada
1.4 Odpada
1.5 Poplatek za predéasné disponovani se vkladem 1,50 % z pfed¢asné disponované ¢astky
1.6 Vypis z aétu (mimo vkladni knizku) viz €. 2.3 Sazebniku odmén za poskytovani penéznich a obchodnich sluzeb
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2 Bézny ucet uéty v CZK uéty v EUR uéty v UsbD
2.1  Otevieniuctu 0,00 CzZK 0,00 EUR 0,00 USD
2.2 Vedeniuctu
2.2.1 Poplatky za vedeni uctu (mésicné)
a) Privatni klientela
Osobni uéet Standard
- fy zické osoby 30,00 CzK 3,00 EUR 3,00 USD
GIRO DOPPEL*
- fyzické osoby
Vedeni U¢tu — mésicné,
wyUctovani pfes bézny ucet vedeny v Némecku: odpada 20,00 EUR odpada
Vedeni Gctu vCeské republice - mésicné 0,00 CzK odpada odpada
*  Predpoklad: :
Podminkou pro zalozZeni resp. vedeni bézného u¢tu GIRO DOPPEL v bance v Ceské republice je vedeni béZného uctu GIRO DOPPEL v bance v Némecku.
ZruSeni bézného uctu GIRO DOPPEL v Némecku ma vzdy za nasledek zruSeni bézného uétu GIRO DOPPEL vedeného v Ceské republice.
V Némecku se provadi vyuctovani arokl ctwrtleiné a wuctovani poplatkl mésicné.
V Cesku se provadi vyuctovani uroki mésié¢né a wyuctovani poplatkd také mésicné.
Vedeni u¢tu v Némecku: poplatek za pfevod penéZnich prostfedk( na pfepazce v Némecku na prikaz klienta
(U pfevodu mezi obé ma u¢ty GIRO DOPPEL se tento poplatek netuctuje.) 1,50 EUR
Studentsky ucet
- studenti 0,00 CzK odpada odpada
b) Firemnia ostatni klientela
Firemni Gcet standard
- fyzické osoby podnikajici 100,00 CZK 4,00 EUR 4,00 USD
- prawnické osoby 100,00 CzK 4,00 EUR 4,00 USD
- nezisko\é organizace 0,00 CzK odpada odpada
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2.2.2 Poplatky za Gcetni polozky

Dobropisy a wubopisy (mimo trvalého prikazu, inkasa, inkasa-SIPO, inkasa-SEPA, obrat( internetového bankownictvi a plateb platebni kartou)

- fyzické osoby (mimo studentd) 7,00 CzK 0,30 EUR 0,30 USD
- studenti 0,00 CzK odpada odpada
- fyzické osoby podnikajici 10,00 CzK 0,40 EUR 0,40 USD
- prawnické osoby 10,00 CzK 0,40 EUR 0,40 USD
- nezisko e organizace 5,00 CzK odpada odpada

Dobropisy a wubopisy vramci Volksbank Raiffeisenbank Nordoberpfalz eG v Ceské republice:
provedeni trvalého prikazu, inkasa, inkasa-SIPO, inkasa-SEPA, obratl internetového bankovnictvi a platoy platebni kartou

- fy zické osoby (mimo studentd) 2,00 CzK 0,15 EUR 0,15 UsD
- studenti 0,00 CzK odpada odpada
- fyzické osoby podnikajici 3,00 CzK 0,20 EUR 0,20 USD
- prdwnické osoby 3,00 CZK 0,20 EUR 0,20 USD
- nezisko e organizace 2,00 CzK odpada odpada

U hromadnych pfikazu, jedno jakého druhu, bude kazda poloZka brana jako jednotliva i¢etni polozka.

2.2.3 Internetové bankovnictvi (viz také €. 2.5)

- mésiéni poplatek s digipasem!' 0,00 CzK 0,00 EUR 0,00 USD
- mésicni poplatek bez digipasut 0,00 CzK 0,00 EUR 0,00 USD
1 vizbod ¢.24
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2.3 Vypis z uétu

- prostifednictvim terminalu pro wypisy z Uctl

- osobni wzvednuti na pfepazce

- zaslani denniho/tydenniho/mési¢niho vypisu (Wetné postovného)

- zaslani wpisu bezprostfedné po kazdém ucetnim zaznamu

- wzwvednuti newzadanych vypist z U¢tu (automatické whotoveni po 3 mésicich)

- zaslani wpisl z U¢tu newzvednutych navzdory sjednani osobniho vyzvednuti na prepazce

- Vyhotoweni duplikatu wpisu z Uétu (za kazdy wpis)
- wpis z aktualniho roku
- vypis z minulych let

2.4 TAN-postup/autorizacnizafizeni (viz také ¢. 2.2.3)

Digipass
Prvotni vydani: nyni bezplané

V pfipadé zaniku potfeby autorizaniho pfistroje nebo zrusSeni bankovniho spojent,
musi byt autoriza¢ni pfistroj bance navracen,
v opacném pfipadé budou uctovany jednorazoveé nasledné poplatky v&. DPH za kazdy digipass:

Vydani nahradniho autorizaéniho zatizeni' w&. DPH

2.5  ZruSeni uctu do 3 mésicl po otevieni Uctu

uéty v CZK
0,00 CZK
0,00 CZK
20,00 CZK
20,00 CZK

0,00 CzK
20,00 CzZK

50,00 CzK
75,00 CZK

0,00CzK

600,00 CZK

600,00 CzK

1.500,00 CzK

uéty v EUR

0,00 EUR
0,00 EUR
1,00 EUR
1,00 EUR
0,00 EUR
1,00 EUR

2,00 EUR
3,00 EUR

odpada

odpada

odpada

50,00 EUR

1 Bude uc¢tovano jen v pfipadé, kdy Ize okolnosti vedouci k nahradé autorizacniho pfistroje pfi¢ist klientovi, a kdy banka nenipovinna k vydanindhradniho autoriza¢niho pristroje.

ucty v USD
0,00 USD
0,00 USD
1,00 USD
1,00 USD

0,00 USD
1,00 USD

2,00 USD
3,00 USD

odpada

odpada

odpada

50,00 USD
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| 3 Poskytovani finanénich sluzeb soukromym osobam a podnikatelim

| 3.1 VSeobecné informace o bance

3.1.1 Nazev a adresa banky?

Centrala:

Volksbank Raiffeisenbank Nordoberpfalz e G
Worthstr. 14

DE-92637 Weiden

Némecko

Telefon: 0049 (0)961 / 84-0
Telefax: 0049 (0)961 / 84-209
Internet www.wr-nopf.de

Poboéky v Ceské republice

pobocka Cheb
sidlo Ceského odstépného
zavodu

pobocka Plana pobocka Plzen poboc¢ka Marianské Lazné pobocka Karlow Vary

Volksbank Raiffeisenbank
Nordoberpfalz eG
Kubelikova 4

350 02 Cheb

Ceska republika

Telefon: 00 420 354 524 511
Telefax: 00 420 354 524 519
Internet: www.vr-nopf.cz

Volksbank Raiffeisenbank
Nordoberpfalz eG

nam. Svobody 24

348 15 Plana

Ceska republika

Telefon: 00 420 374 798 388
Telefax: 00 420 374 794 747
Internet www.wr-nopf.cz

Volksbank Raiffeisenbank
Nordoberpfalz e G
Lochotinska 18

301 00 Plzen

Ceska republika

Telefon: 00 420 377 152 131
Telefax: 00 420 377 152 138
Internet: www.vr-nopf.cz

Volksbank Raiffeisenbank
Nordoberpfalz eG
Tepelska 867/3A

353 01 Marianské Lazné
Ceska republika

Telefon: 00 420 354 694 606
Telefax: 00 420 354 694 565
Internet: www.vr-nopf.cz

Volksbank Raiffeisenbank
Nordoberpfalz eG

Nam. Dr. M. Horakové 1313/8
360 01 Karlow Vary

Ceska republika

Telefon: 00 420 353 820 083
Internet www.vr-nopf.cz

Poznamka: Pfi provadéni pfikazl internetem musi byt pouzito pfisluSnych komunikanich kanalli, napf. internetové bankovnictvi, které byly s bankou ujednany.

3.1.2 Prislusny dozorciorgan?

1 Zm

é
é

ny vyplyvaji z nasiobchodni korespondence a z vypisu U¢tu.

2 Zmény vyplyvaji z nasiobchodni korespondence a z vypisu Gctu.

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Strae 108, 53117 Bonn
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3.1.3 ZApisy v registrech?

Genossenschaftsregister: Amtsgericht Weiden/Opf., Gnr. 63
Obchodni rejstfik: Okresni soud v Plzni, oddil A, viozka ¢. 3026

3.1.4 Smluvnijazyk
U obchodnich vztahll se zakazniky je smérodatnym jazykem cestina.
3.1.5 Pracovnidny banky

Pracowni den banky je kazdy den, ve kterém poskytovatelé platebnich sluzeb, podilejici se na platebnich operacich, provozuji ¢innost potfebnou k provedeni platebnich operaci.
Banka provozuje ¢innost nutnou k provedeni platebnich operaci ve vSech pracownich dnech mimo 31. prosince.

3.2 Inkaso a inkaso-SIPO

3.2.1 Inkaso (mozné jen u uctl vedenych v&eskych korunach) poplatky v CZK poplatky v EUR poplatky v USD

- Uhrady za inkasni zaG¢tovani; plus zau¢tovana polozka viz €. 2.2.2 0,00 CzK odpada odpada

3.2.2 Inkaso-SIPO (mozné jen u ucth vedenych v &eskych korunach)
- zfizeni / zména na zadost klienta 0,00 CzK odpada odpada

- Uhrady za zUc¢tovani jednotlivé SIPO-platby; plus zau¢tovana polozka viz €. 2.2.2 0,00 CzK odpada odpada

1 Zmeény vyplyvaji z naSiobchodni korespondence a z vypisu G¢tu.
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3.3

Hotovostni a pokladnioperace

3.3.1 Hotovostni operace (plus zauc¢tovana polozka viz €. 2.2.2)

3.3.11

3.3.1.2

3.3.2

3321

3.3.2.2

Vybéry hotovosti (mimo platebni karty, vz €. 3.4.3)
- vybér hotovosti

- wbér hotovosti bez ohlaSeni
- u ¢astek > 200.000 CzZK / > 5.000 EUR/USD

- nevyzvednuti nahlaseného wbéru

- wbér hotovosti v jiné méné, nez v jaké je ucet veden

Vklad hotovosti
- vklad hotovosti
- vklad hotovosti > 3.000.000 CZK/ > 100.000 EUR/USD
- vklad hotovosti v mincich
- vklad hotovosti na Gcet vedeny v jiné bance
Pokladnioperace (plus zau¢tovana polozka viz ¢. 2.2.2)
Odpada
Vyména penéz (ve stejné méné u CZK a EUR)
- vyména poskozenych bankovek
- wwména minci za bankovky
D Vyména tuzemskych minci za tuzemské bankovky a mince

jinych nominainich hodnot do 100 kusud jedné nominalni hodnoty je bezplatn,
jsou-li tyto roztfidéné podle nominalnich hodnot.

* sluzba se neposkytuje

poplatky v CZK

10,00 CZK

0,50 %

0,50 %
max. 2.000,00 CZK

1,50 %, min. 75,- CZK
max. 3.000,00 CZK

0,00 CZK
1.000,00 CZK
5,00 % z ¢astky
odpada *

0,00 CzK

5,00 %Y

poplatky v EUR

0,40 EUR

0,50 %

0,50%
max. 70,00 EUR

1,50 %, mind. 3,00 EUR
max. 120,00 EUR

0,00 EUR
40,00 EUR
5,00 % z ¢astky
odpada *

0,00 EUR

5,00 %

poplatky v USD

1,00 % z Castky

0,50 %

0,50%
max. 70,00 USD

1,50 %, mind. 3,00 USD
max. 120,00 USD

0,75 % z &astky
40,00 USD
5,00 % z Castky
odpada *
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3.4  Platebnikarty

3.4.1 Poskytnuti debetnikarty

Priplatek za expresni vydani debetni karty do 6 pracovnich dnu

Nové poskytnuti debetni karty

- s puvodni plathosti (z ddvodu poskozeni, ztraty apod.)

- pfed€asna obnova
- automaticka obnova

- poplatek za neprevzeti automaticky nové poskytuté debetni karty

Bé&Zné poplatky

- MC Standard bezkontaktni, mési¢né

- MC Business, mési¢né

- Vydané maxmalné do 16.03.2018:
- Vydané maximalné do 05.03.2018:
- Vydané maximalné do 28.02.2018:
- Vydané maximainé do 28.02.2018:
- Vydané maximalné do 30.10.2018:

* v¢. cestowniho pojisténi ,Extra’ pro drzitele debetni karty Master Cards (MC) Gold wdané od 01.04.2016 do 30.09.2019, pfip.
v¢. cestovniho pojisténi ,Gold' pro drzitele debetni karty Master Cards (MC) Gold wdané od 01.04.2016 do 30.09.2019

Zména udajl na karté

- jméno

- limit

- ostatni udaje (¢islo Uétu, ...)

Vydani novho PINu

Zména PINu klientem na terminalech Volksbhank Raiffeisenbank Nordoberpfalz eG pobotka Cheb a CSOB

MC Standard bezkontaktni, ro¢né
MC Business, ro¢né

Maestro PK mezinarodni, roéné
MC Standard mezinarodni, rocné
MC Gold mezinarodni, ro¢né*

0,00 CzZK

500,00 CzK

100,00 CZK
100,00 CzK
0,00 CzZK
50,00 CZK

25,00 CzK
25,00 CzK

600,00 CzK
600,00 CzK
500,00 CzK
500,00 CzK
2.500,00 CzK

200,00 CzK
30,00 CZK
0,00 CzK
220,00 CzK

0,00 CzZK
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Volksbank Raiffeisenbank Nordoberpfalz eG pobo€ka Cheb

Dopliikové sluzby

Cestovni poijisténi pro drzitele debetni karty - roéni poplatek (nelze sjednat k PK Maestro), siednané od 01.10.2019 do 31.12.2019
- Classic

- Classic Family'

- Extra

- Extra Family?®

Cestovni poiji$téni pro drzitele debetni karty* - roéni poplatek (nelze sjednatk PK Maestro), sijednané od 01.04.2016 do 30.09.2019
- Classic

- Classic Family!

- Extra

- Extra Family!

Cestovni poijisténi pro drzitele debetni karty - roéni poplatek (nelze sjednat k PK Maestro), sjednané do 31.03.2016
- Standard

- Standard Family

- Exclusive

- Exclusive Family

- Gold

- Gold Family

Poiji$téni neopravnéného pouziti debetni karty vduisledku jeji ztraty nebo odcizeni (pouze pro MC) — roéni poplatek
- Basic

- Classic

- Extra

Cestovni pojisténi a pojisténi ztraty a kradeZze ma ro¢ni platnost a je platné pouze s platnou debetni kartou. Pojistné je uctovano jedenkrat ro¢né predem na nasledujicich 12 mésicq,
zpravdla posledni pracovni den v mésici, v kterém je pojiStni sjednano, a dale vzdy v mésici, na ktery pfipada wroCi sjednani pojisténi. Pfi zméné nebo dodate€ném sjednani

pojiSt&ni je uctovano pojistné v piné wsi nové pozadovaného pojisténi.

Vydani ndhradni hotovosti v zahranici
- pouze pro mezinarodni embosované karty

Vydani ndhradni karty v zahraniéi
- pouze pro mezinarodni embosované karty

1 Pojisténi ve varianté family se vztahuje na 2 dospélé osoby véetné majitele karty a 3 déti do véku 18 let.

500,00 CzK
1.255,00 CzK
1.350,00 CzK
2.650,00 CzK

500,00 CzK
1.200,00 CzK
1.250,00 CzZK
2.500,00 CzK

300,00 CzK
800,00 CzK
1.000,00 CzZK
2.200,00 CzK
1.400,00 CzZK
2.600,00 CzK

150,00 CzK
460,00 CzK
1.300,00 CzK

3.000,00 CzK

4.000,00 CzK
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3.4.3 Transakce prostrednictvim debetnikarty (plus zauétovana polozka viz €. 2.2.2)

Za kazdy wybér hotovosti
- Bankomat Ceska republiika

- Volksbank Raiffeisenbank Nordoberpfalz eG, pobocka Cheb 0,00 CzK

- CSOB 5 8,00 CZK

- ostatni banky a spole¢nosti (mimo CSOB) 25,00 CZK

- bankomat v zahranici 80,00 CZK + 0,60 % z vybirané castky

- Cash advance v Ceské republice 100,00 CZK + 0,60 % z vybirané castky

- Cash advance v zahrani¢i 180,00 CZK + 0,60 % z vybirané ¢astky

Vydani doklad( o transakci debetni kartou v obchodnim misté na Zadost klienta 150,00 CzK
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3.5 Bezhotovostniplatebni styk

351 Bezhotovostni Ghrady
- v Ceské republice v éeskych korunach nebo v eurech
- v ostatnich statech Evropského hospodarského spole¢enstvi! (EHS) v eurech

3.5.1.1 Odchozithrady

3.5.1.1.1 Lhuta (Ihaty) pro prijeti platebnich prikazi
Do 14:00 hodin v pracownich dnech banky. Platebni pfikazy pfijaté po ¢tmacté hodiné budou provedeny nejpozdéji dalsi pracovni den banky.

Pracowni dny banky jsou udany vodstawi 3.1.5.

3.5.1.1.2 Lhuty provedeni

Banka je povinna zaijistit, ze pfevadéna ¢astka bude k poskytovateli platebnich sluzeb pfijemce doru¢ena nejpozdéji nasledovné:

platebni pfikazy vCZK a EUR

bezdokladow platebni pfikaz?2 jeden pracowni den banky

dokladow platebni pfikaz max. 2 pracowni dny banky

Pracowni dny banky jsou udany vodstawci 3.1.5.

! K Evropskému hospodaiskému spoleGenstvi patfi v soudasné dobé nasleduijici_staty EU: Belgie, Bulharsko, Chorvatsko, Dansko, Némecko, Estonsko, Francie, Finsko, Itlie, Irsko, Recko, Loty$sko, Litva,
Lucembursko, Malta, Holandsko, Rakousko, Polsko, Portugalsko, Rumunsko, Svédsko, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Cesko, Madarsko, Spojenené kralovstvi Velké Britanie a severniho Irska, Kypr,
LichtenStejnsko, Norsko a Island.

2 Platebni ptikaz prostfednictvim internetového bankovnictvi.
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3.5.1.1.3 Poplatky za provedeni piikazu k uhradé

Poznamka: Nasledujici poplatky nebudou U¢tovany, pokud je provedeni platebniho pfikazu zapoéitano jz do celkove ceny komplethiho bali¢ku vedeni uc¢tu (vz €. 2.2 ,Vedeni
uctu®).

Platebni prikaz v méné uctu (tyka se Ceskych korun nebo eur)

U platebnich prfikazl bez pfepotu mény plati platce a priemce poplatky, které jim uctuje jejich poskytovatel platebnich sluzeb. Platce plati nasledujici poplatky, plus u€etni polozky

(viz €. 2.2.2):
Zpusob platebniho prikazu
za kazdou Uhradu z bézného uctu
dokladovy elektronicky trvalym ph za kazdy
platebni pfevedena platebnim neforméinim | vklad hotovosti
oo . o - o do JPU
ména uétu druh pfevodu pfikaz platba pfikazem pfikazu
Ceské koruny vnitrostatni pfevod
s Cislem uctu/kddem banky
v CZK v ramci banky 0,00 CzK 0,00 CzK 0,00 CzZK 35,00 CzK odpada ***
Ceské koruny vnitrostatni pfevod
s Cislem uctu/kédem banky
v CZK jinému poskytovateli 0,00 CzK 0,00 CzK 0,00 CZK 35,00 CZK odpada ***
platebnich sluzeb
euro pfevod s
IBAN/pfip. BIC -
v EUR v ramci banky 0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR 1,50 EUR odpada
(SEPA-platba)
euro pfevod s
IBAN/BIC v EUR jinému poskytovateli 8,00 EUR 8,00 EUR 8,00 EUR 9,50 EUR odpada *=
platebnich sluzeb
(SEPA-platha)

* Platebni pfikaz prostfednictvim internetového bankownictvi
**  napf. pfedloZeni faktura na pfepazce s zadosti o zaplaceni
***  sluzba se neposkytuje
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3.5.1.1.4 Trvaly prikaz ucty v CZK ucty v EUR ucty v USD

- zfizeni/ zména na zadost klienta 0,00 CzZK 0,00 EUR 0,00 USD
3.5.1.2 Poplatky za pfichozi Ghrady (tyka se U¢td vedenych v&eskych korunach nebo veurech)

Poznamka: Nasledujici poplatky nebudou G¢tovany, pokud je provedeni platebniho pfikazu zapocitano jiz do celkové ceny kompletniho bali¢ku vedeni Uctu (viz. 2.2 ,Vedeni uctu").

Za pfichozi Uhrady uc¢tuje banka nasledujici poplatky, plus zatétované polozky (viz¢€. 2.2.2):

ména Uctu prichozi Uhrady z poplatek
Seské koruny vnitrostatniho pfevodu s ,c“:l’slgm uctu/kddem banky 0,00 CZK
v CZK v ramci banky
. , vnitrostatniho pfevodu s ¢islem Gctu/kdéde m banky 0,00 CZK
ceske koruny v CZK od jiného poskytovatele platebnich sluzeb
pfevodu s IBAN/BIC 0,00 EUR
euro v EUR v ramci banky
(SEPA-platba)
pfevodu s IBAN/BIC v EUR od jiného poskytovatele 6,00 EUR
euro platebnich sluzeb
(SEPA-platba)

UvedlI-li platce, Ze pfiemce plati vS8echny poplatky, budou pfijemci dodate¢né uctovany poplatky poskytovatele platebnich sluzeb platce.

3.5.2 Bezhotovostniplatby
-v Ceské republice v jiné méné nez v éeskych korunach nebo v eurech
- v ostatnich statech Evropského hospodaiského spolecenstvi (EHS?) ve vSech ménach mimo eura
- ve statech mimo EHS (tieti staty?) ve vSéech ménach

3.5.2.1  Platebni prikazy
3.5.2.1.1 Lhuta (Ihaty) pro prijeti platebnich prikazi

Do 14:00 hodin v pracownich dnech banky. Platebni pfikazy pfijaté po ¢trnacté hodiné budou zpracovany dal§i pracovni den banky.
Pracowni dny banky jsou udany vodstawci 3.1.5.

! K Ewopskému hospodaiskému spoleSenstvi patfi v soudasné dobé nasledujici staty EU: Belgie, Bulharsko, Chorvatsko, Dansko, Némecko, Estonsko, Francie, Finsko, Itélie, Irsko, Recko, Loty$sko, Litva,
Lucembursko, Malta, Holandsko, Rakousko, Polsko, Portugalsko, Rumunsko, Svédsko, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Cesko, Madarsko, Spojené kralovstvi Velké Britanie a severniho Irska, Kypr,
LichtenStejnsko, Norsko a Island.

2 Treti staty jsou vSechny staty mimo staty Evropského hospodaiského spolecenstvi (v sou¢asné dobé: Elenské staty EU Belgie, Bulharsko, Chorvatsko, Dansko, Némecko, Estonsko, Francie, Finsko, Italie, Irsko,
Recko, LotySsko, Litva, Lucembursko, Malta, Holandsko, Rakousko, Polsko, Portugalsko, Rumunsko, Svédsko, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Cesko, Madarsko, Spojené kralovstvi Velké Britanie a severniho
Irska, Kypr, LichtenStejnsko, Norsko a Island.)
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3.5.2.1.2 Lhuaty provedeni
Prevadéna ¢astka bude pfipsana pfijemci co nejdfive (dle cilové ze mé).
3.5.2.1.3 Poplatky za provedeniplatebniho pfikazu v jiné méné, nez je ména uctu
Zpoplatnéni
PFi pfevodu mlze platce wlit mezi nasledujicim rozdélenim poplatka:
. 0: Kazdy platce a kazdy pfijemce plati poplatky svého poskytovatele platebnich sluzeb
. 1: Platce plati vSechny poplatky
. 2: Prijemce plati vSechny poplatky

Poznamka:

. U pfikazu ,0“ mohou byt z pfevadéné ¢astky strhnuty poplatky dalSich zapojenych poskytovatelll platebnich sluZzeb a poskytovatele platebnich sluzeb pfiiemce

. U pfikazu ,2“ mohou byt z pfevadéné castky strhnuty poplatky kazdého zucastnéného poskytovatele platebnich sluzeb

Vyse poplatka plus Uéetnipolozka (viz €.2.2.2)

ména Uctu cilovy stat/ména prevadéna castka rozdéleni poplatku
0 1
v8echny mimo CZK | Cesko / v§echny bez ohledu na vysi 0,50 % 0,50 %,
a EUR mimo CZK a EUR min. 250,00 CZK / 10,00 EUR min. 250,00 CZK / 10,00 EUR
max. 1.500,00 CZK /60,00 EUR max. 1.500,00 CZK /60,00 EUR
+ cizipoplatky ve vysi min. 650,00 CZK /25,00 EUR
v§echny mimo EUR | EHS / vSechny bez ohledu na vySi 0,50 % 0,50 %,
mimo EUR min. 250,00 CZK / 10,00 EUR min. 250,00 CZK / 10,00 EUR
max. 1.500,00 CZK /60,00 EUR max. 1.500,00 CZK /60,00 EUR

+ cizipoplatky ve vySi min. 650,00 CZK /25,00 EUR

vSechny celé zahranici/ bez ohledu na vySi 050 % ' 0,50 %,
v8echny mény min. 250,00 CZK / 10,00 EUR min. 250,00 CZK /10,00 EUR

max. 1.500,00 CZK /60,00 EUR
max. 1.500,00 CZK /60,00 EUR + cizipoplatky ve i min. 650,00 CZK / 25,00 EUR
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3.5.2.2  Prichozi uhrady
Zpoplatnéni
Poplatek za zpracovani platby je zactovan podle instrukci platce. V Uvahu pfichazeji nasledujici moznosti:
. 0: Kazdy platce a kazdy pfijemce plati poplatky svého poskytovatele platebnich sluzeb

. 1: Platce plati vS8echny poplatky
. 2: Pfijemce plati vSechny poplatky

Poznamka:
. U pfikazu ,0“ mohou byt z pfevadené castky strhnuty poplatky dalSich zapojenych poskytovatel( platebnich sluZzeb a poskytovatele platebnich sluzeb pfijemce.
. U pfikazu ,2“ mohou byt z pfevadéné ¢astky strhnuty poplatky kazdého ztc¢astnéného poskytovatele platebnich sluzeb.

Vyse poplatktl plus (a€etni polozka viz €. 2.2.2)

U pfikazu ,0“ nebo ,2“ zaU¢tuje banka nasledujici poplatky:

odesilatelsky stat / ména prevadéna castka poplatek

treti staty / vSechny mény bez ohledu na vysi 0,50 %,

min. 150,00 CZK /6,00 EUR / 8,00 USD
max. 1.000,00 CZK /40,00 EUR /60,00 USD
staty EHS / vSechny mény mimo EUR bez ohledu na vySi 0,50 %,

min. 150,00 CZK /6,00 EUR / 8,00 USD
max. 1.000,00 CZK /40,00 EUR /60,00 USD

3.6 Sménny kurz pro platebni sluzby v cizi méné

Piepodty CZK na cizi ménu a cizi mény na CZK jsou provadény na zakladé kurzu odvozeného od kurzu deviza stfed stanoveného CNB v den zal&tovani operace.

U platebnich transakci v cizi méné provedenych platebni kartou pfepocitava pFisluSna mezinarodni karetni organizace ¢astku jim stanovenym sménnym kurzem na CZK a tuto
pfepoctenou ¢astku Uctuje bance. Majitel karty musi tuto astku bance uhradit Majiteli karty bude oznamena plivodni ¢astka v cizi méné, stejné tak i castka v CZK a z toho odvozeny
sménny kurz. Tento kurz je zaroven referenénim sménnym kurzem. Zmény v kurzech stanovenych mezinarodnimi karetnimi organizacemi jsou platné bez prodleni a bez pfedeslého
informovani. Rozhodny m okamzikem pro zatuctovani obratu v cizi méné je nejblizsi zGEtovaci den pfisluSné mezinarodni karetni organizace po predlozeni obratu akceptacnim
mistem.
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4 Odpada

5 Sménny kurz u obchodi s cizi ménou (mimo platebnich sluzeb)

Ptepodty CZK na cizi ménu a cizi mény na CZK jsou provadény na zakladé kurzu odvozeného od kurzu deviza stfed stanoveného CNB v den zal&tovani operace.
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6 Uvéry

Poznamka: Volksbank Raiffeisenbank Nordoberpfalz e G pobo¢ka Cheb poskytuje Uvéry vEeskych korunach nebo veurech.

6.1  Zvlastnisluzby uvérovych obchodt ucty v CZK ucty v EUR

6.1.1 Béhem zpracovani Gvéru

- poplatek za zpracovani uvéru

(kromé hypotec¢ni uver pro fyzické osoby — ob&any)

0,50 %
min. 200,00 CZK
max. 50.000,00 CZK

0,50 %
min. 20,00 EUR
max. 1.700,00 EUR

- Uvérow pfislib 1.000,00 CzK 50,00 EUR
- storno uvéru (odstoupeni klienta pfed podpisem smlouvy) 2.500,00 CzK 250,00 EUR
- zména na jiny druh Uveru/pljcky na prani zakaznika 2.500,00 CzK 100,00 EUR
- potwrzeni o Urocich (manuéini vwhotoveni) na pfani zakaznika 250,00 CzK 10,00 EUR
- dodate¢ny plan urokd a splatek na prani zakaznika 0,00 CzK 0,00 EUR
- zviatni potwrzeni sald a ivérovych linii na prani zakaznika 0,00 CzK 0,00 EUR
- odklad splaceni na prani zakaznika 0,00 CzK 0,00 EUR
- zména splatek na pfani zakaznika 0,00 CzK 0,00 EUR
- prodlouzeni Uvéru na prani zakaznika 0,00 CzK 0,00 EUR
- potwrzeni o financovani pro tfeti osoby na pfani zakaznika 0,00 CzK 0,00 EUR

- odS§kodnéni za ne€erpani Gvéru, jednorazové

2,00 % z newplacené uwerové castky

min. 2.500,00 CZK

min. 250,00 EUR

Platebni chovani v rozporu se smlouvou:

- nezaplacené Uroky plus Groky za pre&erpani, troky z prodieni’ 18 % p. a. z nedoplatku na poductech
- smluvni pokuta za pfe€erpani béznych u¢td/kontokorentnich uctd 18 % p. a. z pre€erpané Castky
- smluvni pokuta za nesplacenou ¢ast jistiny Gavéru 18 % p. a. z nesplacené ¢astky
- Urok z urokl 18 % p. a.

V pfipadé uspokojeni pohledavky do péti kalendaiich dnu nebudou pfislusné aroky uctovany.

Odskodnéni za pred€asné splaceni:
- odSkodnéni za prfed€asné splaceni u spotfebitelskych uvért s pevnou Urokovou sazbou,
jednorazoveé (u zbylé doby splatnost > 1 rok)

max. 1,00 % z pfedCasné vracené Castky

- odSkodnéni za prfed€asné splaceni u spotfebitelskych uvérd s pevnou Urokovou sazbou, max. 0.50 % 7 pfed&asné vracené &astk
jednorazové (u zbyké doby splamnost <1 rok) - OD0 D y

- odSkodnéni za prfed¢asné splaceni u VSech ostatnich uvérd s pevnou arokovou sazbou, VySe vzniklé Skody stanovena bankou podle trznich
jednorazové podminek v okamziku pfed€asného splaceni.

1 Vpfipadé smluv o spotebitelském Gvéru uzavienych od 1. prosince 2016 se uplatni zakonna sazba Urokud z prodleni stanovena nafizenim vlady. Pro smlouvy o spotiebitelském uvéru uzawené pred timto datem se
uplatnivySe zminéna sazba vsouladu s § 168 odst. 2 zédkona ¢. 257/2016 Sb., o spotfebitelském uvéru.

Sazebnk odmén za poskytovani penéznich a obchodnich sluzeb strana 20z 24 platny od: 01.10.2019



6.1.2

6.2

6.2.1

6.2.2

6.2.3

Béhem zpracovani zaruk

- avizo zaruky

- stornovani zaruky (zpracovani podkladu a priprava zaruky, zakaznik ustoupi od uzavfeni smlouwy)

Volksbank Raiffeisenbank Nordoberpfalz eG pobo€ka Cheb

- nahlédnut do katastru nemovitosti nebo opatfeni vypisu z néj na zadost zakaznika

(plus vzniklé poplatky)

- nahlédnuti do rejstfikll (napf. obchodni rejstrik, rejstfik sdruzeni, rejstfiku zbozi) nebo
opatfeni wpisu z rejstiku na zadost zakaznika (plus vzniklé poplatky)

- zména zaruky

- ostatni prohlaSeni v zavislosti se zastavnim pravem na prani zakaznika,
aniz by k tomu byla banka pravné nucena

- udéleni povéfeni ke spravé majetku na prani zakaznika

- zpracovani povéfeni ke spravé majetku na prani zakaznika

- platba na zakladé zaruky

- u ¢astek do 5.000.000 CZK / 170.000 EUR
- u €astek nad 5.000.000 CzK /170.000 EUR

Uvérové uéty
Otevieni Gétu

Vedeni uctu

poplatky za vedeni uctu (mésicné)

- fyzické osoby

0Od 19.03.2013 nebude v pfipadé novych smluv nebo po uplynuti pevné uroceného obdobi U¢tovan

24dny mésicni poplatek za vedeni uctu.

- podnikajici fy zické osoby

- prawnické osoby

Vypis z uctu

uéty v CZK
1.000,00 CZK

3.000,00 CzK

0,00 CzK

0,00 CzK

1.000,00 CzK

600,00 CzZK

0,00 CzK

1.200,00 CzK

1,00 %, min. 250,00 CZK
0,25 k z&kladni sazbé
ucty v CZK

0,00 CzK

uéty v CZK

50,00 CZK

150,00 CzK
150,00 CzK

aéty v CZK

0,00 CzK

ucty v EUR
35,00 EUR

100,00 EUR

0,00 EUR

0,00 EUR

35,00 EUR

25,00 EUR

0,00 EUR

50,00 EUR

1,00%, min. 10,00 EUR
0,25% k zakladni sazbé
uéty v EUR

0,00 EUR

uéty v EUR

3,00 EUR

6,00 EUR
6,00 EUR

uéty v EUR

0,00 EUR
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6.3 Bankovnizaruky

- zarucni provize

(dfive: poplatek za wuziti zaruky)
- zpracovatelsky poplatek pro (bankowni) zaruky, za kazdou zaruku
- plus v pfipadé vystaveni do 24 hod.

- wstaveni celni zaruky
- plus v pfipadé wystaveni celni zaruky do 24 hod.

ucty v CZK
2,50 % p.a.

1.250,00 CzZK

+ jednorazoveé 1.000,00 CZK

0,50 %, min. 300,00 CZK
2,50 % min. 300,00 CZK
+ jednorazove 1.000,00 CzK

ucty v EUR
250%p.a.

50,00 EUR
+ jednorazoveé 35,00 EUR

10,00 EUR
10,00 EUR
+ jednorazové 35,00 EUR

7 Poskytovani informaci na prani zakaznika

poplatky v CZK

poplatky v EUR

- obstarani bankovnich informaci v zahranici

- pfes informacni agenturu:

400,00 CzK

15,00 EUR

poplatky informacni agentury

plus 400,00 CZK

plus 15,00 EUR

8 Bezpecnostni schranky

poplatky v CZK

Pronajem bezpecénostnich schranek (ro€né)
- schranka formatu A4, wska 50 mm

- schranka formatu A4, wska 75 mm

- schranka formatu A4, vySka 100 mm

- schranka formatu A4, vySka 150 mm

- schranka formatu A4, wska 200 mm

480,00 CZK + DPH
720,00 CZK + DPH
960,00 CZK + DPH
1.080,00 CzK + DPH
1.200,00 CzK + DPH
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9 Ostatni
9.1  Sluzby vztahujici se k uétu poplatky v CZK poplatky v EUR poplatky v USD
- Potwrzeni o saldech, kromé Etvrtletniho vyuétovani na pfani zédkaznika
-fyzické osoby 1000,00 CzZK + DPH 40,00 EUR +DPH 40,00 USD +DPH
-podnikajici fyzické osoby 1000,00 CzK + DPH 40,00 EUR +DPH 40,00 USD +DPH
-pravnické osoby 1000,00 CZK + DPH 40,00 EUR +DPH 40,00 USD +DPH
- vwwhotoveni Grokové stupnice k Gctu 15,00 CzK 0,50 EUR 0,50 USD
- dohledavani (na zadost zakaznika) za 1 hodinu 500,0 CzK 20,00 EUR 20,00 USD
- soupis wnos(l na pfani zakaznika (potvrzeni o Urocich) 250,00 CzZK 10,00 EUR 10,00 USD
- blokovani uc¢tu na prani zakaznika 0,00 CZK 0,00 EUR 0,00 USD
- upominka — splatky uwverd po splatnosti / pre¢erpani bézného Gctu 250,00 CzK 10,00 EUR odpada
- zpracovani podkladd pro wmahani pohledavky
(upominka a exeku€ni wmeér, zadost o exekuci,
rozhodnuti o obstaveni nebo o pfevodu) za kazdou zadost, plus cizi naklady 500,00 CzZK 20,00 EUR odpada
- vypov&déni bankou ze zvlastnich ddvodu 0,00 CzK 0,00 EUR odpada
- zpracovani ostatnich zadosti
v souvislosti s u¢tem, za kazdou zadost 100,00 CZK 3,50 EUR 3,50 USD
9.2  Ostatnisluzby poplatky v CZK poplatky v EUR poplatky v USD

- telefonni hovory (na Zadost zakaznika, puls vylohy)
-na Uzemi Ceské republiky
-do zahranici

- telefax (na Zadost zakaznika, plus vylohy)
-na uzemi Ceskeé republiky, za stranku
-do zahranici, za stranku

- fotokopie (na Zadost zadkaznika) za kus

50,00 CZK + DPH
100,00 CzK + DPH

20,00 CZK + DPH
50,00 CZK + DPH

5,00 CZK + DPH

2,00 EUR + DPH
4,00 EUR + DPH

1,00 EUR + DPH
2,00 EUR + DPH

0,30 EUR + DPH

2,00 USD + DPH
4,00 USD + DPH

1,00 USD + DPH
2,00 USD + DPH

0,30 USD + DPH
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- opis nebo kopie
-zaevidovaného dokladu
-archivovaného dokladu

- kopie kurzowniho listku

- vystaveni informace o zakaznikovi na jeho viastni pfani

- wzyvaci fizeni (plus wlohy)

- hodinova sazba ¢asowe Uc¢tovanych zviaStich sluzeb
(na prani zékaznika, aniz by k tomu byla banka pravné nucena)
za 1 hodinu

- poplatky za rozsahlé poradenstvi po dohodé se zakaznikem

poradenstvi v komplikovanych zéalezitostech, vcizim jazyce
nebo vyuziti zahrani¢niho prava, za kazdou zapocatou hodinu

75,00 CZK + DPH
200,00 CzK + DPH

20,00 CzK
300,00 CzK + DPH

0,00 CzK

500,00 CzK

2.000,00 CZK + DPH

3,00 EUR + DPH
8,00 EUR + DPH

0,50 EUR
12,00 EUR + DPH

0,00 EUR

20,00 EUR

80,00 EUR + DPH

3,00 USD + DPH
8,00 USD + DPH

0,50 USD
12,00 USD + DPH

0,00 USD

20,00 USD

80,00 USD + DPH

Cheb, 01.10.2019

Volksbank Raiffeisenbank
Nordoberpfalz eG

pobocka Cheb

Sazebnk odmén za poskytovani penéznich a obchodnich sluzeb

strana 24z 24

platny od: 01.10.2019



