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EDITORIAL

,Internet byl pivodné tinikem pfed mocnymi firmami a viddami. Dnes je naopak spise pod jejich
kontrolou a my se pres né musime dostat, abychom internet mohli pouzivat. Na tomto problému
bychom méli zapracovat,“ ¥ika jeden ze zakladatelt firmy Apple, Steve Wozniak, jenz je hlavni hvéz-
dou Casopisu, ktery praveé drzite v ruce.

Jsem moc rad, Ze se kolegovi Janu Sedlakovi podafilo pofidit rozhovor pravé s nim, a doufame,
Ze se vam bude libit. Legendarni ,,Woz“ v ném vzpomina na zacatky Applu, ale vyjadfuje se i k sou-
Casnosti: mluvi tfeba o své skepsi k umélé inteligenci, elektromobilGim Tesla nebo metaverzim.
Rada problémil, které dnes v digitalnim svété feSime, zacala s internetem, podotyka.

V Cesku jsme si letos 13. inora pfipomnéli tficet let od chvile, kdy se naSe zemé k celosvétové
pocitacové siti pfipojila. Mame za sebou tti dekady prudké technologické revoluce, kterd smetla
ze svéta dfive jasna pravidla, radikalné zménila zavedené postupy a ovlivnila fizeni statu. Internet
dnes vinime z mnoha problémi — poc¢inaje krizi médii pfes Stépeni spole¢nosti aZ ke krizi demo-
kracie. Osobné si vSak nemyslim, Ze je internet pfi¢inou v§ech nemoci soucasnosti.

Technologie nejsou vSemocnymi pfirodnimi Zivly, které mohou za vSe a nelze je ovladat. Jsou jen
nastroji ve sluzbach nedokonalych pand, jimz se ¢as od ¢asu vymknou z rukou. Nevymlouvejme se
na né, zkusme je radéji 1épe pouZzivat.

Pfijemné Cteni vam pieje

DAVID SLIiZEK
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SOUCASNA Al
NEPREMYSLI ZA SEBE

Steve Wozniak zalozil spole¢né
se Stevemn Jobsem dnes nejhodnotnéjsi

firmu planety. Co si mysli o dnesnich

technologiich?

FOTO: DEPOSITPHOTOS

DRAHA MOBILNi DATA UZ
NEJSOU TAK DRAHA

Tuzemsky trh s mobilnimi sluzbami se
v poslednich letech pomérné dost proménil.
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MEGABAITY Z ODPADNi
ROURY

Michal Najman Sest let vymyslel
a testoval. Vysledkem je svétovy
unikat na misté, kde byste ho
nehledali.

MICHAL PECHOUCEK: CHCEME LIDEM
SPRAVOVAT JEJICH IDENTITU

Avast rozjel expanzi do oblasti blockchainu
a decentralizované identity.
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MICHAL BLAHA:
DIGITALNi TRANSFORMACE
NENi 0 IT

Jak bude fungovat Digitalni
ainformacni agentura, ktera
bude mit na starosti digitalni
transformaci statni spravy.
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NEPREMYSLI
ZA SEBE

STEVE WOZNIAK JE JEDNIM ZE DVOU ZAKLADATELU SPOLECNOSTI APPLE, DNES NEJHODNOTNEISi FIRMY
PLANETY. JEJi TRINi KAPITALIZACE SE TOCi NA HRANICI 2,5 BILIONU noLARu WOZNIAK JIZ DLOUHO

V APPLU NEPUSOBI, A BYT JE TECHNICKYM MOZKEM JEHO PRVOTNiHO U NA NEJVETSi ROSTOUCI
FAZI SE NEPODILEL. HODNE ALE ZBOHATL, DNES SE TAK MUZE VENOV. YM PROJEKTOM
A ZEJMENA OBRAZENi SVETA A VZPOMiNANi NA STARE GASY. :

FOTO: DEPOSITPHOTOS
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ase IQ je dajné na hod-

noté 200. Nechal jste si to

nékdy zmé¥it?

Rodife mé nechali testo-

vat, ale mél jsem to Stésti,

Ze mi nikdy netekli, Ze mi
byla namétena hodnota vy$si nez 200.
Chtél jsem zit zivot normalniho ditéte
a ve skole jsem nechtél preskakovat
ro¢niky. Nikdy jsem nepremyslel
o tom, Ze bych mohl byt génius. Dnes
jsem génius v jedné véci - dafi se mi
presvédcovat lidi v tom, aby si mysleli,
Ze géniem jsem (smich).

Kazdopadné jste sam zvladl vytvo-
Fit pocCitace, které zménily mnoho
véci. V té dobé jste nad tim ale asi

tak nepfemyslel, ne?

Rozhodné ne. Jobs a ja jsme se nékolik
let pratelili jesté pred zaloZenim Applu

8 WWW.LUPA.CZ

a to on prisel s napadem, Ze bychom
méli rozjet firmu. Mné o néco tako-
vého neslo. Chtél jsem svétu ukazat
své inzenyrské schopnosti a vytvaret
stroje, ve které nikdo nevéfil. A také
jsem chtél, aby mé docenili ostatni
inZenyfi z komunity. V roce 2020 jsem
byl jmenovan do funkce Fellow v ramci
mezinarodni organizace IEEE zaméte-
né na elektrotechniku, coz znamena,
Ze mé ostatni inZenyti kone¢né doce-
nili a Ze respektuji moji praci.

Jesté pfed zaloZenim Applu jste ale
pracoval pro Hewlett-Packard...

Ano, a kdyz Jobs pfiSel s tim, Ze sehnal
penize na financovani moji prace,

nejdfive jsem ho odmitl. Miloval jsem
svoji praci v Hewlett-Packard. Tehdy
to byla inZenyrska spole¢nost vyrabé-
jici véci pro inZenyry. Chtél jsem cely

Zivot pracovat jako inZenyr pro tuto
spolecnost. AZ pak mé Jobs presvéd-
¢il, Ze mtZeme zaloZit Apple a ja se
nebudu muset starat o chod firmy a Ze
mohu zistat inZenyrem. AZ pak jsem
HP opustil.

Zacinali jste nicméné velmi skromné.
Jobs a ja jsme tehdy byli Cerstvi dva-
catnici a neméli jsme zadné penize,
ucet v bance nebo bohaté ptibuzné.
Nasim prvnim planem bylo prodavat
pocitacové desky za 40 dolar(, a to

s ndklady 20 dolart. Po¢ty byly zhruba
takové, Ze kdyZz prodame 50 desek,
vrati se nam néjaka investice. To byl
ptipad Apple I, pozdéji se ale zacaly
véci ménit. Apple I uz zménil svét.
Atoivlivem toho, Ze diky Atari v Los
Gatos v Kalifornii, kde mdm dnes dim,
odstartoval obor arcade her. Pro Atari




jsem jesté jako zaméstnanec Hewlett-
-Packard navrhl hru Breakout. Snil
jsem o tom, Ze by hry a dalsi programy
bylo mozné mit v barevném podani.
To se v ptipadé Apple II podafilo, stej-
né jako zptistupnit vypocetni techniku
a jednoduchy vyvoj béznym lidem.
Nebylo uz nutné vytvaret hru tak, aby
inZenyr znal kazdy kabel a jim procha-
zejici signal, vSe si bylo moZné napro-
gramovat.

Kli¢ové pro vas bylo ptisobeni

v legendarnim Homebrew Compu-
ter Clubu.

Pravidelné jsem chodival na setkani
Homebrew Computer Clubu, ale byl
jsem stydlivy geek, takZe jsem se vZdy
bal prihlasit a prezentovat své pro-
jekty. Navrhl jsem napftiklad terminal,
ktery byl schopen se pfipojit na teh-
dejsi ARPANET, vojenského pred-
chlidce internetu.

ARPANET tehdy predstavoval sit
Sesti univerzitnich poéitaci propoje-
nych skrze Spojené staty. Mij terminal
mél klavesnici a bylo mozné se ptipo-
jovat do sité ptes telefonni linku. Mohl
jsem se dostat tfeba na pocita¢ MIT,

zadat prihlasSovaci idaje a prohliZet si
tam soubory. Byla to nejuzasnéjsi

véc v mém Zivoté. Neustale jsem mlu-
vil o tom, jak bude skvélé, az budou
mikroprocesory dostupné. Chtél jsem
stroj, ktery dokaZze pracovat s jednic-
kami a nulami a ktery Ize ovladat pfes
Klavesnici podobné jako psaci stroj.

TECHNOLOGIE

Kutcher. V ném mé Jobs nasel ve skle-
pé, jak délam na pocitaci. Jobs predtim
v klubu viibec nebyl. J& tam chodil

od jeho zaloZeni a Jobse jsem tam
ptivedl. V klubu to Jobse velmi zaujalo
a poté prisel s tim, Ze bychom méli
rozjet firmu. Jobs chtél byt v Zivoté
dualezitym ¢lovékem, nemél sice aka-
demické ani byznysové zazemi, ale byl
velmi motivovany.

Co se stalo s prvnimi prototypy
poéitacu Apple? Existuji jesté?
Meél jsem své vlastni prototypy Applu I
a II. V podstaté §lo o soucastky napi-
chané na bilou desku, kde jsem pouZil
stovky az tisice kabeltl pro propojeni
vSech PIN a ¢ipQi. Nemam ale nejmensi
tuseni, kam se tyto prototypy podély.
V té dobé jsem se vice sousttedil
na budoucnost a tato ¢ast historie se
prosté nékam casem ztratila.
Zajimavé je, Ze v té dobé nebyl
zadny z mych kddt napsany na poci-
taci. Nemohl jsem si dovolit prona-
jmout salové pocitace, tam kod napsat
a prenést si ho k sobé. Ve jsem tedy

Jobs a ja jsme tehdy byli ¢éerstvi dvacatnici

a nemeli jsme Zadné penize, ucet v hance neho
hohaté pribuzné. Nasim prvni planem hylo
prodavat pocitacove desky za 40 dolarii, a to

s naklady 20 dolarii.

Pozdéji jsem tedy vzal mikroprocesor,
spravny druh paméti a udélal zatize-
ni, které mohlo zobrazovat informa-
ce v meé televizi. Tyto véci jsem se pak
osmélil v Homebrew ukazovat.

V klubu to také zaujalo Jobse.

Steva Jobse jsem do klubu pozval.
Bylo to Uplné jinak, neZ je to zobra-
zené ve filmu, kde Jobse hraje Ashton

psal na papir, a to ve formé strojového
kddu. Byly to hromady stranek.

Apple byl od svého zaloZeni vysoce
inovativni firma, k ¢emuz se dnes
mnohé dalsi spoleénosti upinaji. Je
mozné néco takového do podniku
zakédovat?

Je nutné fici, Ze vynalezci nejsou to
samé jako inzeny¥i. Pro vynalézani

WWW.LUPA.CZ 9
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véci sice musite mit inZenyrské
schopnosti, ale zarovei musite mit
dar preklapét napady a mit nadSeni
okamzité béZet do laboratofe a tam si
vyzkouset, zda vas napad funguje.
Byt inovatorem ¢i vynalezcem je sou-
Casti osobnosti. Pokud nejste vyna-
lezcem, nenaudite se to. Nékteti lidé
vynalezci jsou, jini ne.

Ve skole dnes existuji programy
na to, jak se stat podnikatelem. Mnoho
véci se da naucit. Davaji se tam rady
o tom, jak napsat byznys plan, jak se
shanéji investice a podobné. Najmuti
inZenyru na realizaci ndpadu je Casto
az v druhé fazi. Ja se klanim k jinému
pfistupu, a to zacit u inZenyru, protoze
napadi je v§ude hromada, ale musi se
umeét realizovat.

Rada zemi véetné Ceska ma skvélé
inZenyry, ale pfeklapét jejich pra-

ci do firem jako Apple neni zase tak
bézné.

Samoziejmé do tymu potfebujete
nékoho, kdo rozumi byznysu a dokaze
poznat, zda vas napad k néfemu bude.
Podobné jako Jobs poznal, Ze muj
vynalez zméni svét. KdyZ se mé zeptal,
jak velky miiZe byt trh pro muj pocitac,
ekl jsem mu, Ze milion lidi. Zeptal

se mé, jak jsem k tomu prisel. Odvé-
til jsem, Ze existuje asi milion radio-
amatéril a Ze tohle je o néco vétsi. Jobs
také shanél penize. Narazil na byvalé-
ho ¢lovéka z Intelu, ktery mél penize

a hledal, do ¢eho v mikroelektronice

je investovat. Diky tomu jsme mohli
dét dohromady tisic poéitaci. Rizikovy
kapital pro nas byl dalezity.

Pfesné tento ekosystém v Silicon
Valley narostl do rozmérii, kdy je téz-
ké mu konkurovat a fada zemi hleda
zpusob, jak tento uspéch replikovat.
Digitalni revoluce zacala diky jedno-
mu malému elektronickému neuronu,
kterému fikame tranzistor. Vynalezen

10 WWW.LUPA.CZ

Ve spojeni slov Al,
tedy artificial (umela)
a intelligence,

vérim v pismeno A,
ale inteligence v tom
Zadna neni.

byl kolem roku 1950. Dnes dokaZeme
udélat Cip, ktery obsahuje 60 miliard
takovych tranzistory, a to za stejnou
cenu, kolik tehdy stél jeden tranzis-
tor. Vynalezce tranzistoru William
Shockley se usidlil v Mountain View,
aby pak nékolik z jeho zaméstnancu
zalozilo firmu Fairchild Semiconduc-
tor, ktera zacala s vyrobou tranzis-
torl a Cipu. A usidlila se tam, emu
dnes fikame Silicon Valley. Nasledny
vynalez prvnich pocita¢t vedl k velké-
mu rdstu a obrovskym ekonomickym

zmeénam, a to i diky Mooreové zakonu.

M{j tata pracoval pro Lockheed
Martin, a i¢astnil se tak vesmirného

souboje s tehdej$im Sovétskym sva-
zem. Kdyz startovala raketa, kaz-

dy neseny gram stal kolem 80 tisic
dolard. V oboru tedy existoval obrov-
sky tlak na miniaturizaci. Jednou mé
tata jesté jako kluka vzal na veletrh
elektroniky, kde jsem vidél ¢ip s Sesti
tranzistory.

Pointa je, Ze i Lockheed Martin
sidlil v Kalifornii. Tento ekosystém se
zacal nabalovat a pfidali se daleziti
hréci s rizikovym kapitalem. Ti si dnes
bézné kladou poZadavky, Ze chtéji, aby
firmy sidlily v Silicon Valley, protozZe
je chtéji mit nablizku. Neni to tedy tak,
Ze bychom ve Valley byli genialnéjsi,
ale mame na jednom misté akumulo-
vané obrovské mnozstvi firem, insti-
tuci, klicovych lidi a kapitalu.

Na druhou stranu se dnes hodné
firem stéhuje do Nevady, Texasu
nebo Colorada. Pro¢?

Kdyz jsem se pfesunul do Silicon
Valley, vSude byly vidét ovocné sady.
Tehdy Zadné Silicon Valley neexis-
tovalo, bylo to Santa Clara Valley,

a byla to oblast s nejvétsi produkei
ovoce na svété. VSe tam tehdy bylo



velmi dostupné. Dnes jde naopak

0 jedno z nejméné dostupnych mist.
Staci kousek vyjet autem nékam

dal a dostanete se na tfetinové ceny

za bydleni a vSe ostatni. Navic covid
lidem ukazal, Ze mohou pracovat

z domu a nemuseji si pronajimat drahé
bydleni ve Valley.

Podle vasich prohlaseni se zda, ze
dnes patfite mezi skeptiky kolem
aktudlniho vyvoje umélé inteligence.
Plati to stale?

Ve spojeni slov Al, tedy artificial
(uméld) a intelligence, véfim v pis-
meno A, ale inteligence v tom zadna
neni. Soucasna Al nepfemysli za sebe.
Takovou inteligenci dnes nemame.
KdyzZ jsem se po deseti letech budovani
Applu vratil na univerzitu, zacal jsem

se tam vénovat psychologii a chtél
jsem pochopit, jak funguje mozek.
Dnes stale nevime, jak je mozek pro-
pojen, co se v ném déje, neumime z néj
C¢ist myslenky a vzpominky, a dokonce
ani nevime, kde jsou uloZeny. Dnes

se pouze snazime mozek imitovat.
Nemame stroj, ktery by nam sam

od sebe fekl, Ze nevi, co si dnes pocit

s volnym Casem.

Mimochodem, na univerzitu jsem
se zapsal pod jinym a neznamym
jménem, abych se vyhnul pozornosti.
Dnes mam na diplomu napsano Rocky
Raccoon Clark.

TakZe nicemu jako Al se dnes ani
nebliZime?

Mame stroje, které dokazou zpracova-
vat miliardy operaci naraz a délat véci,

TECHNOLOGIE

2N v

které lidé nezvladnou. Umi fesSit spe-
cifické problémy, ale pouze do doby,
nez se zméni vstupni parametry. Stroj
se umi naucit hrat Sachy. Ale pridejte
do pravidel par zmén a vase na Sachy
zameérena Al musi byt pfedélana.
Podobnym ptikladem jsou samofidi-
telnd auta a funkce, které naptiklad
chce nabizet Tesla. Tato auta umeé-

ji pracovat s fadou vstupti ze silnice

a okoli, ale kdyZ se na trase stane néco
neocekavaného, neuméji reagovat.
Jsou to véci, které by zvladl i ten nej-
hloupéjsi lidsky ridic.

Na Teslu podle va$ich komentaft
mate pomérné velkou pifku.
Nejlepsi auta, ktera jsem kdy fidil,
byla znacky Mercedes. Pfijde mi, Ze
jsou navrzena tak, aby vyhovovala

www.Lupa.cz 11
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Clovéku. VSe, co potfebujete, je kou-
sek od vas na misté, kde to ¢ekate. Je
to pfistup k designu, ktery proslavil

i Apple. Kdyz pted lety vyslo prvni
auto s dotykovou obrazovkou, koupil
jsem si ho a nékolik let ho fidil. Byla to
Toyota Prius. Poté jsem hned nasko-
¢il na Teslu. Ta ma obti dotykovou
obrazovku pfipominajici pocitac. Jde

o nejhorsi mozné uzivatelské rozhrani
na svété. Kdyz si v Tesle chci zménit

TECHNOLOGIE

budeme muset sbirat obrovské mnoz-
stvi dat z velkého mnozstvi senzord.
Pijde o mnohem vétsi datové toky,
neZ které mame dnes. Prostor pro
zlepSovani vypocetniho vykonu je zde
tedy obrovsky.

Budeme také muset nékteré véci
vytesit. Rada problém, které dnes
v digitalnim svété fesime, zaca-
la s internetem. KdyZ internet zacal,
miloval jsem ho. Zacal jsem s nim

Nerad davam technologickeé piredpovédi. Jsem
inzenyr a rad reSim konkrétni problemy, ktere
prede mnou stoji. Kdyz jsem pracoval v Applu
a snazil jsem se odhadovat, co prijde za dva tFi
roky, vzdy jsem se velmi mylil.

rozhlasovou stanici, musim kliknout
na ikonu a pak jesté asi trikrat aZ pét-
krat, nez se k takové funkci dostanu.
Prosté udélejte cudlik, ktery funguje.
A pak ty neustalé aktualizace. Néco, co
mi v auté fungovalo, se kviili aktuali-
zaci pfesune nékam jinam. Funkce se
presune na hlasové ovladani, ale kdyz
vam na to pfestane fungovat ptislus-
na soucast, Tesla si bere dva mésice
na opravu.

Vidite na obzoru néjakou slibnou
technologii, ktera vas zaujala?

Ctu technologick4 média a analytické
zpravy jako dal$i lidé. Hodné se mluvi
tfeba o kvantovych pocitacich. O jejich
moznostech a rychlostech uz se deba-
tuje strasné dlouho a zatim jsou velmi
nedokonalé a daleko od skute¢né-

ho pralomu. A i kdybychom je méli,

k ¢emu je budeme pouzivat? Mozna
pro generovani novych grafickych
rozhrani. Hodné se mluvi o metaverzu

vy s

nebo rozsifené realité. K témto ucelim

velice brzy. Ziskal jsem rtizné domé-
ny jako tfeba woz.com. Tu jsem ale
nechtél pouZzivat, protoZe .com zna-
mena komerci, proto jsem zacal
pouzivat woz.org. Internet ptivodné
byl tinikem pfed mocnymi firmami,
vladami a podobné. Dnes je to spiSe
naopak, internet je pod jejich kont-
rolou a my se pfes né musime dostat,
abychom internet mohli pouzivat.
na tomto problému bychom méli
zapracovat.

Jinak ale nerad davam technolo-
gické predpovédi. Jsem inZenyr a rad
fesim konkrétni problémy, které pre-
de mnou stoji. KdyZ jsem pracoval
v Applu a snazil jsem se odhadovat,
co prijde za dva tfi roky, vZdy jsem se
velmi mylil. Lidé vZdy pfisli s vécmi,
o kterych mé nenapadlo pfemyslet.

JAN SEDLAK

Autor je kmenovym reportérem serveru Lupa.cz.
0 technologiich piSe také do zahranicnich
medii. [
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DRAHA MOBILNI DATA
UZ NEJSOU TAK DRAHA

TUZEMSKY TRH S MOBILNiMI SLUZBAMI SE V POSLEDNiCH LETECH POMERNE DOST
PROMENIL. VYVOJ SHRNUJE VE SVE ANALYZE ONDRE) MALY.

eny mobilnich sluZeb v Ces-

ku byly a jsou uz asi pat-

nact let pfedmétem medial-

nich i politickych debat. Je to
spravné — telekomunikace maji byt
politickym tématem ze vS§ech moz-
nych Ghld pohledu, protoZe jsou
podobné nezbytnou soucasti naseho
zivota jako energetika nebo doprava.
Faktem je, Ze tuzemské telekomuni-
kacni tarify patfily dlouhou dobu mezi
nejvyssi v Evropé. A podle rliznych
srovnani stale patfi. UZ to ale neni
tak jednoduchy pfibéh o nejdrazsich
datech v Evropé, jako byval — CeSi se
maji v tomto ohledu vyrazné 1épe nez
kdysi. Pomohly nékteré zmény zako-
ng, zC4asti i aktivita regulatora a také
obchodni rozhodnuti operatort uvést
na trh neomezena data.

Se srovnanimi, ktera se objevuji
v médiich (a bohuZel na nich své ana-
lyzy z&asti stavi i Cesky telekomu-
nikac¢ni Gfad), je to oSemetné hned
z nékolika dGivodi. PouZivaji se totiZ
(bohuzel) predevsim dvé, které sho-
dou okolnosti také nejméné vypovi-
daji o cemkoli, co se na ¢eském trhu
ivjinych zemich redlné déje.

Prvnim je srovnani spole¢nosti
Empirica pro Evropskou komisi. To
pracuje s takzvanymi spotfebnimi
kosi, které jsou dlouhodobé praktic-
ky neménné, aby bylo mozné srov-
navani do minulosti. KoSe obsahuji
vzdy ur¢ité mnozstvi hovord mésic-
né nebo mésic¢ni datovy pridél. Data
jsou od 500 MB do 20 GB, hovory
od 30 do 300 (nejde o minuty, ale sku-
tecné o riizné dlouhé , hovory*, které

se ve srovnanich historicky pouzivaji
kvali dfivéjsimu rozdéleni tarifikace
na Spic¢ku a mimo $picku).

Problém srovnani od analytika
z Empirika je jednoduchy, kose jsou
nadesignované na realitu, jez tu byla
tak pred péti lety a kterou aktivné
pouziva v marketingu maloktery ope-
rator — a u nas zadny. TakZe ze srov-
nani vychazime tradi¢né Spatné —
i kdyZ v tom nejnovéj$im uz analytici
uvadsiji, Ze v Cesku ,,oproti roku 2000
ceny vyznamné klesly“.

Druhym je srovnani od britské
firmy Cable.co.uk, ktera monitoru-
je nabidKky operatort po celém svété
apocita ,,primérnou cenu gigabajtu
dat“. Jejich metodika je upfimné fece-
no dost podivna - vyzkumnici vezmou
rlizné tarify na webech a cenicich,

14 www.Lupra.cz



zanedbaji u vSech volani a SMS a cenu
pausalu podéli poftem gigabajtt

(tedy tteba tarif za 1000 korun s 10 GB
dat by vygeneroval cenu 100 korun

za 1 GB). Pak udélaji primeér ze vSech
takovych tarifti bez ohledu na to, jak
jsou prodavané a vyuzivané. Tarif

za 500 korun se 4 GB dat i teoreticky
tarif za 2 500 korun se 60 GB dat tak
vstupuji do kalkulace stejné, bez ohle-
du na to, Ze ten prvni bude mit velké
mnozstvi zdkazniku a ten druhy jen tfi
lidi v Cesku.

Opét narazime na to, Ze nevime,
jak se toto srovnani stavi k neomeze-
nym datiim — v metodice zvefejnéné
na webu spole¢nosti uvadéji, Ze tam,
kde jsou pouze tarify s neomezenymi
daty, po€itaji primérnou cenu tak, ze
podéli cenu tarifu primérnou spo-
tfebou v daném staté (tu uvadi obcas
regulator, obCas operatofi, obcas jiné
vyzkumné agentury). Je mozné, Ze
se tak chovaji k neomezenym tari-
fim obecné, coZ by u nas vysvétlovalo
nesmyslné vysokou priimérnou cenu
za gigabajt nékde kolem osmi dolari
minuly rok a tfi dolaru letos, proto-
Ze i ptes zavedeni neomezenych dat je
v Cesku priimérné spotteba stale rela-
tivné nizka (i kdyZ rychle roste).

Posun trhu
Je tak vidét, Ze srovnani, ktera se pou-
Zivaji, nemaji moc velkou vypovidaci
hodnotu, protoZe situace na Ceském
trhu se prosté zménila. Neomezena
data byl skute¢ny ,,gamechanger*,
po kterém jsme volali hodné dlou-
ho. Nakonec se ptfed covidem, v 1été
2019, jako prvni rozhoupal T-Mobi-
le a nabidl na 1éto neomezena data
jako dopliikovou nabidku ke kazdému
tarifu a kazdé predplacence s néjakym
datovym balickem.

Nésledoval ho o par dni pozdé-
ji Vodafone, ktery se rozhodl nabid-
nout neomezend data zdkaznikim

TELEKOMUNIKACE

losti na CTU a jeden &as ho vyuZivalo
komer¢né i Ministerstvo primyslu

a obchodu CR - je to od finské spo-
le¢nosti Rewheel. V ném Cesko vycha-
zi uz daleko 1épe v primérné cené

za gigabaijt, a to lehce nad prumérem
EU.

V tomto pfipadé je metodika dale-
kdy takovym tarifim pfifazuje nej-
vy$$i dostupnou hodnotu nabizenych
omezenych gigabajtli mezi vS§emi sle-
dovanymi zemémi, coZ bylo v dubnu
leto$niho roku deset tisic gigabajtl. Je

Operatory prestalo bavit, ze byli v médiich ' '
zobrazovani jako Skrtici digitalizace. Navic si
vSichni tii spocitali, Ze se jim neomezena

data ve skutecnosti vyplati.

s fadou podminek, z nichZ nejzavaz-
néjsi byla, Ze nabidku nebylo mozné
ziskat jinak neZ v kombinaci s pev-
nym internetem. Tento pozadavek pak
operator v tichosti zrusil o par mésict
pozdéji. 02 ptislo se svou nabidkou

v zafi. A od té doby uZ se hraje jenom
o to, kdo nabidne jaké rychlosti a za
kolik. Mobilni internet se tak z velké
Casti zacal prodavat stejnym zpliso-
bem, jakym se uZ fadu let prodava ten
pevny.

Neomezena data je také mozné
docela snadno srovnavat s ostatni-
mi zemémi, cehoZ vyuZili operatoti
v nedavnych ptipominkach k analy-
ze trhu, jejiZ pomoci by CTU tento trh
rad reguloval. Vodafone tak upozor-
nil, Ze Ceské neomezené tarify patfi
mezi nejlevnéj$i mezi okolnimi staty
a levnéjsi maji pouze v Polsku. Coz je
na prvni pohled pravda a ukazuje to
vcelku dobte, kam se trh posunul.

Srovnani, které ma smysl pouZi-
vat — a také jsme ho pouZzivali v minu-

to trochu pfitaZzené za vlasy druhym
smérem, ale teoreticky je samoziej-
me mozné, aby lidé s neomezenymi
daty takovy objem vycerpali. Kazdo-
padné ve srovnanich Rewheelu jsme

v minulosti vychézeli Spatné a dnes uz
do zna¢né miry $patné nevychazime.

Regulaéni vitézstvi
Proc tomu tak je a proc¢ se Cesky trh
vyvinul tak, jak se vyvinul z relativ-
niho cenového marasmu? Duvodd je,
myslim, nékolik. Prvnim a nejjed-
nodussim vysvétlenim je, Ze opera-
tory pfestalo bavit, Ze byli v médiich
zobrazovani jako Skrtici digitalizace.
Navic si vSichni tfi spocitali, Ze se
jim neomezena data ve skute¢nosti
vyplati, protoze nékterymi telekomu-
nika¢nimi manazery Casto zminova-
né ,nebezpeci®, ze by lidé odhlasili
pevnou internetovou linku, prosté
nehrozi.

Svou roli hrala urcité i poptavka,
lidé méli stale lepsi telefony, spotie-

www.LurAa.cz 15



TELEKOMUNIKACE

POROVNANi MOBILNiCH NEOMEZENYCH TARIFU VODAFONE A OPERATOR( V SOUSEDNICH ZEMiCH
(NEOMEZENE VOLANi, SMS A DATA) V ROCE 2022
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POZNAMKY:

@ Rychlost neomezenych dat uvedena pouze v pripadé, Ze je prenosova rychlost dat nizsi nez 100 Mb/s. ® Graf zahrnuje nabidky MNO ze sousednich zemi
(Némecko — DE, Rakousko — AT, Slovensko — SK, Polsko — PL). ® Ceny do K& piepotteny podle kurzu CNB ze dne 5. 9. 2022. @ V cené zohledniny jednorézové
aktivacni poplatky (rozpocteny na dva roky) a servisni rocni poplatky (rozpocteny na rok). ® SK 02 reprezentuji riizné tarify s jinou rychlosti prenosu dat v ramci
datového balicku, ndsledné 2 Mb/s neomezené. ® Tarif operatora 4ka v prehledu obsahuje kombinaci zakladniho tarifu a balitku neomezenych dat.

ZDROJ: PRIPOMINKY VODAFONE K ANALYZE TRHU C. 3

MEDIAN GIGABYTE PRICE - 1H2022
4G&5G smartphone plans with at least 1000 mins
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EU - MEDIAN GIGABITE PRICE
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Fully allocated gigabyte price: tariff retail monthly price (incl. VAT & tax) divided by included gigabyte allowance.
Median fully allocated gigabyte price among all eligible tariffs logged in the database for country or group of countries.
Unlimited data volume tariffs had no finite gigabyte volume (i.e. no throttling or deprioritization). ZDROJ: REWHEEL, RESEARCHREWHEEL FI
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bovavali vice dat, ale snazili se hlidat
sami sebe, byt co nejvice na Wi-Fi

a podobné. A Zadny rozumny byznys
nemuze zit tak, Ze davkuje svij pro-
dukt tak, jako Immortan Joe pridé-
loval nebozakum vodu v poslednim
Mad Maxovi. Z tohoto hlediska

tak byl krok, ktery v roce 2019 udélal
T-Mobile, logicky. Navic ho udélal
bez zasadnich ha¢k{ — pamatuji si,
jak jsme hledali v podminkach tradic¢-
ni malym pismem a pravnickym jazy-
kem napsané omezujici podminky,
ale nic tam nebylo.

Dal$im divodem jsou legislativni
zmeény. V roce 2019 schvalil Parla-
ment novelu zakona o elektronickych
komunikacich, ktera zavedla vyznam-
né zmény v Gpravé smluvnich vztaht
mezi operatorem a jeho zakazniky
z fad spotfebitelll. Nové tak spottebi-
telé fakticky mohou smlouvu kdykoli
vypovédét bezplatné, s vyjimkou prv-
nich t¥i mésica trvani smlouvy, kdy
operator za takovou vypovéd miZe
pozadovat ¢astku rovnou jedné dvace-
tiné sou¢tu mési¢nich pausal zbyva-
jicich do konce trvani smlouvy. Navic
novela zavedla snazs§i mechanismus
pfechodu mezi operatory a takzvany
one-stop-shop, se kterym se sta-
¢i obratit na nového (pfejimajiciho)
operatora, jenZ vytidi vSechny for-
mality s tim ptivodnim. Dusledkem je
vyznamny nartst po¢tu pfenesenych
¢isel — podle vyro¢nich zprav CTU bylo
v roce 2018 preneseno 423100 Cisel
v mobilnich sitich, v roce 2021 to bylo
525200 Cisel.

Vyssi konkurence je vidét i na sou-
¢asném vyvoji inflace. Cesky statistic-
ky Gfad sleduje ceny v fadé riznych
segmentl, jednim z nich jsou ,,telefo-
nické a telefaxové sluzby“. Ty jsou
jednou z mala polozek, u které ceny
v poslednich péti letech redlné Kklesaji.
Samozfejmé v tom nejsou jenom
mobilni sluzby, ale i pevné, kde je tra-
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lovat docela nepochopitelna, proto-
Ze situace je objektivné vyrazneé lepsi
neZ pied lety. Utadu se navic nedafi
protlacit své analyzy ptes Evropskou
komisi, ktera na v§e musi dat finalni
yrazitko*, a ani rada CTU, kterd musi
regulaci schvalit, neni Gplné jednot-
na v nazoru, zda je trh skute¢né v tak
$patném stavu, jak prezentuji analy-
zy Uradu.

Vy3si konkurence je vidét i na souéasném ' '
vyvoji inflace. Cesky statisticky urad sleduje

ceny v Fadeé riiznych segmenti, jednim z nich

jsou telefonicke a telefaxove sluzhy.

di¢né Cesko naopak mezi nejlevnéj-
$imi zemémi v Evropé (kdyz jsem fikal
jedné americké analyticce, Ze maj
operator mi doma nabizi pilgigabito-
vou rychlost v pfepoctu asi za dvacet
dolarti, skoro mi nechtéla uvéfit).
Dalo by se tak Fict, Ze Gfad a zako-
nodarci by si mohli pfipsat regulaéni
vitézstvi, i kdyZ u velké casti trhu,
ktera se zabyva poskytovanim pevné-
ho internetu, se o nizké ceny za velmi
kvalitni sluzby zase aZ tak moc neza-
slouZili. U mobilnich sluZeb ale tlak
regulatora, zakaznikd i zdkonodarcl
bezpochyby slavil Gspéch. V tomto
svétle je setrvala snaha CTU trh regu-

MEZIROCNi VYVOJ CEN V PROCENTECH

Mezitim ale na trhu plati opa¢ny
cenovy vyvoj, nez na ktery jsme byli
zvyKkli. Ceny pro domdcnosti stagnuji
(respektive operatori nabizeji za ob-
dobné ¢astky vyssi rychlosti neome-
zenych tarift a vice dat), a ceny pro
firmy se naopak zvysuji. Jak informo-
vala Lupa.cz koncem srpna, T-Mobile
rozeslal svym korporatnim zékazni-
kam dopis, Ze z davod rostoucich cen
energii a ndkladd na vystavbu musi
zdraZit o deset procent.

ONDREJ MALY

Autor je konzultant v oboru telekomunikaci
a nékdejsi tlen Rady CTU. "

Potraviny a napoje
Alkohol a tabak
Oblegeni a obuv

Bydleni

Vybaveni domdcnosti
Idravi

Doprava

Komunikace
Rekreace a kultura
Vzdélavani
Restaurace a hotely

ZDROJ: CNB

Ostatni zboZi a sluzby
178 179

1720 i

50 15 100 125 150
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ZLEVNOVANI

MOBILNICH TARIFU

VEVROPE
POMALU KONCI

EVROPSTi ZAKAZNiCI MOBILNICH OPERATORU SI NEKOLIK POSLEDNiCH
LET UZIiVALL. ROSTLO POKRYTi, ZRYCHLOVALO SE PRIPOJEN,

V NABiDKACH PRIBYVALY NOVE SLUZBY A PREDEVSiM ZLEVNOVALY
TARIFY. S TiM POSLEDNiM JE ALE, ZDA SE, KONEC.

ombinace fady vlivii — od tech- downt, mélokdo by si vsadil na to, Ze
nologického vyvoje az po tlak o dva roky pozdéji bude median cen
zakaznik{, konkurence i Gifa- mobilnich tarifG nap¥i¢ Evropskou
da — vedla v poslednich letech unii 19 eur, tedy néco pfes 450 korun.
k tomu, Ze ceny mobilnich sluZeb Levnéjsi jsou tarify se 4G pfipoje-
na starém kontinentu neustale klesa- nim, jejichz median je 15 eur oproti
ly. Kdyz se ale svét na zac¢atku roku 28 eurlim za 5G, ale tarify vyuzi-
2020 uzaviral do covidovych lock- vajici nejmodernéjsi sité zlevnily

1 2

oS\
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vice — meziro¢né o osmnact procent
(4G tarify o dvanact procent).

Neklesaly pfitom jen ceny tarift
pro mobilni telefony, ale zleviovaly
i datové tarify pro dalsi pfenosna zafi-
zeni a mobilni internet. Je vSak dtleZi-
té si nabidky vice rozpitvat. Pfi bliz§im
pohledu totiz zjistime, Ze samotna
medidnova cena jednoho gigabaj-
tu v tarifech se meziro¢né nezmenila.
U 4G tarifti klesla nepatrné, u 5G tari-
fa ale viibec. Jinymi slovy — nabidky
operatoru spis bobtnaji a zahrnuji vice
dat, nez by se snizovala jejich cenovka.

Samotné pozice jednotlivych zemi
se prili§ neméni. Mezi nejlevnéjsi stale
patfi Italie, Francie, Irsko, Slovinsko
¢i Polsko. Na opac¢ném konci je vSem
trendfim vymyKkajici se Recko.

Na druhou stranu, ne Ze by ceny
pripojeni nemély na konec zleviio-
vani narok. V poslednich tfech letech
razantné klesaly na vétSiné evrop-
skych trhii. Naptiklad v Itélii spad-
la jednotkova cena za gigabajt za tuto
dobu 0 93 procent. Konkrétné na Ape-
ninském poloostrové se ovSem
do vyvoje promitl i pfichod ¢tvrtého
operatora Iliad, jehoz sesterska firma
Free Mobile pted deseti lety rozboufila
francouzsky trh.

Obecné plati, Ze na trzich se Ctyt-
mi operétory jsou ceny tarifii levnéjsi
nez na trzich s operatory tfemi, a to
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dvakrat azZ tfikrat. P¥i pohledu na cenu
za gigabajt mlZe byt rozdil az pétini-
sobny. Stejné tak tyto trhy ve jmeno-
vaném obdobi rychleji zleviiovaly. Je to
logické a asi k tomu neni potteba délat
ekonomickou prednasku.

Staci se ale podivat kousek za nase
hranice a je vidét, Ze ani zemé se tfemi
operatory se tomuto trendu nevyhnu-
ly. V Rakousku gigabajt zlevnil od roku
2019 o polovinu, v Némecku o témér
CtyTicet procent. A to jde v obou pfipa-
dech o trhy, které v mezinarodnich
cenovych srovnanich nikdy nevyni-
kaly.

Zvlast Némecko bude zajimavé
v blizké budoucnosti sledovat, protoze
zde Ctvrty operator vznika. 1 & 1 zatim
svou sit buduje a zakazniky obsluhuje
diky velkoobchodni smlouvé s némec-
kym 02, ale podle zavazku daného
tamnimu regulatorovi by mél do konce
roku 2025 pokryt ¢tvrtinu némeckych
domacnosti a za dalsich pét let pak

Pravidelna studie PwC Global Consumer
Insights Pulse Survey ukazuje, ze kvalita sluzhy
a zakaznicka zkuSenost jiz jsou pro Evropany

stejné diilezité jako cena.

polovinu. Mobilni tarify v 5G siti chce
operator spustit v poloviné pristiho
roku. Nutno dodat, Ze Némecko jde
proti trendu a telekomunika¢ni opera-
tofi v Evropé dlouhodobé vic zanikaji
¢i fizuji, nez vznikaji. Vyvoj ,,ze Ctyt
na tfi“ tak uvidime spise nez ,,ze tfi
na Ctyti‘.

Tézké obdobi

Operatofti se nachazeji na zacatku vel -
mi téZkého obdobi. Nepomohla tomu
ani covidova pandemie, prestoZe pro-
pad, jakého se vSichni na za¢atku roku
2020 obavali, nenastal. Historicky

totiz byla vykonnost telekomunikac-
niho sektoru spojena s vykonnosti celé
ekonomiky, pricemz sniZzeni HDP bylo
doprovazeno odpovidajicimi pokle-
sy pfijmi operatorli. Koronavirova
krize a role telekomunikaci pti jejim
zmirfiovani v§ak pfinesly odchylku
od tohoto trendu, coz se i v dlouhodo-
béj$im horizontu promitne do trvalé-
ho rlistu poptavky po telekomunikac-
nich sluzbach, protoze stale vice lidi si
zvyklo na vzdalenou interakci a riizné
typy digitalnich sluZeb.

Aktualni vystavba siti paté genera-
ce, ktera se v Evropé déje, si vSak zada
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Obdobhi lockdownii k on-line sluzham privedio

i konzervativni spotiebitele, kteri digitalni
prostiedi do té doby odmitali, a rada z nich v néem
ziistala i poté, co se omezeni uvolnila.

obrovské naklady. Stejné tak potom
jejich provoz, a to i vzhledem k vyvo-
ji cen energii. Telekomunikac¢ni firmy
tedy budou hodné investovat do vlast-
ni efektivity. Podle naseho pravi-
delného prizkumu PwC Global CEO
Survey pujde jak o niz$i energetickou
narocnost, tak automatizaci, umélou
inteligenci a cloudovou a IT trans-
formaci. To v§e ma napomoci vétsi
udrzitelnosti, na kterou se dnes klade
daraz ve v8ech oborech primyslu,
telekomunikace nevyjimaje. Zachovat
tempo zleviiovani, na néz si evropsti
zdkaznici zvykli v poslednich nékolika
letech, tak zkratka neni mozné.

Dobra zprava pro operatory vsak je,
Ze zakaznici i diky covidové pande-
mii, ve které byla potfeba stabilniho
aneomezeného spojeni jesté inten-
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zivnéjsi nez obvykle, pfehodnotili sviij
ZebfFicek priorit. Pravidelna studie PwC
Global Consumer Insights Pulse Sur-
vey ukazuje, Ze kvalita sluzby a zdkaz-
nicka zkuSenost jiZ jsou pro Evro-
pany stejné dalezité jako cena. Osm

z deseti zakaznikt dokonce je ochot-
nych si za lepsi zakaznickou zkuSenost
zaplatit. Na druhé strané sedm z deseti
uvedlo Spatnou zkus$enost za hlavni
divod k odchodu.

Co chtéji zakaznici

Obdobi lockdownti k on-line sluzbam
privedlo i konzervativni spotfebite-

le, kteti digitalni prosttedi do té doby
odmitali, a fada z nich v ném zustala
ipoté, co se omezeni uvolnila. Konek-
tivita je v Evropé dostupnéjsi nez

kdy dfiv. Vzdyt 5G telefony jsou dnes

v ptipadé nékterych vyrobcli dostup-
né za ceny kolem ¢ty tisic. Samsung
dokonce ocekava, ze letos budou
smartphony, schopné fungovat v nej-
modernéjsi generaci mobilnich siti,
tvofit vice nez polovinu prodeji firmy.

Evropsti operatofi tak rozhod-
né jesté budou mit prileZitost oslovit
nové klienty, i kdyz nasycenost zdej-
$iho trhu je vysoka. Mobilni telefon
ma 87 procent obyvatel, chytry tele-
fon 78 procent, a SIM karet je dokon-
ce v provozu vic nez lidi (penetrace
SIM v Evropé je 123 procent). Posled-
ni dva roky v$ak uzivatelé naplno
poznali, jaké moznosti maji, a chté-
ji je vyuzivat. Coz navadi k otazce: jak
budou vypadat mobilni tarify v blizké
budoucnosti?

Na otazku, co by si nad ramec
konektivity pfidali do svého tarifu,
uzivatelé chytrych telefont nejéas-
téji odpovidaji, Ze streamovani videa,
atov 62 procentech pfipadi. Vice nez
polovina ma zajem také o nabidky
streamovani hudby a cloudové tlo-
Zisté. Vice neZ tfetinu zajima on-line
hrani a také sport. Zvlastni kategorii
jsou pak balicky sluzeb pro dalsi za¥i-
zeni jako nositelné technologie (55 %)
nebo chytrou domacnost (44 %).

Je to sice pomérné komplexni balik
sluZeb, ale pfani zdkazniki se méni
a spolu s nimi se musi ménit i nabidka,
a tedy i telekomunikace jako takové.
Prodéavat samotné pfipojeni uz ope-
ratorum nestaci. Tedy pokud nechtéji,
aby si na jejich Gkor namastil kap-
su néjaky start-up ze Silicon Valley.
Vyzvou pro telekomunikacni firmy je,
Ze to vSe samoziejmé museji nabid-
nout za pfiznivou cenu.

ONDREJ VYHNANOVSKY

Autor je technologicky konzultant spolegnosti
PwC. Drive se jako novinaf vénoval telekomunika-
cim a technologiim. Publikoval mimo jiné na Lupé,
v magazinu Forbes ¢i Lidovych novinach. ]
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Diky privatnim 5G sitim mate data
piné pod kontrolou

VYHODAMI NEVEREINYCH 5G SITi JSOU NizKE LATENCE, VYSSi ZABEZPECENI NEBO BEZVYPADKOVY PROVOZ,
RiKA ONDRE) OUBRECHT, ODBORNiK NA PRIVATNI 5G SiTE ZE SPOLEENOSTI NTT CZECH REPUBLIC.

ak se privatni 5G sité lisi od téch
vefejnych mobilnich?

Zakladnim rozdilem je, Ze privat-

ni 5G sité jsou majetkem firmy,
kterd je provozuje. Nejsou spojené
s vefejnymi mobilnimi sitémi. Sou-
Casti privatni sité jsou integrované
do systémd firmy a uskutecfiuje se
pres né veskerd komunikace. Kdyz
tfeba firma, ktera nechce, aby se data
dostala mimo jeji kontrolu, maZe je
mit diky privatnim 5G sitim zcela pod
kontrolou.

Jak to funguje technicky?

CTU rozhodl, Ze uréita kmito¢tova
pasma jsou urcena pro privatni

5G sité. Operatofi, ktefi na nich své
sité provozuji, je v pfipadé zadosti
museji za poplatek uvolnit. Privatni
sité se primarné budou provozovat
v licencovanych pasmech, zhruba
3400-3600 MHz. Pokud si chcete
sit postavit, napiSete do Zadosti, nad
jakym katastralnim tizemim, podle
vzorce vypoctete cenu a zazadate

o pridéleni urcitého bloku frekvenci.
Cim rozséhlej$i blok frekvenci mate,
tim vyssi je pfenosova rychlost.

Jaké jsou vyhody privatnich 5G siti
oproti jinym bezdratovym feSenim
nebo pevnému pfipojeni?

Oproti 4G jde aktualné tfeba o nizkou

latenci, tedy mensi zpozdéni toku dat.

KdyZ mate fidici software a na konci

FOTO: NT'.I' C;EC:I_EE‘;’-L;-BL.IC I
sité je uzivatel, ktery je fizen, doba,
kdy teCou data nebo pfikazy, je u 5G
siti minimalni.

Dals$i vyhodou je moznost sit seg-
mentovat. Pfedstavte si, Ze tfeba sen-
zor tlaku nebo vlhkosti smi komuni-
kovat pouze se svym fidicim serverem
anikam jinam se nedostane. Takze
i kdyby se na senzor nékdo pfipojil,
samotna sit mu nedovoli, aby se dostal
nékam jinam, do jiného segmentu.
Vyhodou je také pokryti bez chyb. Kdyz
mate tfeba autonomni vozidla, ktera
ze svych senzori do fidiciho systému
v datacentru posilaji data o tom, kde
jsou, co vidi a podobné, a systém jim
zpatky posild, kudy maji jet, v pfipadé,
Ze by se signal ztratil, vozidlo se vét-
$inou zastavi, aby nedoslo k havarii.
Nékteré systémy jsou stavéné i tak, Ze

se najednou zastavi vSechna vozidla,
coZ zpuisobuje problémy. 5G sit je bez-
vypadkova.

5G sité jsou vhodné pro mobilni
feseni — pohyblivé roboty nebo auto-
maticka vozitka, ktera neni mozné
pFipojit na kabel. Proc si ale nep¥i-
pojit kabelem tfeba kamery?

Pokud se fes$i projekt, natahnout
datové kabely tfeba pro kamerovy
systém také néco stoji. A kdyZ uz tam
mate nasazenou 5G sit pro autonomni
vozidla, pak uz pro kamery nemusite
kabely tahat. Ale samoziejmé stavét
privatni 5G sit jen kviili kameram, to
by muselo byt néjaké specialni nasa-
zeni.

Vzdycky jde o mix vyuZiti. U 5G
siti mdZe byt jednim z nich rozsite-
na realita. Mate néjaky zavod, tfeba
chemicku, a v jedné jeho ¢asti ma
zameéstnanec néjaky problém. Podiva
se skrz bryle nebo ptinejhorsim ptes
mobilni telefon a operator vidi to, co
vidi ten pracovnik, a muze mu ukazat
dalsi postup. [

CELY ROZHOVOR
VE FORME PODCASTU
NAJDETE NA LUPA.CZ

VICE INFORMACI
O SPOLECNOSTI NTT
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Se Zasilkovnou miizete
expandovat do celeho svéta

ZASILKOVNU ZNA V CESKE REPUBLICE TEMER KAZDY. V SOUGASNE

DOBE PREDEVSiM DiKY CERVENYM Z-BOX(UM, KTERE JSOU DNES

SKORO ,NA KAZDEM ROHU“. ZASILKOVNA ALE NENi ,JEN“ CESKA FIRMA -
JE SOUCASTi SKUPINY PACKETA GROUP, JEZ DORUCUJE ZASILKY

DO 34 ZEMi. DETAILY JSME PROBRALI S JANEM DOSLYM, OBCHODNIM

REDITELEM ZASILKOVNY.

asilkovna oslavila jiz dvanact
let své existence. Z firmy
zalozZené doslova na koleni je
dnes mezinarodni spole¢nost
Packeta Group s miliardovym obra-
tem. Co vSe v soucasné dobé zajis-
tuje a kde piisobi?
Packeta Group, kam spada také ¢eska
Zasilkovna, ma pobocky na Sloven-
sku, v Madarsku, Polsku, Rumunsku
a Némecku. S vyjimkou Ceské repub-
liky plisobime v8ude pod znackou
Packeta. ZboZi doruc¢ujeme do celkové
34 zemi. MuZeme se pochlubit vice
nez padesati depy v Evropé, z toho
devatendcti v Ceské republice. Sku-
pina Packeta spolupracuje s vice nez
46 tisici e-shopy, ma pfes tfinact
tisic vlastnich vydejnich mist, vice
nez 130 tisic partnerskych vydejnich
mist a v loniském roce piepravila pres
73,2 milionu zasilek.

MiiZete jmenovat néjaké velké a zaji-
mavé e-shopy, které vyuzivaji sluzbu
Zasilkovny?

Spolupracujeme s priblizné 46 tisici
e-shopy. Mezi né samozriejmé patfi i ty
nejvétsi a nejznamé;jsi, jako napriklad
Alensa, Notino, Alza, Pilulka, Astratex,

22 WWW.LUPA.CZ

Mall, Knihy Dobrovsky, Mixit, Elnino,
Z0OOT nebo Dedoles, ze zahrani¢nich
muZu jmenovat napiiklad Zalando,
ABOUT YOU nebo Vinted.

Co mam udélat, pokud jsem ma-
jitelem e-shopu a chci zacit posilat
zboZi pres Zasilkovnu. Jak dlouho
potrva nasazeni a nastaveni vasi
sluzby?
Nastaveni sluzby je jednoduché, staci
vyplnit registraci na webu Zasilkovny,
ta je zcela zdarma. Zadate poZadované
udaje (e-mail, telefon, nazev apod.)
Po prihlaseni do klientského rozhrani
vyplnite faktura¢ni adresu a odesila-
tele. Poté je potfeba vyckat, neZ bude
registrace vaseho obchodu schvalena.
Schvalovaci proces trva standard-
né tfi dny, nicméné v devadesati pro-
centech p¥ipadi je to do nékolika
hodin. Jakmile bude registrace schva-
lena, muzZete zacit podavat své zasilky
a plné vyuzivat nase sluzby v celé
Evropé. Systém Zasilkovny je mozné
napojit na 97 % e-shopovych feseni,
kterd jsou pouZivana v Ceské repub-
lice. V pfipadé e-shopu na miru staci
kontaktovat nasi podporu, jezZ vam
s napojenim pomuze.

Existuje néjaky limit pro minimalni
pocet odeslanych zasilek, nebo miize
Zasilkovnu vyuzivat kazdy majitel
e-shopu?

Minimalni limit pro odeslané zasilky
neexistuje, sluzbu tak miiZe vyuzivat
opravdu kazdy e-shop. Zasilky staci
podat na podacich depech ¢i vydejnich
mistech, jelikoZ vétSina z nich slouzi

i jako podaci misto. S nasim obchod-
nim zastupcem je mozné domluvit
svoz zasilek pfimo od e-shopu. V p¥i-
padé zajmu o svoz je nutné dodrzet
minimum dvandcti zasilek denné.

Pokud expanduji se svym e-shopem
do zahraniéi, miizu Zasilkovnu vyuZit
pro posilani zasilek? Do jakych zemi
posilate a kolik to stoji?

Zasilkovnu, respektive zazemi a infra-
strukturu celé skupiny Packeta, mohou
e-shopy vyuzivat i pro dorucovani
zasilek do zahranici. Nase sluzby je
mozné vyuzit v ramci celé EU, USA,




Ukrajiny, Izraele, Svycarska nebo
Spojenych arabskych emiratt. Tady je
dulezité zminit, Ze Packeta umoZiiuje
propojeni se 77 svétovymi logistickymi
spole¢nostmi. Pfes svoji digitalni plat-
formu nabizi napojeni na ERP systémy,
vétsinu nejpouzivanéjsich evropskych
e-commerce feSeni, ale i vSech pouzi-
vanych open source feseni, kde moduly
programuje sama a napojeni na vétsi-
nu pouZivanych platebnich systémi ve
34 zemich. Umime také vybirat dobirky
a zpracovavat vSechny evropské mény,
které dokaZeme konvertovat do mény
pozadované zakaznikem.

Ajakjeto s cenou?

Cena se vzdy lisi a je zavisla na misté
podani, parametrech zasilky, cilové
zemi a zptisobu doru¢ovani do cilové
zemé. Nejnizsi sazba zac¢ina na 65 K¢
bez DPH. Detailni informace ke kazdé
zemi je moZzné zjistit na nasich webo-
vych strankach.

Lze Fict, jaky typ zboZi se u vas
nejéastéji pfepravuje? Jaké jsou
nejsilnéjsi kategorie?

Nejcastéji pfepravované zbozi odpo-
vida nejvétsim e-shoptim, se kte-
rymi spolupracujeme. Nejsilnéjsimi

Cena se vzdy lisi a je zavisla na misté podani,
parametrech zasilky, cilové zemi a zpiisobu

v’

dorucovani do cilové zeme. NejnizSi sazha zac¢ina
na 65 K¢ hez DPH.
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kategoriemi jsou tedy kontaktni ¢ocky
a bryle, kosmetika, elektronika, knihy,
obleceni ¢i dopliiky stravy.

Jaka je dlouhodoba vize Zasilkovny

a celé skupiny Packeta?

Chceme byt partnerem pro dorucova-
ni pro cely svét, tedy aby Packeta byla
béhem nékolika let globalni digitalni
logistickou platformou. To zahrnuje
zajisténi financnich sluzeb, preklada-
telskych sluzeb, dafiové poradenstvi
¢i provoz zahranicnich call center pro
e-shopy ¢i poskytovani sluzeb nasi
sesterské spole¢nosti Trayto, které
zahrnuji pomoc e-shoptim s expanzi
do svéta na trovni datového napoje-
ni na inzertni systémy a marketplace
av Cesku a Slovensku rovnéz kom-
plexni sprava zboZovych porovnavaca.
Chceme, aby se 80 % naseho byznysu
odehravalo mimo Cesko, takze délame
vSechno pro to, abychom zlepSovali
nasi pozici na zahrani¢nich trzich.

Zminil jste firmu Trayto, muZete
k ni Fici vice?
Trayto vyviji pro provozovatele
internetovych obchodt uz fadu let
e-commerce nastroje. V ramci srovna-
vacl zboZi se Ceskym a slovenskym
e-shopatfim kompletné stara o Heu-
reku i ZboZi.cz. Zajimava je ale pre-
devsim technologie a nastroj Xemel,
ktery umi kouzlit s produktovymi
daty e-shopli. Zpracovava XML a CSV
feedy, pretvati je a umi e-shop napojit
do jakéhokoliv reklamniho systému,
marketplace ¢i e-shopového feSeni.
Zkratka vSude, kde je potfeba napojeni
prostfednictvim produktového feedu.
Napojeni do inzertnich systémii
pomoci Xemelu je velmi rychlé a flexi-
bilni. Umi vyjit vstfic nejriznéj$im
individudlnim pozadavkim e-shopti.
Proto mame v Trayto idealniho part-
nera pro pomoc e-shopum s jejich ex-
panzi do zahranici. [
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STARLINK

EPOCHALNI VYLET
PANA MUSKA STARLINKEM

NA MARS

DELAM TO PROTO, ABYCH VYDELAL PENIZE NA STAVBU MESTA NA MARSU. tech piipojeni a prekrocené kapacité

TAK EXCENTRICKY MILIARDAR ELON MUSK V ROCE 2015 ZDVODNOVAL,

sité a firma zac¢ina testovat nasazeni
stropu na stahovani dat. Skoro jako

PROC SE POUSTi DO PROJEKTU OBRiHO SATELITNiHO ROJE STARLINK. na Mars mé taky daleko k tomu, aby
VYNESU NA OBEZNOU DRAHU TISiCE DRUZIC, PRES KTERE SE LIDE BUDOU zaCala vydélavat penize. Potad funguje

PRIPOJOVAT K VYSOKORYCHLOSTNiMU INTERNETU, UPRESNOVAL. JAK SE
JEHO PLAN PO SEDMI LETECH VYPLNUJE?

zati 2022 Muskova kosmicka

firma SpaceX, ktera projekt

zastfeSuje, oznamila, Ze se

k jeji satelitni siti na celém
svété pripojuje uz 700 tisic uzivateld.
Odhadem stovky z nich mohou pocha-
zet z Ceské republiky, kde za¢al Star-
link své sluzby nabizet na podzim roku
2021. Muskovy satelity dnes pokryvaji
vSech sedm kontinentti a pfipojena
je pfesné i védecka stanice v Antarkti-
dé. Pro bojové Ucely vyuzivaji satelitni
pfipojeni jednotky ukrajinské armady
Celici ruské invazi. V USA ma Star-
link brzy slouzit také k rozsifeni
mobilniho pokryti a lidé pres druzice
maji svymi smartphony nouzoveé posi-
lat textové zpravy i z mist, kam signal
z pozemnich véZi mobilnich operato-
ri nedosdhne. I kdyZ je cesta na Mars,
natoz stavba martanské metropole
zatim v nedohlednu, uz ted se Star-
linku podatilo vic, nez leckdo cekal.

Zaroven se satelitni sit v nékterych

oblastech stava obéti vlastniho ispé-
chu. Z mist, kde ma nejvice uzivateld,
zaznivaji hlasy o klesajicich rychlos-
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v pilotnim provozu, ktery Musk vyraz-
né dotuje.

Zakladni hardwarovy balicek nutny
k pfipojeni ptivodné stal asi 500 dola-

STARLINK



rl (v pfepoCtu asi 13 000 K&), a letos
na podzim jej Starlink v fadé loka-
lit dokonce zlevnil asi na 360 dola-
ru (v pfepoctu 9100 K¢). Elon Musk
pfitom pfiznal, Ze vyrobni cena pre-
sahuje 1000 dolart (v pfepoétu pfes
25000 K¢). Miliardaf ale pocita s tim,
Ze s rostoucim mnozstvim vyrobenych
termindld a s jejich novymi generace-
mi budou naklady postupné klesat.

Do vybudovani satelitniho roje
s nékolika desitkami tisic satelitl pla-
nuje Musk podle svych tvrzeni inves-
tovat béhem dalsich let celkem astro-
nomickych tficet miliard dolart. Uz
po spaleni péti az deseti miliard se ale
ma Starlink dostat do ¢ernych provoz-
nich ¢isel, prorokoval Musk na lon-
ském veletrhu Mobile World Congress
v Barceloné. Proklamovanym cilem

Do vyhudovani satelitniho roje s nékolika

STARLINK

desitkami tisic satelitii planuje Musk
podle svych tvrzeni investovat héhem dalSich let
celkem astronomickych tiicet miliard dolarii.

je, aby konstelace po svém dokonce-
ni méla trzby asi t¥icet miliard dolarti

za rok. Mésto na Marsu holt néco stoji.

Jsou ale Muskovy cile redlné?

Milion zdkazniku do konce
roku?

Aby Starlink zacal generovat vysné-
né miliardy, bude potfebovat fadové
desitky miliond uzivateld po celém
svété. Pokud véfime ¢islum, kterd
Musk prezentuje, pfipojenych termi-
nali pfibyva v poslednim roce skutec¢-
né neuveéritelnym tempem. V led-

nu 2022 miliardar oznamil 140 000
zadkazniki, o mésic pozdéji uz to mélo
byt 250 000, v kvétnu 400 000 a v zafi
se Starlink pochlubil uz 700 000 pfi-
pojenych Klientd.

Firma pritom béhem roku dvakrat
vyrazné zahybala cenami. V bfeznu
s odkazem na stoupajici inflaci ceny
v fadé regiond zvedla asi o deset pro-
cent, v srpnu naopak necekané ozna-
mila velké zlevnéni — v Cesku napfi-
klad mésicni poplatek za pfipojeni
spadl z ptivodnich asi 2 600 K¢ na 1400
korun. Dold §la u nés a v dalSich zemich
i cena hardwaru a Starlink zdkaznikim
prestal Gplné Gctovat také poplatky
za dopravu zatizeni domu. Zda se, Ze
Musk podfidil vSe snaze ziskat jesté
letos co nejvétsi pocet zakazniku.
Pokud jeho ¢islim véfime a nastolené
tempo udrzi, mohl by do konce roku
prekonat symbolicky milion.

Dal$im zdrojem pfijma by méla
byt partnerstvi s velkymi mobilnimi
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operatory. V srpnu SpaceX oznamila
spolupraci s americkym T-Mobilem,
ktery by mél prostiednictvim nové
generace sateliti Starlinku rozsi¥it své
pokryti mobilnim signdlem. AZ bude
projekt spustén, maji byt smartpho-
ny uzivatelt schopné pfipojovat se
pfimo k druzicim. Fyzikalni zakony se
ovSem oklamat nedaji, takze telefony
nedostanou vysokorychlostni ptripo-
jeni k internetu, lidé ale budou moci

posilat textové zpravy, pouzivat riz-
né komunikacni programy, a pokud
nebude v dané z6né mnoho ptipo-
jenych zafizeni, mozna bude moz-
né poslat i fotku nebo video. V husté
osidlené Evropé, plné operatorskych
zakladnovych stanic, tahle zprava asi
prilis revolu¢né nezni, ale na rozleh-
lych a signalem nepokrytych planich
Spojenych statt uzivatelé novinku
nejspis oceni.

V nékterych oblastech, kde se k druzicim
pripojuje hodneé lidi, uz jejich kapacita

prestava stacit.
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Mimochodem, komunikace smart-
phonu se satelitem neni pavodnim
Muskovym napadem. Uz pfed rokem
ji predvedl americky start-up Lynk,
ktery uz dokonce ziskal od amerického
regulatora FCC i povoleni ke spusténi
sluzby. Nouzové vysilani jednoduchych
SOS zprav v pfipadé ohroZeni pres
satelit maji podporovat také iPhony 14
od firmy Apple. A s pfimou podporou
satelitnich siti do budoucna pocitaji
také standardy mobilnich 5G siti.

AZ 42000 druzic

Kromé vyvoje dokonalej$ich sateli-
td ale Starlink ¢ekaji dalsi podstatné
investice. V nékterych oblastech, kde
se k druzicim pfipojuje hodné lidi, uz




totiz jejich kapacita prestava stacit.
ve svych statistikach letos na podzim
varoval, Ze v fadé zemi median namé-
fenych rychlosti stahovani i uploadu
dat pfes Starlink za prvni pololeti
leto$niho roku znatelné klesl. V Cesku
patrné zatim zZadné zahlceni nehrozi,
podle statistiky se tu median down-
loadu pohyboval na velmi slu$nych
82 Mbit/s, upload na 19 Mbit/s a laten-
ce na ne prilis dobrych 49 ms.
Problémy rychlého ristu se Star-
link snazi fesit vypousténim novych
satelitl a stavbou dal$ich pozemnich
stanic, ze kterych druzice ziskavaji
konektivitu. PfetiZeni sité se ale
pokousi zabranit i restrikcemi. Cast
zakazniki ve Francii se tak dockala
oznameni, Ze jim sice sluzba zleviiuje,
ale zaroven jim firma od fijna zavadi
jista omezeni. Tykaji se uzivateld, ktefi
stahnou vice neZ 250 GB dat za mésic.
Pokud tuto hranici pfekro¢i, dostane
jejich pripojeni ve Spickach niZsi prio-
ritu. Mohou si ov§em ptikoupit data
a prioritu si opét zvysit. Stoji je to deset
eur za kazdé navyseni 0 100 GB. Zatim
neni jasné, jestli jde jen o test, nebo
Starlink s podobnym mechanismem
pocita vyhledové i v jinych lokalitach.
Na nizké orbité momentalné
krouZi asi tfi tisice Muskovych sateli-
tQ, Starlink pocita s celkovym mnoz-
stvim asi dvanacti tisic a moZnym
dal$im rozs$ifenim aZ na 42 000 druZic.
Na paty se mu zaroven chysta Slap-
nout konkurence — at uz jde o projekt
OneWeb, roj Kuiper od Amazonu nebo
soucasny Viasat. Muskiiv sen o finan-
covani martanského mésta jesté nema
zdaleka vyhrano.

DAVID SLiZEK

Sefredaktor Lupa.cz, web vede od roku 2012.
Vénuje se piedev$im telekomunikacim.

Je i autorem podcastu Pibéhy z historie ceského
internetu. [ ]

STARLINK

STARLINK — ANKETA

Mam ve vesnici Wi-Fi za 300 K&, a presto mam Starlink. Hodi se mi to, protoze se Zivim vytvarenim
videi na YouTube a je pro mé diilezité, aby pfipojeni nevypadlo. Jako primarni pripojeni bych Starlink
ale tplné nedoporucoval, i kdyZ pro nékoho, kdo nema jinou moznost, je to porad lepsi nez nic. Pro
bézné prohlizeni webi funguje vyborné, pokud ale chcete Starlink pouzivat pro kontinudlni stream
videa, napfiklad 7ivé vysilani, sit béhem dne vykazuje fadu mikrovypadki. Je to logické — sateliti
jesté neni tolik, ne vSechny mezi sebou posilaji data laserovym spojenim, které uz umi nova verze,
a pripojnych stanic na zemi je také pomérné malo. Neznamena to, Ze by pifipojeni nefungovalo, ale
pro naro¢néjSi vyuziti ma rozhodné prostor pro zlepseni.

ONDREJ BACINA, teslacek.tv

Je pravda, Ze rychlost postupem €asu trochu klesla. JeSté v lednu rychlost stahovani nespadla pod
150 Mbit/s a obtas se vyjimeéné vyhoupla i nad 300 Mbit/s. Dnes jsem na 150 Mbit/s vétSinu éasu,
ale nékdy se dostavam i pod 100 Mbit/s. Pokud rychlost ziistane kolem stovky, je to pro mé osobné
v pohodé, pokud by pravidelné klesala niz, budu sice naStvany, ale nemam tady jinou moznost pfipo-
jeni — kromé LTE s 10 Mbit/s. Obéas mé také zacina limitovat nizka rychlost uploadu, kterd se pohy-
buje mezi 15 a 20 Mbit/s. Z hlediska kvality pfipojeni je zajimavé, Ze nékdy kolem piilky cervna se
7 niceho nic vyrazné snizila ztrata paketii. Pres Starlink pravidelné sleduji video na Netflixu a Voyo
nebo televizi od T-Mobilu a vSechno jede bez problémii. Netflix ve vysoké kvalité obéas vykazuje
datovy tok kolem 50 Mbit/s a nepozoruji Zadné potize. Provozuji také svoji VPN, ktera je na pfipojeni
docela citlivd, a nezaregistroval jsem na ni Zadné vypadky.

MAREK SUK
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CEKANI NA OZIVENI
CESKEHO EGOVERNMENTU

V PRISTiM ROCE NAS NEJSPISE CEKAJi HNED DVA VELKE TRESKY.
PRVNiM BY MELO BYT UPLNE PREKOPANi DOSAVADNICH GESCi

V OBLASTI EGOVERNMENTU, KTEROU Z VETSi CASTI PREVEZME NOVE
IRIZOVANA DIGITALNi A INFORMACNi AGENTURA (DIA). DALSIM
BUDE JIZ UZAKONENE ZRIZOVANi DATOVYCH SCHRANEK PRAKTICKY

VSEM, KTERI JE JESTE NEMAJI.

eni to zase az tak davno, kdy
jsme u nas méli samostatné
Ministerstvo informatiky CR,
které bylo ,,ustfednim orga-
nem statni spravy pro informacni
a komunikac¢ni technologie, pro
telekomunikace a postovni sluzby*.
V roce 2007 ale bylo rozpraseno
s argumentem, Ze je prilis slabé
na prosazovani tak zavaznych a dile-
Zitych ukold. Oblast eGovernmentu
(resp. informacnich systémi vefejné
spravy) pak pfesla na resort vnitra,
ktery se chopil také , koordinacni
ulohy pro informa¢ni a komunikac¢ni
technologie®.

Pravda je, Ze nové usporadani
gesci zafungovalo a vcelku zahy
prineslo velké zmény: priSel eGON
a s nim i datové schranky a zakladni
registry, které jsou s nami dodnes.
Jenze pocdatecni ,,drive“, nastoleny
hlavné tehdej$im ministrem vnitra
Ivanem Langerem a jeho naméstkem
Zdenkem Zajickem, ¢asem vyprchal
a dalsi vyvoj, rozsifeny na celkovou
elektronizaci (spravné: digitalizaci)
se odehraval spiSe samospadem, navic
se sklouzavanim do stale vétsi formal-
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nosti, byrokracie a komplikovanosti
snad vSeho mozZného.

Dusledky na sebe nenechaly dlouho
ekat: Ceska republika se v nejriiznéj-

$ich mezinarodnich srovnanich
a ZebFiccich spiSe propada, nez aby
zlepsSovala svou pozici.

Kdy dorazi DIA?

Nyni je ale na obzoru dalsi velka
zmeéna slibujici vlit eskému eGovern-
mentu — nyni jiz spise ,,Ceské digita-
lizaci* — novou krev do zil a obnovit
ptivodni tah na branku. Jde o navrh
celého bali¢ku zakond, ktery vznikl
pod patronatem mistoptedsedy vlady
pro digitalizaci Ivana BartoSe (za Pira-
ty). Neusiluje o obnoveni samostatné-




ho ministerstva informatiky, ale jde
na to cestou vytvoreni nové, odbor-
né a nadresortni agentury: Digitalni
ainformacni agentury (DIA). Ta by
prevzala vétsinu dosavadnich kompe-
tenci resortu vnitra v oblasti eGovern-
mentu, ale pfesly by pod ni i ,,vykon-
né a provozni“ zalezitosti, jako je
provozovani sdilenych sluzeb véetné
zakladnich registrt a eGovernment
cloudu ¢i t¥eba statni podnik NAKIT.
Plivodni pfedstava byla takova,
Ze nova agentura vznikne jiz k pocat-
ku roku 2023 a realné fungovat zacne
od dubna. Nicméné jak terminy, tak
konkrétni podoba nové agentury
ajeji ,,zabér* i kompetence se mohou
jesté vyznamné zmeénit. Prislusné
legislativni navrhy totiz byly pfipra-
veny ponékud ,,narychlo“, prosly jen
zkracenym a zrychlenym meziresort-
nim pfipominkovym fizenim a vla-
da je poslala do Snémovny s poZadav-
kem na jejich urychlené prijeti jiz
v prvnim ¢teni. To se ale nepodafilo,
a tak navrhy sice prosly prvnim ¢te-
nim, ale s tim, Ze museji absolvovat
fadnou a nezkracenou ,,legislativni
trajektorii“, zahrnujici projednava-
ni ve vyborech a dalsi ¢teni. Nakonec
se tak mohou uplatnit i riizné pozmé-
novaci navrhy, které mohou zmeénit
puvodni pfedstavy k nepoznani. Stejné
tak nemusi cely navrh projit viibec.
A pokud ano, je otazka, zda tak rych-
le, aby se podafilo naplnit pivodni
harmonogram, pocitajici se zfizenim
agentury DIA hned k pocatku roku
2023.

Datové schranky (skoro)
viem

To druhy velky tfesk v podobé ztizo-
vani datovych schranek si uzZ ispésné
prosel nezbytnym legislativnim pro-
cesem a dnes je jiZ zakotven v platnych
zakonech — a ¢eka jen na svou G¢in-
nost, ke které dojde k 1. 1. 2023.

EGOVERNMENT

Druhy velky tresk v podohé zrizovani datovych
schranek si uz iispésné prosel nezbytnym
legislativnim procesem a dnes je jiZ zakotven

v platnych zakonech.

Podstatu dosti vyznamnych zmén
1ze shrnout takto:
e Datové schranky pravnickych osob
(DS PO) budou zfizeny prakticky vSem
pravnickym osobam, které je jesté
nemaji. Dosud se zfizovaly automa-
ticky (resp. ze zdkona) hlavné firmam,
resp. pravnickym osobam zapsanym
v obchodnim rejstfiku. Nové budou
ze zakona zfizeny vSem pravnickym
osobam zapsanym v zakladnim regis-
tru osob (ROS). Tedy naptiklad i vSem
SVJ, spolkim atd. Pouze pravnické
osoby, které v ROS nejsou, si je budou
moci nadale zfizovat dobrovolné,
na zadost.
® Datové schranky podnikajicich
fyzickych osob (DS PFO) budou zfize-
ny vSem podnikajicim fyzickym oso-
bam, zapsanym v ROS (v¢etné téch,
které maji jen pozastavenou, resp.

prerusenou Zivnost). Kvili velkému
poctu novych schranek bude jejich
zfizovani rozlozeno do ledna aZ brez-
na 2023 (obdobné pro nové DS PO).

® Datové schranky (nepodnikajicich)
fyzickych osob (DS FO) budou ihned
ztizeny kazdé fyzické osobé, jakmile se
v roce 2023 prihlasi pomoci svého kva-
lifikovaného prostfedku elektronické
identifikace ,,pfes NIA“. Tedy jakmi-
le na sebe prozradi urcitou ,,digitalni
gramotnost* (schopnost takovy pro-
stfedek elektronické identifikace real-
né pouzit), a svou DS FO jesté nema.

K poslednimu bodu je vhodné
dodat, ze ,,pomoci kvalifikovaného
prostfedku elektronické identifika-
ce‘ znamena vyuziti nové elektronic-
ké obcanky, tzv. bankovni identity,
sluzby mojelD, karty Starcos, tzv. NIA
ID (kombinace jména, hesla a SMS)
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T g
jal ePortal

Prihlasit do ePortalu

|dentita
obéana

Philiden! prosthednictvim [Senzity cadany
e urtena pro Fyzicke asoby.

Pro dspéing ovbleni je nutne 2adat souhlas
4 poskyInuim Al 6oy [Icich Land:
Plfpmend, bming, Datum nacozend, Misto
nasazeni

¢i mobilniho klice eGovernmentu.
Neznamena to ale jakékoli pouZi-
ti takovéhoto prostfedku: podminkou
je prihlaSeni , pfes NIA“ k nékterému
poskytovateli sluZeb. Tedy napti-
klad k portalu ob¢ana, ePortalu CSSZ,
danovému portalu, o¢kovacimu por-
talu apod. Naproti tomu t¥eba vyu-
ziti bankovni identity pro pfihlaseni
k internetbankingu pfislu$né banky
Ci tfeba sluzby mojelD pro pfihlaseni
k néjakému e-shopu nejsou ptihla-
Senim ,,pfes NIA“ a zfizeni datové
schranky nezptsobi.

Stejné tak je dobré mit na paméti,
Ze dnes je v ramci eGovernmentu moz-
né se prihlasovat k vefejnopravnim
sluzbdm dvéma principialné rizny-
mi zplisoby: preferovanym a bezpe¢-
néj$im je ,,novéjsi zplisob*, pomoci
identity obcana, resp. pomoci kvali-
fikovaného prosttedku elektronické
identifikace a ,,pfes NIA“ (viz vyse).
Stale ale funguje prihlasovani , star§im
zpusobem", ktery je oznaCovan jako
prihlasenti ,,pfes datové schranky“.
Konkrétné jde o ptihlaseni pomoci tzv.
pristupovych udajt k datové schran-
ce, redlné prostiednictvim ptidéleného
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DATOVE
SCHRANKY

FPinLaben prosthednictvie gative schednky
MR VUL 3k PrRicke, LR priveicis
esotry. Pro phihladent prestiedni ctvim
datovd sehekaky b uthd mit Faladensy
datavos scheink fyzich, podnikajicl
Eyrickd nebo peimicki anely.

uZivatelského jména a zvoleného hes-
la, pfipadné jesté v kombinaci s dal-
$im autentizacnim faktorem, kterym
muze byt SMS kéd, bezpe¢nostni kdd
generovany aplikaci ¢i komeréni certi-
fikat. Tento druhy zplsob byl ptivodné
vyvinut jen pro ptihlasovani k dato-
vym schrankam, a vyuZit jej mohou
jen osoby, jez maji v néjaké roli pristup
do datové schranky. Nicméné s ¢asem

se tento zplsob prihlaSovani rozsifil
ina vétsinu dalsich sluZeb soucasné-
ho eGovernmentu. DileZité je, Ze tento
,,star$i zplisob“ pfihlasovani nezpti-
sobi po 1. lednu 2023 ono automatické
zfizeni datové schranky (nepodnikaji-
ci) fyzické osoby.

Zjednodusené, na obrazku vle-
vo nahote: prihlaseni pfes moznost
uvedenou vlevo (tj. ,,novéj$im zptiso-
bem*, resp. pomoci identity ob¢ana)
zpusobi po 1. lednu 2023 zfizeni dato-
vé schranky DS FO (pokud ji fyzicka
osoba jesté nema), zatimco prihla-
Seni pfes mozZnost uvedenou vpravo
(tj. ,,starSim zplisobem*, prostfed-
nictvim datové schranky) ji nezpti-
sobi. Vyznam to ma napf. pro drzitele
datovych schranek podnikajici fyzické
osoby (DS PFO), ktefi se takto mohou
prihlasit ,,jako do své DS PFO“, ale
nechtéji si tim zplsobit z¥izeni dalsi
datové schranky (DS FO).

Danové pfiznani jen pres
datovou schranku

Dobré je védét také to, Ze kdyZ je néko-
mu zfizena datova schranka, jesté neni
funkéni — ale musi dojit k jejimu zp¥i-

O




stupnéni. Tomu se ale nelze vyhnout,
protoZe k nému dochazi automaticky
po patnacti dnech. V pfipadé automa-
ticky zfizovanych DS PO a DS PFO jde
o patnact dnti od okamziku doru¢eni
pfistupovych tidaju a u DS FO (zfizo-
vanych pfi prvnim pfihlaseni , pfes
NIA“) o patnact dnti od okamziku z¥i-
zeni, protoZe zde se zadné pristupové

Driitel (zpristupnéné) datové schranky

(DS PO) a podnikajicich fyzickych
osob (DS PFO), zfizené osobam uve-
denym v ROS, budou od 1. ledna 2023
povazovany za zfizené ze zakona.

A to vCetné téch, které byly zfizeny
jesté pred rokem 2023 a na Zadost.
TakZe tfeba podnikajici fyzické osoby
si vtomto ohledu nepomohou, pokud
si datovou schranku (DS PFO) necha-

je povinen ¢init sva dafiova priznani
(presnéji: vSechna formularova podani viici
spravei daneé) jiz jen elektronicky.

udaje nevydavaji ani nedorucuji (ale
jen na zadost). Stejné tak ale ke zpti-
stupnéni noveé zfizené datové schranky
dochazi prvnim pfihlaSenim uZivate-
le — takze realné rozhoduje to, k Cemu
dojde drive. Opétovné znepristupnéni
je nasledné mozné, ale jen u datovych
schranek fyzickych osob (DS FO).
Dilezité je také védét, Ze vSechny
datové schranky pravnickych osob

jijesté letos zfidit samy a dobrovolné
(na zadost).

To, Ze konkrétni datova schranka
je povazovana za zfizenou ze zakona,
pfitom ma konkrétni dusledky. Pfrede-
v§im to, Ze drzitel takové (zpFistupné-
né) datové schranky je povinen ¢init
sva datiova priznani (pfesnéji: vSechna
formulafova podani vici spravci dané)
jiz jen elektronicky, a to ,,ve formatu

EGOVERNMENT

a strukture zvefejnéné spravcem
dané*. Tak to pozaduje § 72 odst. 6
zakona €. 280/2009 Sb., danovy fad.
Trochu ironické je, Ze to nutné nezna-
mena ,,skrze datovou schranku®,
protoZe moznosti, jak odeslat podani
elektronickou cestou, je vice a mize-
te si mezi nimi vybrat.

Zduraznéme si v této souvislosti,
Ze povinnost elektronického podavani
danovych ptiznani by se nemeéla tykat
drziteld datovych schranek (nepod-
nikajicich) fyzickych osob (DS FO).
Vcetné téch, které byly ztizeny pti
prvnim pfihlaseni ,,pfes NIA“. Z prav-
ni Gpravy pfitom neni Gplné jasné,
jak majibyt takovéto datové schranky
hodnoceny — zda jako zfizené na Za-
dost, ¢i ze zakona (coZ by implikovalo
onu povinnost vaci spravci dané). Ale
ministerstvo vnitra se pry usilovné
zasazuje o to, aby to byly schranky po-
vazované za ztizené na zadost.

JIRi PETERKA

Clen rady Ceského telekomunikatniho tfadu.
Pedagog a publicista, ktery se specializuje
na oblast eGovernmentu [ ]
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Kvalitni a flexibilni software
pro affiliate program je zaklad

PRI VYBERU SOFTWARU PRO AFFILIATE PROGRAM JSOU ZASADNi
KVALITNi A PRESNE MEREN, SIROKA SKALA NASTAVENi A PREHLEDNY
REPORTING POTREBNY PRO VYHODNOCOVANi, RiKA ONDRE) TAKAG,
PRODUCT & PROJECT MANAGER AFFILIATE SiTE DOGNET. NA JAKEM
SOFTWARU FUNGUJE DOGNET A JAK JE HODNOCEN Z POHLEDU KVALITY

TECHNOLOGII?

ognet pouziva Post Affiliate

Pro (PAP), ktery je povazovan

za lidra mezi softwary pro affi-

liate hned v nékolika katego-
riich. Svéd¢i o tom kazdoro¢ni ocenéni
a potvrzuje to i srovnani affiliate soft-
warll na portalu TyInternety.cz.

PAP vyviji slovensky developersky
tym pfimo v Bratislavé, coz umoziuje
diskutovat o navrzich jeho vylepSeni
primo s lidmi, ktefi stoji za timto pro-
duktem. Cést funkcionalit si v Dognetu
vyvijime sami, vysledkem jsou modu-
ly, které 1ze pouzivat pfimo v PAP.

Co nabizi vaSe feSeni pro inzerenty
apublishery?

nastaveni kampané (podminky, pro-
vize), sprava publisher(i, podrobny
reporting a v neposledni fadé API pro-
pojeni s CMS nebo ERP, pomoci kte-
rého lze vyhodnocovat stav konverzi
nebo pravidelné stahovat nejnovéjsi
statistiky.

Pro publishery je to hlavné pre-
hled kampani spolu s propaga¢nimi
materialy, jako jsou odkazy, bannery,
katalog XML feed(, a rovnéz diileZi-
ty reporting nastavitelny az na Groven
jednotlivych bannerd.
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ONDREJ TAKAG

product & project manager, affiliate sit Dognet

Ondrej se stara o bezproblémoveé fungovani
celého systému Dognet, jeho technologicky rozvoj
a vyvoj novych produkti a feSeni pro publishery

i inzerenty. Partnerim Dognetu dokaze pomoci jak
pfi hledani vhodného technického feseni kampani,
tak nasledné s integraci a propojenim systému

s jeho webem.

Nase feSeni nabizi mnoho dal$ich
funkcionalit, které jsou dostupné pro
obé skupiny uZivateldi, jako napiiklad
katalog copywritert a prekladatell
nebo komunika¢ni modul.

S jakymi e-shopovymi feSenimi

1ze implementovat Dognet?
Samozrejmosti jsou nejpouzivanéjsi
e-shopova feseni, jako jsou Shoptet,
Shopsys, Woocommerce, Prestashop
a mnoho jinych. Zarover v§ak umime
implementaci pfizplisobit pro jaké-
koliv e-shopové feseni na miru.
Samotnd implementace se mezi jed-
notlivymi fesenimi moc nelisi, rozdil
je pouze v tom, jak se do trackingu
dostanou vSechny pottfebné informace
z back-endu. Nejjednodussi imple-
mentaci lze zvladnout pomoci Google
Tag Manageru a informaci z dataLa-
yeru za par minut. E-shopiim poma-
hame s implementaci co nejvic, jak to
jde, a v pfipadé nesrovnalosti nejen
upozornime na chybu, ale navrhneme
feSeni.

Jaké zpuisoby trackingu nabizi
Dognet?
Z pohledu komunikace pouzivame dva
typy trackingu, a to Client-Side (CS)
a Server to Server (S2S). CS je stan-
dardni tracking, ktery vyuziva k trac-
kovani hlavné informace z cookies.
Z divodu novelizace zdkona aktudlné
preferujeme S2S, jenZ pouziva cookies
pouze jako doplnék. Implementace S28
nutny zasah na strané back-endu. Ale
ze zkuSenosti vime, Ze to 1ze zvladnout
v podobné kratké dobé jako CS.

Z pohledu zaznamenani prode-
je umime zpracovat objednavku jako
celek, ale v pfipadé potfeby i po jed-
notlivych produktech v dané objed-
navce. Takové rozdéleni mize slouZit



o

k pfesnéjSimu nastaveni proviznich
hladin nebo k ziskani detailnéjsich
statistik.

Mate néjaké novinky ve vasem
affiliate FeSeni?

Snazime se reagovat na to, co chté-

ji a hlavné potfebuji nasi klienti

a partnefti. V kratkosti bych zminil:
gqTracker — modul pro monitoring
traffiku, Komunika¢ni modul — pfi-
ma komunikace partnerd a inzerentdi,
Inserta — reklamni box s automati-
zovanym vybérem produktd podle
obsahu ¢lanku. V blizké budoucnosti
planujeme spusténi dalSich, detail -
néjsich manazerskych reportt pro
inzerenty. Celkové pracujeme na zcela
nové administraci, ktera ma aktualné

AFFILIATE SiT DOGNET funguje na trhu pres devét let. Aktualng spravuje vice nei 1000 affiliate kampani v osmi zemich CEE regionu.

Snazime se reagovat na to, co chteji

ADVERTORIAL

a hlavneé potiebuiji nasi klienti a partnefi.

pracovni nazev Dognet 2.0. Nabid-
ne vyrazné vic novych funkcionalit
amoznosti do budoucna.

Co bude Dognet 2.0 a co pfinese
inzerenttim a publisheriim?

Je to nds vlastni, na miru vyvijeny
produkt, ktery vSak nadale pouziva
tracking z PAP. Jeho kvality jsem zmi-
nil jiz vy$e. Béhem vyvoje se snazime
zohlednit vSechny poZadavky, které
jsme v pribéhu let nasbirali, a vlastni
napady na zjednodusenti, vylepSeni.

Celkové nam vlastni feSeni nabidne
jesté vétsi flexibilitu pfi vyvoji novych
funkcionalit v budoucnu. Diraz kla-
deme hlavné na zjednodu$eni pouzi-
véni pro vSechny typy uZivateld a také
na kvalitnéjsi reprezentaci dostupnych
dat, jeZ jsou nedilnou soucasti rozho-
dovéni nejen inzerentu, ale i publishe-
rl. Nejvyznamnéj$imi novinkami

po uvedeni budou nova administrace,
reklamni kanaly, REST API, notifikac-
ni modul, vylepSené statistiky a mno-
ho jiného. [
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CHCEME LIDEM
SPRAVOVAT JEJICH
IDENTITU

AVAST | PROSTREDNICTViM DVOU AKVIZIC ROZJEL
EXPANZI DO OBLASTI BLOCKCHAINU A DECENTRALIZOVANE IDENTITY.
CHYSTA ALTERNATIVU K APPLE ID, BANK ID A SPOL.

vast se po spojeni s americ-
kym konkurentem Nor-
tonLifeLock v transakci

za 8,6 miliardy dolarti vrha
do Gplné nového byznysu.
Chce vybudovat systém pro
takzvanou decentralizovanou identitu
(SSI, Self-Sovereign Identity), ktera

je postavena na blockchainu. Vynika

tfeba tim, Ze uZivatelé vlastni sva data
a protistrané poskytuji pouze to, co je
potfeba. Nékde to mize byt ovéreni
véku, jinde adresa pro doruceni zboZi.
Firma chce byt poskytovatelem
infrastruktury pro tento systém a za-
roven zajistit spolupraci s dal$imi
decentralizovanymi systémy. Mohla
by tak vzniknout konkurence pro
tradi¢ni centralizované sluzby jako
Bank ID, Apple ID, Google Account
a podobné. ,,Chceme umoznit funda-
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mentalni zmény spravy identity
lidi na internetu,“ popisuje technicky
feditel Avastu Michal Péchoucek.

Pro tyto Gcely uz Avast koupil
dva zahranic¢ni start-upy, Evernym
a SecureKey, a najal naptiklad $éfa
identit z MasterCard. Projekt SSI vidi
jako dlouhodoby a chce do néj inves-
tovat. To se projevilo i na poklesu jeho
ziskovosti v poslednim palroce.

Proc jste se rozhodli jit do decentrali-
zované identity?

Jsme kyberbezpecnostni firma zamé-
fena na koncové uzivatele. Ovéro-
vani, pfistup, sprava identit, hesel,
prace s privatnimi udaji, to jsou

dnes ohromné vektory atokd. Svét se
posouva od ttoki na zatizeni k tGto-
kiim na lidi a jejich data a identity.
Kdyz v ochrané identit nebudeme

délat byznys, budeme ve slabsi pozici
zajisténi bezpecnosti.

Ondfej Vi¢ek uvadél, Ze spojeni

s Nortonem je z¢asti dané tim, Ze je
silny pravé v ochrané identit.

Norton se zabyva oblasti identity theft
protection, tedy ochranou proti kra-
dezi identit. Avast zaroven chce byt

v byznysu, kde budeme lidem identitu
spravovat. Mame v planu byt jejimi
spravci. Mame ambici vytvofrit decen-
tralizovanou platformu na interne-

tu (trust layer), ktera bude slouZit

k tomu, Ze se 1idé budou moci bezpec-
néjsim, autonomné;j$im a svobodnéj-
$im zpusobem prihlasovat k sluzbam,
prokazovat svoji identitu, skutec¢-
nosti o sobé, a to aniz k tomu budou
potfebovat centralni autoritu. Celko-
vé tomu fikame digital trust.

FOTO: AVAST
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V decentralizované ¢asti budete
vychazet z akvizice firmy Evernym?
Presné tak. Evernym je pionyrem a lid-
rem v oboru decentralizované identity.
Jako prvni dokazal postavit potfeb-
nou platformu a zaroven jsou lidé

z Evernymu soucasti vSech uskupeni
navrhujicich standardy, jak novy svét
identit bude vypadat a jak spolu budou
aplikace, webové stranky ¢i servery
komunikovat, aby ovérily uzivatele.
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Drummond Reed, jeden ze zakladateld
Evernymu, o SSI také napsal knihu.

Jakym zplisobem chcete vybudovat
ekosystém a zajistit, aby se uziva-
telé mohli se svoji decentralizovanou
identitou, postavenou na block-
chainu, nékam pf¥ihlasit?

To je zna¢ny problém. V Cesku nap¥i-
klad vidime, Ze aktivity kolem Bank ID,
coz samoziejmé neni SSI, jsou nami-

feny smérem k pfistupu do bank nebo
statnich sluZeb. CoZ je skvélé, ale nasi
ambici je dat spravu identit lidem

a byznysu véetné toho drobného. Pfi-
klad: provozovatel e-shopu s pivem si
diky SSI bude moci ovéfit plnoletost
uzivatele, aniz se o daném zakazniko-
vi dozvi cokoliv jiného (SSI umoziiuje
uZivateli kontrolu nad tim, jaka data
protistrané poskytuje — poznamka
redakce). A zaroven obchodnik bude

FOTO: AVAST




udaj o uzivateli mit kryptograficky
potvrzeny a nebude mit data, ktera
mit nechce, a nebude riskovat pokuty
apodobné.

TakzZe se pustite do B2B byznysu

a napfiklad pfimo budete chodit
za provozovateli onéch pivnich
e-shopti, aby si SSI integrovali?

Je to naSe ambice, pfilezitost tam je.
Abychom se lépe odpichli od zemé,

kromé Evernymu jsme koupili
start-up SecureKey, ktery uz s tim ma
zkusenosti a rozjety byznys v Kana-
deé. Je tam nejvétsim poskytovatelem
spravy identity.

Na jakém blockchainu vase SSI
pobézi? Bude to néco typu ethereum
a solana, nebo vlastni blockchain?
Jsou dvé varianty. Evernym i Secure-
Key maji vlastni implementace
blockchainu. Jsme
ve fazi technologic-
kych tivah, jak s tim
nalozit. Od akvizic
uplynula kratka
doba, takze jesté
nemame rozhodnu-
to. Vybér ale budeme
délat s maximalnim
ohledem na otevie-
nost, transparent-
nost a moznost co
nejsirsiho vyuziti. Chceme, aby nad
danym blockchainem mohli vSichni
psat své aplikace.

SecureKey je samonosna firma
a diky vlastni implementaci block-
chainu uz funguje na trhu. Zaroven
mame Evernym, coz je inovator, ktery
je blizko open source komunité, uzi-
vateliim a standardim. Chtéli bychom
vyuzit oboji.

obrech.

Jak se dnes SecureKey v Kanadé
béZné pouziva?

Hlavnim nasazenim je ovéfovani
obcant skrze sluzbu Verified.me. S jeji
pomoci se lidé podobné jako u nas pres
Bank ID primarné ptihlasuji do sluZeb
statnich instituci. NepouZiva se ale
infrastruktura bank.

Coz je dost odli$na myslenka, kterou
asi bude tézké prosadit.

Zakladni myslenkou, kterou bychom
se od Bank ID chtéli odlisit, je, Ze
nechceme, aby banka byla upro-

Osohné si myslim, Ze rostouci
pozadavky lidi na svehodu

na internetu vytvori i pozZadavky
na zvyseni nezavislosti

na centralnich internetovych

DIGITALNI IDENTITA

stfed. Banka je velmi dobry ovéro-
vatel identit, protoZe o uZivatelich
ma hodné tidaji a mnoho o nich vi.
Ale my chceme nabidnout alternati-
vu, kde uZzivatel k prokazani toho, Ze
absolvoval kurz zachranéare, nebude
potfebovat zadnou banku, stat, Goo-
gle nebo Facebook. Jde o to, vytvorit
zpusob verifikace nezavisly na cent-
ralnich identitach. Osobné si myslim,
Ze rostouci poZadavky lidi na svobo-

du na internetu vytvori i pozadavky
na zvySeni nezavislosti na centralnich
internetovych obrech.

Jak ndro¢né to bude na infrastruk-
turu? Nap¥iklad Rockaway provozu-
je nédy pro Solanu, a to jsou hodné
narocné stroje.

Ano, je to pomérné ), zrava“ zalezitost,
ale prozatim neptijdu do detailu. Nebo-
jim se toho. Budeme inovovat stejnou
rychlosti, jakou se inovuji riizné
varianty blockchainu. Ty jsou ¢im dal
méné naroc¢néjsi. Cena za transakci
klesa — dfive exponencialné, dnes
linearné. Asi nebudeme schopni uZiva-
tele obslouzit tak levné jako v ptipadé
naseho bezplatného antiviru (u Avastu
jsou to fadové centy na uzivatele —
pozn. redakce), ale skrze $kalu a ino-
vace dosdhneme na dobré parametry.

Kde vznikl impulz, Ze se do byznysu

tohoto typu vrhne velka firma jako
Avast? Prozatim je to spise zaleZi-
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tost start-upti nebo malych internich
oddéleni, ktera s SSI délaji experi-
menty.
Také jsme méli takové oddélenti,
ze kterého vzeslo to, Ze koncept fun-
guje. Jakmile jsme tomu uvéfili tech-
nologicky a byznysové, hledali jsme
dalsi kroky. Najali jsme Charlieho
Waltona jako seniorniho viceprezi-
denta pro digitalni identitu. D¥ive byl
v MasterCard zodpovédny za sluz-
by ID. Poté nasledovaly zmitiované
akvizice, které uz tahl pravé Charlie.
Nebylo to tedy tak, ze by Ondfej Vicek
sestoupil z hory a fekl, Ze budeme
délat blockchain.

Zaroven vidime, co se na internetu
v bezpecnosti déje a kde jsou obchod-
ni prileZitosti. Naptiklad se ukazuje,
Ze i Cistd sprava hesel muaze byt velky
byznys. Problém ochrany identit exis-
tuje. Hledali jsme tedy v tomto oboru
onu slavnou dalsi velkou véc.

Jak chcete docilit toho, aby SSI bylo
naprosto jednoduché pro bézného
uzivatele na internetu?

Je to jedna z hlavnich priorit, které
chceme fesit. Takovy systém musi byt
bezpec¢ny, decentralizovany a nezavis-
1y, musi zajiStovat soukromi a zaroven
se musi jednoduse pouZivat. V Avas-
tu mame zkuSenosti s ,,neviditelny-
mi aplikacemi“. Antivirus je nastroj,

o kterém idedlné nechcete védét.

U identit by to mélo byt podobné.
Technologii chceme od lidi odstinovat.
Dél4 to z toho problém na roky.

Jak se stavite k interoperabilité?
Interoperabilita je to, ceho chceme
docilit, a je to klicova role Evernymu.
Jeho mantrou je interoperabilita a ote-
vieny zdrojovy kdd. Nechceme, aby

ve spravé identity existovalo néjaké
Avast ID, které nahradi Microsoft ID
nebo Apple ID. Chceme byt témi, kdo
umozni fundamentalni zménu spravy
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identity na internetu. Nechceme byt
centralizovanym hracem, ale tim,
kdo umozni zmény. Musime si tvrdé
odpracovat, aby ostatni hraci chtéli
pouzivat nas back-end. KdyZ nékde
budou néjaké triky, nikdo to nebude
chtit pouzivat. Trochu stinna stranka
je, Ze néco takového je hodné drahé.
Vyvinout otevieny kdd, ktery pouziva
komunita, je vyrazné drazsi, nez kdyz
si ho firma udrZuje sama pro sebe.

To znamena, Ze udrZovana doku-
mentace zvySuje naklady?

Ano. Déle je potfeba poskytovat pod-
poru dalS$im vyvojarum a tak dale.

Na druhou stranu zase od komunity
dostanete vysledky jejich prace.

Poditate tedy s tim, Ze mezi sebou
bude komunikovat vice systémi
ablockchaina?

Ano, od toho se nastavuji standardy.
Mimo jiné se v nich fesi, jak doci-

lit toho, aby si jednotlivé back-endy
,,povidaly“ mezi sebou. KdyZ back-
-endy budou pfipravené tak, aby
odpovidaly standardim navrzenym
v komunité, bude existovat cesta, jak
docilit interoperability. Jak pfesné,
to zatim neumim Fici, ale ambice zde
takova je. Systém musi fungovat tak,
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aby v ném nehrala roli pouze jedna
firma. Zaroven kdyz systém stavite
od za¢atku oteviené, vyrazné se sni-
Zuje bariéra pro vstup pro dalsi hrace.

Cely tento identitni byznys postave-
ny na blockchainu je pro vas zfejmé
dlouhodobym projektem, protoze

se finan¢ni pfinos zfejmé projevi az
za relativné dlouho.

Urcité ano. Je to pro nas velka véc. Aby
to pro Avast mélo transformativni
dopad, je potfeba vymyslet, jak systém
bude mozné z kanadskych bank a stat-
niho sektoru preklopit do normalni-
ho svéta a malého podnikani. Mame

podporu predstavenstva. To ostatné
schvalilo nakup dvou zminovanych
firem, které jsme rozhodné nekupovali
jako zkaZené zbozi pod cenou.

Mate uz vymysleny obchodni model?
Chcete vydélavat na podpote, ziskavat
provize z transakci...?

Potencial alokovat hodnotu je primar-
né v B2B. V soucas-
ném svété jsou peni-
ze v tom, Ze mate
data a jste nad nimi
schopni stavét. To

v decentralizova-
ném svété nejde
anepujde. Hodnotu
tedy vidime v reduk-
ci podvodi. Dnesni
e-commerce a byz-
nys na internetu ma v sobé dail

v podobé podvodd, o kterych se stati-
sticky vi a pracuje se s nimi. Moderni
cesty spravy identit snizZi nebezpe-
¢ipodvodd, takze budou generovat
hodnotu. Véfime, Ze byznysovi uzi-
vatelé budou ochotni platit za to, Ze
maji bezpecnéjsi transakce. Poplatek
firmam jako Visa nebo Mastercard
ma néjakou vysi, a to i z toho duvo-
du, Ze v ném jsou zapocitany nakla-
dy na podvody. Kdyz budete schopni
podvody odstranit, sniZite transakéni
naklady a miiZete si fici o podil.

Jak velkym problémem miiZe byt
odpor nynéjsiho systému a hraca

na trhu?

Z vlastnich investic do této oblas-

ti vidim, Ze jde o stra$né zastaraly
obor. Tento segment pohani obrovské
penize, tim padem jsou velké zmény
problémem. Technologické inovace
ve fintechu budou svét ménit. Odpor
na strané bank bude velky, ale s tim
dlouhodobé nic neudélaji. Libilo by se
bankam, kdyby tady nebyly krypto-
mény? Ur¢ité ano, ale ony tady jsou
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abanky s tim nic nenadélaji. A budou
tady i dalsi véci jako kryptoassety,
tokenizovana bezpecnost a dalsi.
Banky museji umét pracovat s trendy,
které tady jsou. Dnes uZ Casto vidi, Ze
je pro né vyhodné byt toho soucas-

ti. I proto véfim, ze budou chtit byt
soucasti nasi myslenky vic nez se ji

brénit.

Technologicke inovace

ve fintechu budou svét meénit.
Odpor na strané bank bude
velky, ale s tim dlouhodohé
nic neudeélaji.

MuzZe nastat odpor i u tradi¢nich
dodavatelu IT do tohoto svéta?

Je to mozné, ale na druhou stranu se
podivejte na IBM, ktera je dnes diky
Hyperledgeru hra¢em v blockchainu.
Pavodné jsem si myslel, Ze do toho
naskocili spise z mody, ale dnes
obhospodatuji seriézni objemy trans-
akci. Véfim tomu, Ze dalsi velké firmy
udélaji podobné kroky.

Budete popisované technologie vyvi-
jet také v Cesku?

Vétsina inzenyrského tymu SecureKey
je v Kanadé. Evernym je americky, ale
rozprostfeny. Faze nula se odehrava
zejména v SecureKey, ale nasi ambici
je propojit tymy do té miry, Ze nebude
existovat antivirovy a identitni tym,
ale budou fungovat dohromady. Mame
tradici udrzovat technologicka centra
v Praze a Brné a na tom se nic ménit
nebude.

JAN SEDLAK

Autor je kmenovym reportérem serveru Lupa.cz.
0 technologiich piSe také do zahranicnich
medii. [
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Budeme zcela digitalni

V POBOCCE SPOLEGNOSTI CONTINENTAL AUTOMOTIVE CZECH REPUBLIC
V BRANDYSE NAD LABEM PRACUJE PRES DVA A PUL TISiCE LIDi. A PRAVE
BRANDYSKA POBOCKA BYLA VYBRANA V RAMCI CELE SPOLECNOSTI,
KTERA POSOBI VSUDE PO SVETE, PRO PILOTNi PROJEKT PLNE
DIGITALNIHO ZAVODU. CO TO OBNAS, POPISUJE MICHAL FICHTNER,

VEDOUCI PROJEKTU DIGITAL FACTORY.

- %

oni jste oznamili, Ze usku-

tecnite vizi plné vyrobniho

digitalniho zavodu. Co to

obnasi?
Popisi to zeSiroka. VétSina spolenos-
ti digitalizuje pfevazné jen néjakou
svou Cast. Obvykle to probiha tak, Ze
ptijede externi firma a nabidne digi-
talizaci urcitého tseku. A pak prijde
jind, ktera zase nabizi roboty nebo
néjaky software tfeba na feseni dovo-
lenych. Ale to jsou takové osamocené
ostrlvky.

NasSe vize je jind, nechceme digi-

talizovat jen dil¢i ¢asti. My chceme
digitalizovat cely vyrobni zavod
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s tim, Ze vSechny segmenty budou
zcela digitalné propojené. Dotyka se
to Uplné vSech oblasti, které ve firmé
feSime — od toho, jak objednavame

a skladujeme materidl, pfes logistiku
az po kompletni zaleZitosti tykajici se
zaméstnancil.

Zarover je tento projekt postave-
ny jako modularni systém, ktery bude
mozné vyuzit v dal§ich pobockach
spolecnosti Continental.

Co se za rok od oznameni uz
povedlo uskuteé¢nit?

My jsme s digitalizaci zacali vlastné
uz pred dvéma roky, kdy byl zavod

v Brandyse vybran pro takovy zamér
celosvétove v ramci spolecnosti Con-
tinental. Cely projekt mame rozdéle-
ny do jednotlivych subprojektq,
kterych jsme jiz zrealizovali pfes sto.
Mame za sebou napftiklad optimali-
zaci a automatizaci globalniho fizeni
reportingu. Rikdme tomu KPI tree, je
to nastroj, kde vidite v§echny dileZité
KPI a kazdy parametr se pocitd auto-
maticky. Dokonceny také mame auto-
maticky skladovaci systém AutoStore,
Continental Automotive byl v Cesku
uplné prvni firmou, kterd ho zavedla.
Pokrocili jsme i v zavadéni robo-
td. Brandysky zavod je na tom ve srov-
nani s poétem robot{i na deset tisic
zaméstnanci v ¢ele svétového ZebFic¢-
ku. Za vysoké Cislo je povaZovano uz
tfi sta robott na tento pocet pracov-
nikd, my jich mame pfes Sest set.

Rikal jste, Ze se vize digitalniho
zavodu tyka i zaméstnancii. Jak?
Implementovali jsme systém, ktery
slouzi pro celkovou komunikaci mezi
zameéstnanci a firmou. Vyuzivame
tfeba sdilené kancelare a dfive jste si
je musel bookovat pfes jeden systém,
pfes jiny si zajistit parkovaci misto

v arealu a home office jste musel
vyftizovat tfetim zptsobem. Nyni je

to vSechno spojeno do jedné aplikace,
kterou jsme implementovali ve spo-
lupréci s firmou JOBKka. Kdyz potfebuji
jako zaméstnanec home office nebo
dovolenou, systém automaticky
odesle Zadost nadfizenému, a pokud
je schvalena, systém sam i odblokuje
pro ostatni mé parkovaci misto a stej-
né tak i dfiv zabookované pracovni
misto. Hodné to usnadiiuje a zrychluje
pracovni postupy. Stejné tak s pomoci
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tohoto systému pfedavame zamést-
nancum veskeré mozné informace,
tfeba Ze nepujde voda. A pomdha nam
to i s optimalizaci smén.

Jak?

Diky aplikaci mame na jednom

misté prehled, ktefilidé jsou zrovna
v zaméstnani. DokaZeme jim tak lépe
planovat smény, v aplikaci vidi, kdy
maji chodit do prace, a my zase vime,
kdo je nemocny nebo na dovolené.

A kdyz nékdo vypadne, systém doka-
Ze poslat zpravu tém, ktefi by mohli
pripadné zaskodit, jestli nechtéji
ptijit na mimofadnou sménu. I pro
zameéstnance to pfineslo tsporu ¢asu,
jenz dfiv travili s administrativou.

Jak poznali digitalizaci a automa-
tizaci vasi zakaznici a partnefi?

Jako priklad l1ze uvést naptiklad
vytvareni digitalnich dvojcat a vyuzi-
ti virtualni reality. Jesté pfedtim, nez
postavime vyrobni linku, totiZ zfizu-
jeme jeji digitalni dvojce. Dopfedu
dokazeme odladit, jak bude linka
fungovat. S dodavateli pak projdeme,
co budeme potfebovat za komponen-
ty. A stejné tak to funguje i s odbé-

rateli. JeSté pred vystavbou samotné
fyzické vyrobni linky mohou fict, co
je potfeba zménit. Pfedejdeme tim
moznym zadrhelGim, je to ¢asové

i finan¢né Gspornéjsi.

Jeste predtim,

nez postavime vyrobni
linku, zfizujeme jeji
digitalni dvojce. Dopiedu

dokazeme odladit, jak
bude linka fungovat.

Kvili pandemii covidu se mnoho
zaméstnancu pfesunulo na home
office. Je mozné praci z domova apli-
kovat i u toho, kdo nepracuje v kan-
celafi?

Na to byl zaméfen dalsi projekt,
ktery souvisel s digitalizaci. Vznikl
na podporu kolegyné, ktera otéhotnéla
anemohla pracovat pfimo z vyrobniho
zavodu. S pomoci specialni neurono-
vé sité, jiz jsme naucili poznavat chyby
na lince plo$nych spoja, protoze jeji

soucasti je i skener, je mozné nyni
tuto praci vykonavat na dalku. Sys-
tém sam rozhoduje, zda je néjaky spoj
spravneé pripajeny, a pokud se mu néco
nezda, posle zaznamenany snimek

na kontrolu lidskému operatorovi.

A unéj je jedno, kde zrovna sedi. Navic
misto toho, aby byl na kazdé lince
fyzicky pritomen jeden operator,

nyni jeden ¢lovék zvlada kontrolovat

i na dalku celou vyrobni halu.

Jaké jsou vase dalsi plany v oblasti
digitalizace a automatizace?
Pracujeme na projektu, ktery je sice
jesté v plenkach, ale kdyz se podafri,
bude to prvni takova véc v Ceské
republice. Tyka se vyuzivani dront
pro autonomni pfepravu materialu
mezi dvéma vyrobnimi zdvody. Mame
v Brandyse celkem ¢tyfi pobocky,
dveé z nich by ale v pilotnim projektu
mély propojit pravé drony.

Nyni to funguje tak, Ze dily musi
mezi zavody, které jsou od sebe vzda-
lené tfi kilometry, nékdo fyzicky pre-
vazet. A my chceme, aby toto doruco-
vani bylo zajistovano drony. Zatim je
to ve fazi, kdy feSime nabidku a legis-
lativu. [
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NOVE ETHEREUM

SETRI ENERGII,

NAKAMOTUV SYSTEM
ALE NEPREKONA

DRUHA NEJVETSi KRYPTOMENA PO OSMI LETECH CEKANI

A NEKONECNYCH PRIPRAV 14. ZARi v RAMCI SLOUGENi

STAREHO MAINNETU A JIZ NEJAKOU DOBU FUNGUJICIHO BEACON
CHAINU PRESLA NA NOVY SiTOVY KONSENZUS, KTERY JE ZALOZENY
NA ENERGETICKY MNOHONASOBNE USPORNEISiM PRINCIPU
PROOF OF STAKE. ZNACi TO SOUMRAK METODY PROOF OF

WORK?
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poluzakladatel etherea Vitalik Buterin se

v zati nechal na konferenci Mainnet 2022

slySet, Ze oCekava, Ze v budoucnu prejdou

na konsenzus proof of stake (PoS) i dalsi
dva blockchainy — zcash a dogecoin. Politické Gto-
ky na Nakamot@v konsenzus, tedy proof of work
(PoW), jsou jiZ 1éta obehranou pisnickou. Faktem
ale je, Ze jim nikdy doba nenahravala tolik jako
dnes. VSude ve svété jsou hmatatelné negativni
dopady klimatické zmény prokazatelné ovlivnéné
clovékem nebo zapadni energeticka krize zkratka
argumenty, které nelze snadno zlehcovat. Pfesto
si myslim, Ze nas konec Nakamotova konsen-
zu neceka jednoduse proto, Ze nic lep$iho zatim
nikdo nevymyslel. Nemyslim ted snad pro pla-
netu, ale pokud jde o fungujici mechanismus pro
znemoznéni zmén digitalni historie.

Proof of work sdm o sobé neni samospasitel-
ny, je jen tak bezpecny, jak energeticky naroc-
ny vklad byl do sité vloZen. Napfiklad v roce 2018
jsme mohli naZivo pozorovat, jak nedostatecné
rozvinuty proof of work chain vedl k ispé$nému
51% Gtoku na blockchainy kryptomén Monacoin,
Bitcoin Gold, Zencash, Verge a Litecoin Cash.

Vefejny blockchain predstavuje formu trans-
akeéni databaze, ktera je distribuovana, nema
centralniho spravce, muze ji ¢ist kdokoli, ale
zapisovat do ni 1ze jen na zakladé konsenzu. Ten
vznika prostfednictvim hlasovani finan¢né moti-
vovanych tcastniki sité. Diky tomu je moZné
bezpecné a trvale uchovavat data nebo transak-
ce bez nutnosti centralni dohledové autority. Aby
to celé dohromady fungovalo, musi blockchain
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zajistit za prvé platnou synchronizaci vSech svych
lokalnich kopii, za druhé dosdhnout distribuova-
né shody v pfipadé konfliktnich zdznamt (neni
tu centralni autorita, jez by rozhodla, ktera verze
plati) a kone¢né za tfeti v¢as odhalit a eliminovat
v siti podvodnika.

Satoshi Nakamoto nalezl na v§echny vyse uve-
dené problémy genialné jednoduchou odpovéd.
Nejde o levné feseni, ale ani nema byt, vynaloze-
né naklady jsou daleZitou soucasti mechanismu,
ne jeho slabinou. Pravé drahy energeticky vklad
ma totiZ nejen odradit od pokusti o podvod, ale
také prakticky znemoznit zmény v historii POW
blockchainu. Jeho hlavni vyhodou je nutny poca-
tecni vklad tézate, ktery byl u¢inén mimo samot-
nou sit a nelze jej vratit ani znovu pouZit, a tim
vynaloZené naklady snizit.

V praxi to funguje zhruba nasledovné. Vynalo-
Zend ndmaha ma podobu po¢tu hashi, které jsou
tfeba k dosazeni parametru ,,D“ nastaveného
siti. Jak roste agregovana hash power (Hr), stoupa
obtiZnost toho, aby béZny ¢as na vytvoteni bloku

Drahy energeticky vklad ma nejen odradit
od pokusii o podvod, ale take prakticky
znemoznit zmeény v historii PoW blockchainu.

(Tn) zGstaval v doporu¢eném ¢asovém intervalu.

Konsenzus se tak rovna nahodou fizené ,,praci“

k produkci dal$iho bloku + volbé nejdel$iho block-

chainu (nejvétsi kombinované obtiznosti).
Mechanismus v sobé obsahuje také prvek lote-

rie, ktery ma zarucovat, Ze si jeden dominantni

téZar nepftivlastni celou sit.

Ani PoW neni bez chybicky

Asi nejznaméjsi itok na PoW, tzv. 51% atak, pred-
poklada, Ze tézar ziska vice nez padesat procent
sitové hash rate. Diky tomu je schopny ovladnout

nasi verzi blockchainu. ProtoZe nejdelsi fetézec
podle pravidel konsenzu vzdy vitézi, stoji za nim
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nejvétsi vypocetni sila, sit novy chain ¢asem
nejspis akceptuje jako spravnou verzi. Utok sam
je ale znacné nakladny a umoziuje jen omeze-
né zaskodnictvi. S 51% hash power napftiklad
nezménite pravidla systému ani se nezmocnite

Hlavni problém PoS siti je ten,
Ze si na rozdil od PoW sité nevystaci
jen s pravidlem nejdelSiho fetézce.

cizich digitalnich tokend, muzZete ale udélat dvo-
jitou ttratu a pfepisovat nedavnou historii. V roce
2000 se o tom presveédcilo Ethereum Classic.
Cisté ekonomicky je ale pro hrace s p¥istu-
pem k vysoké hash power mnohem vyhodnéj-
$inapfiklad ,,sobecky utok*, kdy téZati zvysuji
svoji §anci na odmeénu tak, Ze nevysilaji vytézené
bloky do sité ihned, ale téZi si delsi ¢as pro sebe
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a nasledné vypusti bloky naraz, ¢imz pfipravi
ostatni 0 odménu. Obéti Gitoku se v roce 2014

stal bitcoinovy mining pool Eligius, téZati kviili
nému prisli zhruba asi 0 300 BTC. Pfesto vSechno
je opravdu silny PoOW mnohem bezpec¢néjsi nez
sebedlimysInéjsi proof of stake systém. Ukazeme
si proc.

Pandof¥ina skFinka PoS systému

Z dosavadniho popisu by to mohlo vypadat, ze
PoS systémy jsou vlastné lepsi. Jen maloco by ale
bylo vzdalenéjsi pravdé. Hlavni problém PoS siti
je ten, Ze si na rozdil od PoW sité nevystaci jen

s pravidlem nejdel$iho fetézce. Dlivod je jedno-
duchy, simulace nejdel$iho chainu zde totiz

(na rozdil od PoW sité) validatora moc energie
nestoji. Bezpe¢nost sité a motivace validatort
chovat se poctivé tedy musi stat na nécem jiném.
U PoW systému vydavate vysoké naklady — ¢im

Vv

v ramci systému kyZenou odménu. U PoS jsou




naopak naklady na ziskani odmeény nizké, ale sys-
tém by vas mél tvrdé potrestat za pokus o podvod
ztratou vloZené kryptomeény.

A to praveé otevira dvefe nécemu, co je u sil-
nych PoW blockchaint prakticky nemyslitelné —
zmeény celé historie PoS blockchainu — tzv. long
range Gtoky. Uto¢nik pfi nich vytvofi vlastni
vétev celého blockchainu pocinajici genesis blo-
kem a prosadi ji jako hlavni fetézec. Hlavnim
divodem, pro¢ je tento typ titokl na PoS sitich
mozny, je fenomén jménem weak subjectivity.
Termin vychazi ze ,,slepoty* novych nebo dlou-
ho odpojenych nddd, jeZ jsou nucené rozhodo-
vat, kterd vétev blockchainu je hlavni. Kdyz je
néd do sité zapojen, je si jisty pouze pocate¢nim
blokem, protoZe o tom jediném panuje vSeobec-
na shoda. N6d ale kromé néj obdrzi také seznam
vSech aktualné publikovanych vétvi daného
blockchainu. V tomto stavu neni schopny spole-
hlivé urcit, ktery z chaintl je ten spravny.

On-line nédy timto problémem netrpi, proto-
7e do urcitého ¢asového bodu védi, o které vétvi
naposledy panovala shoda, Ze je hlavni. Jediny
zpusob, jak je presvédcit k akceptovani jiné vétve,
je, Ze se legitimnim zplisobem stane tou hlavni.
Weak subjectivity je problém, protoZe ,,snimek“
aktudlniho stavu blockchainu mize obsahovat
velké mnozstvi vetvi.

U proof of work siti podobny problém Fesi
pravidlo nejdelsiho fetézce. To fika, Ze platny je
vzdy ten nejdelsi, tj. s nejvice podepsanymi blo-
ky. Vychazi se pritom z predpokladu, Ze nejdel-
$i fetézec, ktery se jinymi slovy rovna nejvét-
$1 kombinované obtiZnosti, ma za sebou nejvice
vynaloZené energie od téZaru. U proof of work
siti by odvozeni celého chainu az z genesis bloku
vyzadovalo enormni mnozstvi hash power, navic
udrzitelnych jen po ur¢ity cCas.

U PosS siti si ale pouze s mechanismem nejdel-
$iho fetézce pro vyporadani s fenoménem weak
subjectivity nevystacime. Divodem je jiny feno-
mén jménem costless simulation. Ten nam zjed-
nodusené fika, Ze simulace nejdelsiho chainu zde
na rozdil od PoW sité moc energie nestoji. V prin-
cipu validatoti pouze vezmou balik transakci
z transakéniho poolu, vloZi je do bloku a publikuji.
Diky tomu je moZné bez vétSich potiZi a namahy
vytvaret aktualni vétve blockchainu.

KRYPTOMENY

KRYPTOSLOVNIGEK

Blockchain - ,licetni kniha“ kryptomény, tedy databéze, ktera uchovava vSechny
zéznamy o transakeich. Gist ji maze kdokoli a je decentralizovand, nema tedy 7adného
hlavniho spravce. Je to, jako by kopii tcetnictvi mél u sebe kazdy ¢len sité. Pravost
zaznamii v databdzi se potvrzuje tzv. bloky, které vytvareji tézari/validatofi. Ti za to
inkasuji odménu — nové ,,vytézenou*/,,vyrazenou“ kryptomeénu. Vzajemnd provazanost
blokii pak znemoziiuje zpétnou manipulaci s platbami a dvoji utraceni.
Proof-of-work — jeden ze zpiisobi, kterym se mohou potvrzovat transakce

(na tomto principu funguje teba bitcoin). Spociva v tom, Ze tzv. tézaii museji vynaloZit
urcity pocitacovy vykon na vypocet dané matematické funkce. U bitcoinu jde konkrétné
0 spocitani tzv. hashe hlavicky bloku, ktery musi mit mensi nez stanovenou hodnotu.
Trik je v tom, Ze je jednoduché ovéfit, ze pro konkrétni hlavicku je podminka spinéna —
stati porovnat spocitany hash s danym cislem. Pro téZai'e naopak neni jednoduché najit
takovou hlavicku, pro kterou po zahashovani dostaneme ocekavany vysledek, protoze
vysledek hashovaci funkce se chova nahodn. Gim vy$Sim potitatovym vikonem tézaf
disponuje, tim vy$i $anci na vytézeni bloku ma. Metoda poskytuje blockchainu vysokou
bezpecnost, je ale velmi naroéna na spotiebu energie.

Proof-of-stake — jeden ze zpiisobii, kterym se mohou potvrzovat transakce

(na tomto principu nové funguje ethereum). Misto tézari a vypocetniho vykonu nastu-
puji tzv. validatofi. Ti nejdfiv museji ,slozit“ (uzamknout) uréité mnozstvi kryptomény
jako zalohu, jez miize propadnout, pokud se validator nechova spravné. Oproti proof-
-of-work tento zptisob nevyzaduje pocitacovy vykon, a je tedy mnohem méné narocny
na spotiebu energie.
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Jaké jsou hrozby?

V praxi jsou realnou hrozbou hlavné dva typy
long range titok{ — posterior corruption a stake
bleeding.

V naivni implementaci PoS konsenzu by staci-
lo vytvofit vlastni verzi blockchainu, podvrhnout
Casova razitka a doufat, Ze to vyjde. V praxi to ale
tak jednoduché nebyva. Jednou z moznosti, jak
v daném ¢asovém useku pridat vice blokl, nez se
naléza v hlavnim fetézci, je zapojit bloky dalSich
validatorti. Dokud se validatoti aktivné podileji
na potvrzovani transakci, davaji si obycejné dobry

V praxi jsou realnou hrozhou hlavné
dva typy long range utokii — posterior
corruption a stake bleeding.

pozor na své privatni klice a snazi se byt vétSinou
poctivi. Poté, co svij stake ze systému vyberou,
to ale jiZ platit nemusi. Uto¢nik miiZe tyto klice
ukrast nebo byvalé validatory uplatit.

Se starymi kli¢i nelze sice podepisovat nové
bloky, ale stéle s jejich pomoci mtiZe podepsat
bloky z doby, kdy byli validatoti aktivni, tento-
krat ale na vlastni podvrZené vétvi blockchainu.
Tim Gto¢nik vyrazné zvysi své Sance pfedehnat
platnou vétev blockchainu. Branit se proti itoku
1ze tzv. key-evolving podpisy nebo mechanismem
pohyblivych checkpointii star$ich bloki, coz ale
prinasi riziko vétsi centralizace.

Kralem long range utokd je ale nékdo jiny, a to
mechanismus nazvany stake bleeding. Ten spo-
¢iva v okopirovani transakei z poctivé udrzova-
ného chainu do privatniho. Uto¢nik opét vytvo-
til vlastni novou vétev blockchainu, ktera zac¢ina
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prvotnim genesis blokem a aspiruje na to stat se
hlavnim chainem. Uto¢nik se ale tentokrat roz-
hodne privatné vytvarenou vétev zatim nepubli-
kovat a zac¢ne bojkotovat ¢innost hlavniho chainu.
Pokazdé, kdyZ jej na hlavnim chainu systém zvoli
coby slot leadera, necha svoji pozici propadnout
a odmitne ovéfit blok. ProtoZe jeji pozici nemu-
Ze v daném slotu pfevzit jiny validator, nebu-

de v urc¢itém okamziku pfidan Zadny novy blok
do hlavni vétve blockchainu a Gtocnik zvysSuje
svoji $anci na prosazeni vlastni vétve jako hlavni.

Uto¢nik si v tomto p¥ipadé pomohl jinym dru-
hem PoS ttoku, tzv. liveness denial Gtokem, ktery
spociva v blokovani plynulého béhu blockchainu
tim, Ze validator odmitne ptidavat nové bloky.
Nevyhodou stake bleeding utoku je, Ze ito¢nik
nedostava na hlavnim chainu Zadnou odménu.
Na své vlastni vétvi oproti tomu publikuje blok
pfi kazdé mozné pfileZitosti. Uto¢nik se v tomto
pripadé nejspis pokusi maximalizovat svij podil
na vlastni vétvi. To mtZe udélat napfiklad tak, Ze
zkopiruje transakce z hlavni vétve a publikuje je
také v té svoji.

Dél4 to, aby maximalizoval transakéni poplat-
ky, které za validaci miZe dostat, a postupné tak
zvySoval vlastni podil na své vétvi. Po fadé tak
dospéje do bodu, kdy drzi majoritu na vlastni vét-
vi, a pokud neni hlavni vétev dostatetné chrané-
na proti liveness denial Gtoku, podafi se mu diky
rychlej$imu rlistu vlastni vétve nahradit hlavni
chain. Stake bleeding nelze néjak jednoduse
vylou¢it, mtiZeme jen pomoci riiznych technik
zmirnovat jeho dopady.

Presto, ze se proof of stake mechanismy
blockchainového konsenzu neustale zdokonaluji,
jednoduchou spolehlivost a krasu vnéjsiho ener-
getického vkladu, se kterou ptisel Satoshi Naka-
moto u bitcoinu, zatim nikdo netrumfl a troufam
si Fici, Ze u toho je$té néjaky Cas zlistane. Je moz-
né, e si jako lidstvo mtiZeme dovolit podobné
naro¢ny mechanismus uchovavani nezmeénitelné
digitalni historie jen jeden, ten bitcoinovy. O to
dulezitéjsi ale bude.

KAREL WOLF

Redaktor ¢asopisu Forbes a externi spolupracovnik serveru Lupa.
cz. Expert na blockchain a kryptomény. Kromé novinaské ¢innos-
ti piisobi takeé jako nezavisly public blockchain konzultant. ]



Jak celit kybenitokiim?
Cloud nabizi lepsi zabezpeceni

Dzt

novace, digitalizace vSech oblasti

podnikani a cloud. To jsou dnesni

trendy ERP systému. Pfinaseji fir-

mam mnoho uzitetného, ale samo-
zfejmeé i jednu hrozbu, které je tfeba
Celit — kyberutoky. ,,Cloud v tomto
ohledu ptinasi kvalitativné a objek-
tivné vyssi Groven zabezpeceni, “ fika
Martin Kr$nak, feditel pro business
development ve spolecnosti Asseco
Solutions.

Jaky je vas pohled na zpiisob feSeni
provozu firemnich systémi a aplikaci
v cloudu?

Rekl bych, Ze cloud se postupné stava
standardem a ¢im dal méné zakazni-
ka Fesi otdzku, zda do cloudu ano, ¢i
ne. Dokonce bych se odvazil fict, ze
mnoho klientd jiZ nefe$i technologii,
ale pouze ptinos feSeni. Zda je, ¢i neni
provozovano v cloudu, je nepodstat-
né. Diikkazem budiz i vysoky riist nasi

sluzby ERPORT, kterd umoziiuje clou-
dovy provoz nejen systému Helios,

ale i jinych aplikaci. Jeden fenomén,
ktery souvisi s pozadavky na integra-
ce dalsich aplikaci do podnikovych
informacnich systémi, bych nicméné
zminil. Mnoho z nich je jiz Cisté clou-
dovych, a pokud opravdu chcete tyto
aplikace efektivné integrovat, nezbude
vam nez bud pfenést i podnikovy
informacni systém do cloudu, nebo
budovat drahou a z pohledu nakladt
neefektivni lokalni infrastrukturu.

A musim Fict, Ze pfesun podnikovych
informacnich systémi do cloudu
povazuji za pfirozenou evolucni cestu.

Jak pracujete s cloudovymi techno-
logiemi ve vasi spole¢nosti?

Kromeé jiz zminované sluzby ERPORT
postupné pracujeme na integraci
nasich vlastnich i partnerskych aplika-
ci vyvijenych jiZ nativné pro cloudo-

ADVERTORIAL

vé prosttedi do jednoho funk¢niho
celku. Tento zplisob umozni zejména
postupny a prirozeny prechod k vyuzi-
ti vSech vyhod, které cloudové apli-
kace nabizeji. Véfime, Ze podnikovy
informacni systém ma byt inova-
tivnim a inspirativnim srdcem kazdé
spole¢nosti. Systémem, ktery bude
vzdy o krok napted. Cloud je v tomto
pribéhu pouze prostfednikem.

Co si myslite o bezpecnosti cloud
hostingu? Jak se co nejlépe branit
utoku hackerti?

Na tuto otazku si dovolim velmi jed-
noduchou odpovéd. ICT, a zejména
oblast bezpecnosti, se ¢im dal vice

Vevs

stava komplexnéjsi a na technologie
dnes plati, Ze cloud pfinasi kvalitativ-
né a objektivné vyssi aroven zabezpe-
Ceni, neZ jste schopni zajistit a ochotni
zaplatit v mnoha spolec¢nostech. Pak
samoziejmé dava velky smysl vyuZzi-
ti téchto technologii a know-how
sdilené, tedy prostfednictvim clou-
du. V diisledku jako zékaznik ziskdm

v porovnani levnéjsi a kvalitativné
vyssi feSeni otazky bezpecnosti. Sou-
Casné vSak plati, Ze nejuz$im mistem
zUstava vzdy uzivatel. Kromé vyuziti
dostupnych technologii se proto vy-
plati investovat i do znalosti zamést-
nancli v otazce kyberbezpetnosti. =

<> HELIOS

Rozsirte své moznosti
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KTERY V LOGISTICE NIKDY NEEXISTOVAL
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FOTO: LIFTAGO

LOGISTIKA

JEDINA OTAZKA, KTEROU BY E-SHOPY MELY KLAST ZAKAZNIKUM,
JE, ,KAM TO CHCETE A KDY“. SDIiLENi DOPRAVNICH KAPACIT
MUZE ZASADNE ZMENIT DORUCOVANI ZASILEK, RiKA SEF SLUZBY

LIFTAGO ONDRE) KRATKY.

sme spotovy trh, ktery v logis-
tice dosud neexistoval, vysvét-
luje spoluzakladatel a vykon-
ny feditel spolecnosti Liftago
Ondfej Kratky, o co se jeho
firma pokousi spusténim sluz-
by Liftago.network. Ta ma fungovat
jako platforma pro sdileni nevyuzitych
dopravnich kapacit a jejich efektivnéj-
$i vyuziti.
,Liftago neaspiruje na to, ze by
budovalo dal$i ekosystém skladi
a fyzickych vydejnich mist. To umi
soucasny trh dobfe. My se na tuto
infrastrukturu spis napojujeme
a doplnujeme ji vétsi flexibilitou sité
Fidi¢Q,“ popisuje Kratky. Tuzemska
logistika podle néj skryva obrovské
moznosti a mohla by fungovat mno-
hem efektivnéji.

Jak Liftago.network funguje? Rika-
te, Ze umoziujete, aby firmy, které
maji nevyuzité kapacity svych kuryri
nebo dodavek, mohly nabidnout tuto
kapacitu nékomu jinému.

Je to vlastné takovy dvoustranny trh,
do néhoz se z jedné strany pfipojuji
rzni dopravci, at uz to jsou fleety
rozli¢nych firem nebo i individualni
kuryti a dopravci, aby se vice vytizili,
kdyz zrovna jejich byznys nejede.
Veskera doprava se totiz nedéje

ve stejnou dobu: lidé se najednou
nepripravuji, najednou nejedi, najed-
nou neprebiraji potraviny a najednou
nepracuji. Podle toho je rozfazova-
na i doprava jednotlivych segmentda.

Vidéli jsme prilezitost logistiku agre-
govat a spojit.

To je jedna strana. Druhou tvofi
ti, kdo potfebuji dopravni kapacitu
ve chvili, kdy ji nemaji. Kazdy své
kapacity dorucovani néjak planuje
podle toho, kolik ma mista na skladé
a podobné. VSichni maji néjaké pred-
povédi, ale nikdo je netrefuje a zjis-
ti to typicky aZ ten den. My nabizime
malym firmam i velkym obchodni-
kam, ktefi potfebuji dopravu, moz-
nost se zapojit do sité a tu dopravu si
dobrat.

Rozjeli jste uz vlastni pilotni projek-
ty s nékolika velkymi firmami. Kolik
partnerii ted momentalné v siti mate?
Je jich urcité uz pres stovku.

To uz je hezké ¢islo, nevypada aplné
jako pilot, ale spi$ na realny provoz.
My jsme vlastné spi$ potfebovali
pojmenovat to, co délame. V urcitém
tichém partnerstvi de facto spolupra-
cujeme s nejvétsimi e-commerce hraci
na trhu uz nékolik let. Jen se na siti
vyuZzivaji stale nové véci. Partnefi si
ve skute¢nosti miiZou programo-

vat pfes jedno API rlizné piepravy —
typicky chtéli tfeba expresni doruco-
vani. My jsme je postupné presvédcili,
Ze to neni jenom o tom expresu, ktery
je vZdycky minoritni, ale Ze je dlileZi-
ta i pfesnost. Byt vlastné v§echno, co
v siti délame, je expres, protoze i kdyz
je to standardni doprava, je kontrak-
tovana v ten dany okamzik.
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Funguje Liftago.network na stej-
ném systému jako klasické Liftago,
to znamena objednavani taxiku ¢i
piepravy zasilek? Nebo pro sit mate
oddéleny systém?

Pavodni engine jsme vyvinuli z toho,
co jsme pouzivali a pouzivame v Lifta-
go taxi. At uz jde o aukéni modul
nebo driver search. Rada komponent
je novych, naptiklad live tracking ¢i
nové komponenty zajistujici dostup-
nost v realném Case. Vznika nam sada
cloudovych nastrojli a pro kazdy ucel
se vyuziva trosku jiny subset. TakZe
ano, systém vlastné vznikl na Liftago
taxi. Ono to je hezké, protoze taxiky
jsou potfeba real time, ale logistika
doposavad real time nebyla.

Mluvil jste 0 aukénim modulu. MiZe-
te pro lidi, ktefi nevédi, jak Liftago
funguje, vysvétlit, co to ta aukce je?
Jde o to, jak zajistit, aby se v kazdy
moment, kdyz néjaky zakaznik, at uz
je to Mall, Datart, Alza nebo nékdo
jiny, posle do sité néjaky pozadavek,
za zlomek vtefiny nasli relevant-

ni a spravni prepravci, ktefi zasil-

ku dokazou dorucit. A zaroven aby

se mezi nimi uskutec¢nila aukce, jeZ
vygeneruje relevantni cenu. To zna-
mena, Ze nechame dopravce reagovat,
az se mezi nimi ustanovi rovnovazna
cena. To je zjednoduseny popis. Ten
proces ma fadu podprvki, které uz
popisovat nebudu. Zajimavy na ném
je princip trhu. Véfime, Ze se ta cena
dokaze pokazdé najit a zaroven se
zvladne najit vzdycky fidi¢, protoze
mésto nikdy nejede naraz, vzdy cast
kapacity spi a my ji miZeme vzbu-
dit, najit idedlni cenu a nechat zasilku
odvézt. Popisuji to zamérné tak, jak
to ma v idealnim ptipadé béZet. Ono
to tak z 99 procent opravdu funguje.
Mame néjaké procesy na situace, kdy
automatické hledani nevyjde, a u¢ime
se je dal automatizovat. Jsou segmen-
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ty, které jsou v podstaté brnkacka, ale
na druhou stranu i takové, jez jsou

Vv

Které segmenty jsou jednoduché
akteré jsou tézké?

Na taxicich jsme se naucili, ze kdyz
prsi, nikdy nemtiZe byt v ulicich
dostatek plechovych destniki. To

je jeden z extrému. Jsou ¢asti Lifta-
go.network, kde pomahdame cizim
firmam si sdhnout i do taxi kapacity
na prepravu osob. Liftago.network
neni Cisté o zasilkach, byt jsou ted

Na taxicich jsme se naucili, ze kdyz

v aukci nabizeji, za kolik a za jakou
dobu mé odvezou, a ja si z toho vybi-
ram. Takze vlastné podobny proces
pouzivate vy, jen ve vétSim méritku.

Adresuje $ir$i spektrum Fidicq,
skenuje vicero druht kapacit a zaro-
verl je vybér vitézné nabidky automa-
ticky, je to robot, uz to nejste vy pfed
displejem.

To je v ramci logistiky uréité pruz-
néjsi, ale zase je to rizikovéjsi, pro-
toZe se miiZe stét, Ze nenajdete

spravného fidice, Ze se vam nikdo

prsi, nikdy nemiize byt v ulicich dostatek

plechovych destnikii.

dominantni. A pak jsou bézné zasil-
ky, které maji byt dorucené v urcity
Cas druhy den. My je v aukci odbavu-
jeme az tésné predtim, nez maji byt
odvezeny. A to je relativné jednodussi,
protoZe to, co trh umél odbavit v fadu
hodin, my dokaZeme na posledni
chvili zajistit v fadu minut. Schopnos-
ti, které jsme se ucili posledni roky, se
tady extrémné hodi.

Pak je segment, ktery naopak neni
jednoduchy, a to je jidlo. V Liftago.
network odbavujeme minoritni ¢ast
food delivery a neni to doména, na niz
se soustfedime. Nesnazime se byt dal-
$i platformou na jidlo, spi$ pomaha-
me s kapacitou jednotlivym klienttim.
Jidlo je narocné, potfebujete hodné
poptavky, aby to bylo pro fidiCe zaji-
maveé. Pokud ji mate malo, je to docela
boj, protoze nemate efektivitu velkych
platforem.

KdyzZ se jesté vratim k té aukci, to
vlastné funguje obdobnym zptisobem,
jako kdy? si ja ptes aplikaci Liftago
objednavam taxika. Zadam poZada-
vek, ten se zobrazi taxikdfim, oni mi
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nenabidne, Ze jsou v§ichni vytiZeni
nebo zasilku za tu cenu vzit nechtéji.
Jak reagujete na tyhle pfipady? A jak
Casto se to tfeba stava?

Je to presné zbytek nad téch 99 pro-
cent. A mame fadu procest, které

v takovém pripadé mohou nastat. Do-
kazeme zaridit, aby néjaky manualni
zasah byl nutny jednou denné. Nema-
me Zadny extra persondl, ktery by
tyto pfipady odbavoval. Jde v podsta-
té o béZny zakaznicky servis, na néjz
jen pfijde urgentni poZzadavek, aby to
néjak zaridil.

Pockejte, néjak zaridil, to znamena,
Ze kuryrovi nebo taxika¥fi nabidne

o stovku vic a on to nakonec vezme?
To déla ten systém. Jde o parametri-
zaci algoritmu, jenz organizuje aukci

S

a ktery pak v rliznych scénatich jede
rozli¢né série pokusti tu zakazku
vydrazit. Samozrejmé se snazime o to,
aby se drtiva vétSina odehrala v fadu
desitek vtefin, ale pak jsou situace,

na které se ptate. Kdy do nich musi
zasahnout ¢loveék. A ¢ast naseho tspé-
chu je v tom, Ze Clovék musi zasahovat
jenom v naprostém minimu ptipadd,
typicky u téch problematickych seg-
mentd.

A co se tedy déje, kdyz uz musi ¢lovék
zasahnout? Jak se to konkrétné fesi?
Bud manualné restartuje cely proces

a pocka, jestli se tfeba nékdo nechy-
ti, anebo pokud je to néjaky vylozené
extrémni pfipad, sam ru¢né zavola
néjakého ridicCe. Ale jak fikam, to jsou
jednotky piipadd.
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LOGISTIKA

P¥i oficidlnim oznameni sluzby
jste ukazovali t¥i p¥iklady partnerd,
ktefi uz s vami opravdu vyzkouseli,
jak ta sit funguje. Jednim z nich byl
Datart, ktery pouziva Liftago.network
k tomu, aby mohl doru¢ovat naku-
py na pfesné hodinové sloty. Jak to
funguje?
Datart se napojil na nase API. Pro nas
bylo nejvétsi vyzvou spis to, jak sit
rozdmychat v padesati osmi poboc-
kach Datartu po republice, a to velmi
rychle a nejenom na pfesné dopravé,
ale i na expresni. Nejvétsi technicka
prace byla opravdu na strané Datar-
tu. VSechny e-commerce firmy, at uz
jsou to Datart, Alza, Mall nebo maly
e-shop, urychluji nebo brzdi jejich
logistické procesy. Pro sit se potfebu-
ji naucit, jak expedovat zboZi just in
time. Tésné pred tim, neZ prijde jejich
slot, systém spousti aukci a my si
dokazeme stanovit, kolik ¢asu potte-
buji na to, aby sklad ptipravil zboZi pro
sadu tras, které se zrovna vezou.
Kromé logistickych procesti jde
hodné o samotny kosik. Pro laika
miZe vypadat jednoduse, ale ¢im vétsi
firma, tim je zpravidla naro¢né;jsi fle-
xibilita v koSiku. VSichni nas$i partne-
fi by dnes mohli délat superinovace
nad kosikem. Mohli by si tfeba hrat
s riznymi ¢asy, ndm je Gplné jedno,
kdyZ sloty budou mit kazdy rozdilnou
délku nebo Ze budou o pulnoci anebo
jeden bude do boxu a druhy dom. Pro
nas je to prosté irelevantni. Snazime
se postupne trh ucit, Ze jedina otazka,
kterou by mély e-shopy klast zakazni-
kum, je ,,kam to chcete a kdy*.

To zni z pohledu zakaznika samo-
zfejmé moc hezky. Ale ono to uréité
bude néco stat, kdyz je to expresni
nebo pfesna doprava na konkrétni
Cas.

Mame uz partnery, kterym se podafilo
trefit sitovy efekt, diky némuz muze
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Cilem je naucit trh expedovat

mimo dopravni Spicky, protoze se doprava

v siti vydrazi za nizSi cenu.

byt doprava zaroven rychla i levna. Pro
Kklasicky e-commerce podnik v ramci
jednoho mésta nepotfebujete vic nez
stovky nebo vys$si desitky zasilek den-
né na urcity cas, aby se ta efektivita
projevila. Trasy, do kterych je sys-
tém rozhodi a vydraZi, jsou pro fidice
tak zajimavé, Ze v pfepoCtu na jednu
zasilku to dava extrémni efektivitu.

Takze teoreticky lze Fict, Ze postu-
pem ¢asu e-shopy miiZou zleviio-
vat dopravu, kdyz si ji objednam

na spravny ¢as, kdy je mezi dopravci
$picka zajmu?

To jsme zpatky u efektivity kosiku. Je
potrfeba, abychom se naucili dopravu
tladit do Cas(i, kdy je nejvyhodnéjsi. To
znamena, Ze koSiky potfebuji varia-
bilni pricing, ktery dnes dost ¢asto
nemaji, a museji mit velkou flexibilitu
ve slotech. Cilem je naucit trh expe-
dovat mimo dopravni $picky, protoze
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se doprava v siti vydrazi za niz$i cenu.
Dnes jsme hodné ptfed trhem. Uz ted
je efektivita velmi zajimava a nesto-
ji zase tolik prace dostat poptavku

do trovné, kdy zaCne byt zajimava

i pro zakaznika.

A nejde jen o to, za kolik se pfepra-
va vydrazi, ale tfeba také o to, Ze kdyz
nakup posilate just-in-time, na to
zbozi uz nikdo dalsi nesahd a vy ho
nemusite balit, staci folie nebo papi-
rova taska a usetfite deset az patnact
korun za baleni a ¢as balice. Existu-
je spousta dalSich Gspor, které nejsou
vidét, protoZe jsme jesté nepfekona-
li ivodni fazi, v niZ je hlavni nastavit
logistické procesy a kosiky.

Vnimaéte nékoho jako konkurenci?
Logistickych sluzeb a vlastnich flo-
til jednotlivych e-commerce hraca

je cela fada. Snazi se nékdo o néco
podobného jako vy, to znamena inte-

grovat dalsi dopravce? Vim, Ze

tfeba Alza usiluje o rozvazeni naku-
pti do boxii i pro jiné e-shopy.
Odpovim dvéma zplisoby. Za prvé pro-
to tak iporné pracujeme na real time
aspektu shanéni dopravni kapacity.
To trh nedéla, neumi a nevidime, Ze
by to nékdo rozvijel. A diky tomu jsme
doplrikem. Ano, vZdycky partnerim
fikam, Ze se pravdépodobné v néjaké
Casti byznysu prekryvame, ale hodno-
ta spoluprace, tedy doplnéni ekosys-
tému real time aspektem, de facto
vytvati spotovy trh. My jsme spotovy

trh, ktery v logistice nikdy neexistoval.

Spotovy trh dnes neni Gplné popular-
ni slovo (smich).

Jsem si toho védom, ale sedi to jako
prdel na hrnec (smich). To je jedna
Cast vysvétleni a ted ta druha. Sledu-
jeme po svété, co kde vznika. A zjistili
jsme, Ze vSichni maji Uber problém.
Vs$ichni hledaji fidi¢e a nemtizou je
najit a vSichni o né také rychle pficha-
zeji. Zaroven hledaji kapacitu ve svém
segmentu, ale ona je typicky v jiném
hrnicku a my o ni vime. My na to
jdeme plné z jiného sméru. Liftago
vzniklo principidlné jako profidi¢ska
firma, a proto jsme schopni pfitaho-
vat lep$i fidice. Nas software je tomu
uzpiisobeny a prozakaznicti jsme
vlastné az sekundarné. Nevidime, ze
by se nékdo vydal stejnym smérem.
Jsme takovi exoti.

Jak by tedy Liftago.network méla
idedlné fungovat, az vychytate vSech-
ny mouchy? Budou pfes sit fungovat
vSechny velké nebo i stfedné velké
firmy? Dovedete si pfedstavit, Ze
byste méli zapojenou i treba Ceskou
postu?

Dovedu, vytvarime trh pro vSechny.

DAVID SLiZEK

Séfredaktor serveru Lupa.cz. n
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Chytré kamery odhaluji
spokojenost zakaznika

KAMERY J17 DAVNO NESLOUZi POUZE PRO ZABEZPECENi SLEDOVANYCH
PROSTORU. VE SPOJENi S UMELOU INTELIGENCI POSKYTUJi NAPRIKLAD
OBCHODNIKOM CENNE MARKETINGOVE INFORMACE 0 ZAKAZNICiCH,
RiKA MICHAL SOTEK, VEDOUCH DIVIZE VIDEO SOLUTION SERVICES
KONICA MINOLTA BUSINESS SOLUTIONS CZECH.

onica Minolta dokaze vyuzit

umélou inteligenci, tak aby sle-

dovala a vyhodnocovala emoce

lidi. Jak nové feSeni funguje?
Chytré kamery ve spojeni s umeélou
inteligenci sleduji rysy a detaily obli-
C¢ejli snimanych osob. Na zdkladé toho
dokazou s témér 100% presnosti urcit
jejich pohlavi, vék a naladu, respektive
zda se usmivaji, maji neutralni vyraz
nebo se mradi. VSe je pfitom v souladu
s pozadavky GDPR. VSechny informace
jsou anonymizované.

Kdo nejvic oceni nové feseni?

Jaké pfinasi vyhody?

Zakladem kazdého tispésného podni-
kani je spokojeny zakaznik. Pro fir-
my je proto zasadni, aby védély, zda

a kolik klientt od nich odchézi spoko-
jenych a kolik nespokojenych. Ziskana
data pak Ize analyzovat s ohledem

na denni dobu, konkrétni provozovnu
nebo tfeba pracovnika u pfepazky.
ReSeni je vhodné nejen pro obchody,
ale také pro hotely, restaurace, banky
a sluzby.

Jsou kamery vhodné i pro mensi
firmy?

Urcité ano. Cena vcetné hardwaru se
pohybuje zhruba od sto tisic korun.

Navic tytéZ kamery mohou slouzit
rovnéz k zaji$téni ostrahy objektl, za-
bezpeceni pfistupu zaméstnancii

a podobné. Firmy je tak mohou vyuZit
ikjinému tcelu.

ReSeni nese vyraznou ¢eskou stopu.
Jak konkrétné se CeSi podileji na roz-
voji umélé inteligence ve spole¢nosti
Konica Minolta?

Konica Minolta provozuje v Brné jedno
ze svych péti R & D center na svéteé.
Zde se mimo jiné dlouhodobé zabyva-
me i vyvojem kamerovych feseni.

V tomto konkrétnim pfipadé vyuzivaji
kamery prvky umélé inteligence, kte-
rou je tfeba ,,naucit*, co ma sledovat
a jak sledovany objekt, napriklad obli-
Cej, spravné vyhodnotit. Nasi progra-
matofi proto vyvinuli vlastni software
urceny pro dalsi rozvoj celého feseni.
Takzvané strojové uceni je s jeho
pomoci vyrazné jednodussi. Sami nasi
zakaznici tak dokdzou umélou inte-
ligenci ,,uéit* a ptizpasobit ji svym
pozadavkiim.

Kde se uz miizeme s chytrymi
kamerami Konica Minolta setkat?
Nové FeSeni pro sledovani zakaznické
spokojenosti uZ vyuZivaji v CR prvni
zakaznici. Nase kamery vSak jiz fadu
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Lakladem kazdeého
uspésného podnikani je
spokojeny zakaznik.
Pro firmy je proto
zasadni, aby védély, zda
a kolik klientii od nich
odchazi spokojenych

a kolik nespokojenych.

let pomahaji se zajisSténim bezpecnos-
ti ¢i s kontrolou kvality ve stovkach
vyrobnich ¢i logistickych spolecnosti
po celé Evropé.

Co jesté vase kamery dokazou?

Casto poptavanou funkci je také ter-
movize, ktera umi odhalit za¢inajici
ohnisko pozaru jesté diive, nez dojde
ke vzniceni, nebo prehfivajici se
zatizeni ve vyrobni hale. V oblasti
bezpecénosti prace pak mohou kamery
napftiklad hlidat pfitomnost ¢lovéka

v blizkosti stroje, kde by mohl ptijit

k Grazu. [
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MEGABAJTY
Z ODPADNI ROURY

JE TO PRIBEH, KTERY DOKAZUJE DOKONALE ZAUJETi PRO JEDNU VEC. SEST LET
SEVEROMORAVSKY PODNIKATEL MICHAL NAJMAN VYMYSLEL A TESTOVAL, JAK VYRESIT
ZAPEKLITY TECHNICKY PROBLEM. VYSLEDKEM JE SVETOVY UNIKAT NA MiSTE,

KDE BYSTE HO NEHLEDALI.
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S$ichni mu fikali, Ze to nikdy

nebude fungovat. Nenechal

se ale odradit a Sest let inves-

toval penize a skoro veskery
Cas do vyvoje unikatniho svétového
vynalezu. Nakonec si sviij sen splnil.
Tak néjak by mohl zacinat holly-
woodsky film o ¢eském podnikateli
Michalu Najmanovi. Jeho sen ovSem
prili§ nevoni, severomoravsky kon-
struktér a majitel telekomunikacni
firmy za200.cz totiZ vyvinul unikatni
metodu, jak pfipojovat rodinné domy
k vysokorychlostnimu internetu pro-
stfednictvim kanaliza¢nich trubek.

Slogan ,Vedle vasi stolice svis-
ti data v optice“, ktery obcas pouziva,
zni mozna jako vtip, ale ve skutec-
nosti o zadnou legraci nejde. Pfipo-
jit k vysokorychlostnimu internetu
domy tfeba v nové postavené obytné
Ctvrti, kde nejsou zakopany tradicni
meédéné telefonni linky a na poklad-
ku optickych kabeld se jaksi zapo-
mnélo, je obycejné dost drahy Spas.

V hlavni roli tc¢inkuji bagry, naklada-
ky, sbijeCky a nepopularni rozbijeni
nedavno dokoncené asfaltky a chod-
nikd. Zadratovat sousedstvi nadzem-
nim vedenim vam taky vét§inou nikdo
nepovoli. A pokud vam nevoni bez-
dratova pojitka a pfipojeni pres Wi-Fi,
predstavuji odpady nejspis jedinou,
uz prokopanou cestu do domd.

,Na internetu jsem zjistil, Ze se
optické vedeni da vést kanalizaci. Tak
jsem zajel za $vycarskou firmou, kte-
ra to pred lety délala. Oni ale kabely
tahali jen v hlavnim fadu — pfipojovali
tak hlavné statni afady nebo nemoc-
nice,“ popisuje Najman, jak na netra-
di¢ni metodu pfisel. Byl tu ale drob-
ny hacek. Zatimco trubky hlavniho
fadu, které vedou pod ulici, jsou rovné
a dostate¢né $iroké, dostat chranic¢ku
pro kabel do tzkych pfipojek odbocu-
jicich k jednotlivym dom{im aZ dosud
nikdo neumél. Lidskému odpadu staci

INTERNET

Svycafi nam rekli, e do vyvoje kladeni

v pripojkach dali uz nékolik milionii eur,
ale nepovedlo se jim to vymyslet.

prumér trubky 15 centimetri a bez
problémd se vyrovna se zatackami
a koleny. Protahnout takovym teré-
nem kabel ale neni zadna legrace.

Sest let vyvoje
,Svycati ndm fekli, ze do vyvoje kla-
deni v pfipojkach dali uz nékolik
miliont eur, ale nepovedlo se jim to
vymyslet. A Ze nam preji hodné Stésti,“
sméje se Najman, kdyZ novinafské
navstéveé v severomoravskych Ludge-
fovicich predvadi prvni instalace svého
, WC internetu“. Sam byl skalopevné
presvédceny, Ze technologicky pro-
blém dokaze vytesit. Nasledovalo Sest
let nepfetrzitého vyvoje, pokusu,
omyll, prototypli ze soucastek vytis-
ténych na 3D tiskarné, slepych ulicek
a zklamani.

Podnikatel se skoro tiplné
odstrihl od vedeni své operatorské
firmy a vyvoji se vénoval na plny
tvazek. I bez zapocitani jeho mzdy

celé to vymysleni a testovani prislo
odhadem na nékolik miliont korun.
,Jenom material pro nasi PolyJeto-
vou 3D tiskarnu vy$el na pal milionu, “
vypocitava Najman.

Vysledkem je sestava nékolika
robotickych hadi na koleckach, ktefi
se dokazou v kanalizacnich trubkach
bez problému pohybovat. NezZ se pusti
do instalace, je samoziejmeé nutné cast
fadu vypustit, uzavtit a vycistit prou-
dem natlakované vody. Poté obslu-
ha roboty spusti do trubek a instaluje
do vedeni specialni, na miru vyrabéné
kovové spony s malymi Gchyty. Dalsi
robot do nich poté zacvakava chra-
nicku. Dokaze pfitom vybrat i zatac-
ky v pfipojkach, takze chranicka usti
na povrch aZ servisni Sachtici, ktera je
obvykle par metrti od domu. Odtud uZ
staci jen privést optiku dovnitf.

Spona pritom v potrubi kupodi-
vu ni¢emu neptekaZi. ,, Uchyty jsou
schvalné umistény nahote, obecné se
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u kanalizace pocita s tim, Ze v hor-
ni tfetiné trubky neni Zadny provoz

a tato Cast je ur¢ena k napojeni pfi-
pojek, popisuje Najman. Chranicky
a kabely by podle néj mély v potrubi
vydrzet desitky let. Neboji se ani tak
mechanického opottebeni ¢i agresiv-
niho odpadového prosttedi, ale samo
optické vlakno ma standardni Zivot-
nost tficet let, neZ se musi vymeénit.
Chranicky a spony by mély vydrZet
nejméné padesat let, spi§ mnohem
déle, véri podnikatel.

Test v Ludgerovicich

Jeho vira momentalné prochazi prv-
nim redlnym testem. Prvni rodinné
domy pfipojil k internetu v inoru 2022
v jedné ulici novostaveb v severomo-
ravskych Ludgefovicich. Starosta

obce mu vySel vstfic, i tak ale Najman
musel souhlasit se sloZzenim vysoké
jistiny. Kdyby se ukazalo, Ze spony
néjakym zptsobem blokuji priichod
odpadu nebo narusuji integritu potru-
bi, musel by byt schopny obci zaplatit
kompletni vyménu postiZeného kana-
liza¢niho fadu.

,,Pfiznam se, Ze jsem pfi inspek-
cich byl vZdycky hodné napjaty,“
svéfuje se po prvnich deviti mésicich
Najman. ,,0d zacatku jsme védéli, Ze
Sest spon neni nainstalovanych tplné
dobfe, trochu se odchlipovaly. Pouzili
jsme na né totiz robota v drivéjsi fazi
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vyvoje, pozdéji jsme jej vylepsili, tak-
Ze uZ to problém neni. Téch Sest spon
jsme v 1été vymeénili za nové,““ popi-
suje. VSechno zIé je k nétemu dobré —
firma si asponl mohla v praxi potvrdit,
ze dokaze chranicku i spony pripad-
né opravit nebo je z potrubi tplné
demontovat.

Po tfi étvrté roku uz je jasné, Ze
trubky i kabely v trubkach bez problé-
mil drZi. V testovaci ulici je momen-
talné pripojeno jedenact zakaznika
a Najman se opatrné tési na to, az
ro¢ni zkusebni provoz skon¢i a on
bude moci s radnici podepsat smlou-
vu o rozsiteni projektu na dalsi ¢asti
obce. Potencial vidi obrovsky: Lud-
gefovice maji pres pét tisic obyvatel,

ktefi Ziji v asi 1600 domech a téméf
vSechny jsou pfipojené na splaskovou
kanalizaci. Obec se na ni navic chysta
napojit dalSich asi 120 domu. Zajem

o pripojeni k optice je pfitom mezi
lidmi velky. Prosté — rysuje se prace
na rok ¢i dva.

Ne vSechno je ale voniavé a zalité
sluncem. Pilotni provoz sice ukazal, Ze
technologie funguje, ale Najman dosud
prilis nefesil ekonomickou stranku
véci. Celkové naklady na vybudovani
jedné pfipojky k rodinnému domu by
se podle néj mély dnes vejit do patnac-
ti tisic korun, coZ vychazi srovnatelné
s vykopem. Aby ale byl projekt Gspésny
a zacal splacet obti naklady na vyvoj,
je potfeba cenu jeSté vyrazneé sniZit.

FOTO: DAVID SLIZEK



Kli¢ovym nepftitelem se zatim zda byt
Cas: ¢im déle instalace trva, tim vys$si

jsou naklady na obsluhu, a tim kratsi

useky se daji zvladnout.

,,Jesté v inoru nam instalace spon
na jednom padesatimetrovém tse-
ku hlavniho fadu trvala cely den, pak
jsme museli v§echno vybaveni vytah-
nout, druhy den zase pfijet, fad znovu
ucpat a vycistit a pak zase cely den
do spon zacvakavat chranic¢ku. Dnes
to za jeden pracovni den zvladne-
me komplet, je to obrovsky pokrok, ¢
chlubi se aktualné podnikatel.

Vlastovky ze zahraniéi
Obdobné dokazal zrychlit také instala-
ci chranicky do pfipojek. ,,Uplné prvni
pfipojku jsme délali dva mésice,
vzpomina Najman. Dnes dokazou jeho
technici nainstalovat dvé az tfi za den.
Stacila mald Giprava: puvodni servo-
motorky, které na starych modelech
robotii v trubkach roztahovaly spony,
totiZ nahradil vzduchovymi servy,
které obruce fixuji mnohem rych-
leji. Dalsi zrychleni pfinesla zména
v organizaci prace. Zasadni roli hraji
i takové malickosti, jako kam zapar-
kovat dodavku s technologiemi, aby se
nemusela béhem dne pfeparkovavat.
,,Chci se dostat k tomu, Ze celych
padesat metrt zvladneme za jeden
den, tim by cena za pfipojku mohla
klesnout az nékam k dvanacti tisi-

cum,“ planuje Najman. Kli¢ové bude,
jak se diky optimalizacim podafi sni-
Zit persondlni naklady. ,,Z ptivodnich
péti technikl a specialisty na ovla-
déni robotli bychom se chtéli dostat
na tfi béZné techniky bez specialis-
ty,*“ dodava. A uz vymysli, jak bude

INTERNET

vy, jak to dopadne,“ svéfuje se s pocity
Clovéka, jenz ma poprvé pustit svoje
dité do svéta mezi cizi lidi.

Jinak to ale nejde — na zaskolo-
vani techniki a outsourcovani techno-
logie je ostatné zaloZeny i jeho budouci
obchodni model. ,,Nemame ambice

Chei se dostat k tomu, Ze celych padesat metrii
zvladneme za jeden den, tim by cena za pripojku
mohla klesnout az nékam k dvanacti tisiciim.

ve findle dodavka vybavena specialnim
instala¢nim ,,chobotem*, ze které-
ho budou jednotlivi roboti do trubek
vyjizdét a do néhoz se zase budou vra-
cet. ,,Chobot* by mél byt podle jeho
predstavy schopny pomoci ,,malého
jerabu“ preklenout i celou vozovku,
aby z dodavky bylo mozné dosdhnout
do kanalu na druhé strané ulice a aby
pod nim zaroven mohla projizdét auta.
Instala¢ni dodavku ma podnikatel
zatim jednu, ale i to by se mélo brzy
zménit. Firma uZ nabira zaméstnan-
ce, ktefi by méli tvofit druhy pracovni
tym. ,,Bude to prvni tym, ve kterém ja
nebudu, poprvé bude instalovat ¢lo-
vék, jenZ nezna mechaniku do tako-
vych detailt jako ja, ktery jsem to celé
vymyslel a zkonstruoval. Jsem zvéda-

stat se firmou na stavbu siti. Chceme
spis vyskolit jiné operatory, jak insta-
lace do kanalizace funguji, a nechat je,
aby je délali sami. Nas obchodni model
je postaveny na prodeji spon, prona-
jmu robott a na licen¢nich poplatcich
za vyuziti technologie. Chceme, aby se
nam vratily ndklady na vyvoj,“ popi-
suje.

Zajem o jeho technologii pry mezi
operatory je, dokonce i v zahranici.
,,Prvni vlastovky tady jsou, otukavame
se, zac¢iname vidét prvni obrysy spo-
luprace,“ fika Najman, ktery si nechal
svij ndpad také patentovat. ,,Jen nas
ale jesté ¢eka hodné prace, uzavira.

DAVID SLiZEK

Séfredaktor serveru Lupa.cz. n
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30 let znacky ThinkPad:
Jistota, na kterou se miizete spolehnout

V RiJNU UPLYNULO TRICET LET OD CHVILE, KDY BYL PREDSTAVEN NOTEBOOK,
KTERY SE PRO MNOHE STAL DEFINICi TOHO SLOVA: THINKPAD. ZA TRI DEKADY
SI NA TRHU VYDOBYL PEVNE POSTAVENi A MIMORADNOU POPULARITU.

NA MILNIKY V HISTORII ZNACKY JSME ZAVZPOMINALI S TOMASEM STEFFLEM,
REDITELEM LENOVOSHOP.CZ A JEDNATELEM SPOLEENOSTI M COMPUTERS,
KTERA TENTO SPECIALIZOVANY E-SHOP SPRAVUIE.

nacka ThinkPad letos slavi

neuvéfitelnych t¥icet let. Jak to

vlastné celé zacalo?

Je to tak, opravdu neuvétitelné
vyrocCi. Pfitom mi to vlastné nepftijde
tak davno... Prvni model ThinkPadu
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predstavila spole¢nost IBM v fijnu
1992. Premiérova fada nesla oznaceni
700 a byla na prvni pohled unikatni.
Pétadvacetimegahertzovy procesor
spolu se ¢tyfmi nebo osmi megabaj-
ty opera¢ni paméti a k tomu obrov-

Lenovo. shop.cz

V4as privodce svétem Lenovo

sky 120megabajtovy disk. A obra-
zovka s 256 barvami(!) o Ghlopficce
10,4 palce a rozliSenim 640 x 480
bod{. Dnes nam to pfijde Gsmévné,
ale tehdy to bylo na pfenosné zatizeni
naprosto bez nadsazky impozantni.
Ak tomu revolu¢ni trackpoint.

Trackpoint je vlastné symbol znacky
ThinkPad, zZe?

Ano, ta ruda kulicka uprostied tmavé
klavesnice, ktera nahrazovala mys$

a vladla notebooktim po dlouhé roky,
nez ji zacala vytlaCovat dnes znaméjsi
plocha touchpadu. Prvni ThinkPady
designoveé nikterak nevybocovaly

LENOVO SHOWROOM VE ZLINE



ThinkPad Innovation Timeline
1992-2022 - 30th Anniversary Celebration

® 1992: ThinkPad 700C may not have been the
first laptop, but it was the first with a color TET
display

® 1993: ThinkPad 750C is the first ThinkPad in space

® 1994: ThinkPad 755CD, first laptop with
integrated CD-ROM

® 1997: ThinkPad 770, first laptop with integrated

DVD-ROM

© 1999: ThinkPad 570, first laptop with removable

docking base

® 2000: ThinkPad 1300, first laptop with built-in
wireless

® 2000: ThinkPad breaks 10 million sales barrier

® 2001: ThinkPad becomes first with embedded
security chip

® 2003: ThinkPad T, first laptop with Active
Protection System

® 2004: ThinkPad becomes first laptop with
fingerprint reader

® 2005: Lenovo acquires IBM PC Division

® 2006: ThinkPad X471, first laptop designed
entirely under Lenovo’s ownership

z tehdejSich norem, ale praveé track-
point je odlisil na prvni pohled. Dnes
je to, jak fikate, symbol a stale velmi
prakticky ovladaci prvek, ktery prijde
vhod.

V ¢em byl uz tehdy ThinkPad
jedineény — kromé trackpointu?

V kontextu doby Slo o vyjimecny

stroj nejen z hlediska hardwaru, ale

i z pohledu vyvoje trhu a trendd.
Pocitace byly na vzestupu a ThinkPad
urcil smér, kterym se budou vyvijet —
vykonna mobilni zafizeni. ThinkPady
se proto velice rychle staly synony-
mem pro notebook, inovace a chytra
feSeni. Za téch tficet let si vybudovaly

ThinkPad 700¢

ThinkPad 750¢

® 2008: ThinkPad X300, thinnest and lightest
fully-functional 13 inch laptop, dubbed “Perfect
Laptop” by Business Week

® 2009: ThinkPad W700ds becomes first
dual-screen mobile workstation

® 2011: Lenovo launches its first ThinkPad Tablet

® 2012: Lenovo unveils world’s lightest 14 inch
ultrabook, the ThinkPad X1 Carbon

® 2012: ThinkPad is 20 Years Old
® 2014: ThinkPad breaks 100 million sales barrier

® 2016: ThinkPad X1 Yoga, first business laptop
with OLED display

® 2017: ThinkPad is 25

® 2018: Announced ThinkPad X1 Extreme, most
powerful X1 ever.

® 2020: Introduced world’s first foldable PC,
ThinkPad X1 Fold

® 2022: Launched first ThinkPad built using
sustainable materials, ThinkPad Z13 and Z16

® 2022: 200 million ThinkPad’s sold

® 2022: 10th Anniversary of X1 Carbon, over 10M
XT's sold

povést pracovnich néstrojl pro pro-
fesionaly. Nikdy nelakaly na extra-
vagantni design, naopak! Vrcholné

prakticky stroj a ikonicka ¢erna barva.

Pro nékoho je to malo ,,sexy* nebo
,,cool“| ale pro jiného je to idedlni
pracovni nastroj, ktery nenapodo-
buje konkurenci a jde si svou vlastni
cestou.

ThinkPady byly také znamé svou
odolnosti, Ze?

Ano, naptiklad magnéziové Sasi
notebooku bylo naprosto impozantni
a stalo se svého druhu legendou.
Kvality zpracovani si v§imla i NASA

a jen rok po predstaveni prvniho

ThinkPad 550B)

ThinkPad 755¢

ADVERTORIAL

Smarter
technology
for all

ThinkPadu se jeho nasledovnicky
model 750c¢ objevil coby pracovni
nastroj posadky raketoplanu Endea-
vour. Nejprve pfi misi k opravé
Hubbleova teleskopu, béhem které se
na ThinkPadu mimo jiné testoval vliv
kosmického zateni na elektroniku,
anasledné pro desitky dal$ich letu.
ThinkPady se zalibily i Roskosmosu,
ktery rovnou desitku ThinkPadu 770
provozoval na ruské kosmické stanici
Mir. Pozadu nezfistala ani Evropska
vesmirna agentura, a ThinkPady
byly dlouho jedinymi laptopy, které
ziskaly certifikaci k provozu na Mezi-
narodni vesmirné stanici — pracuji
tam na nich praveé ted.

ThinkPad 701¢

=S
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2ok ¥

Lenovo =%

1

Vzpominam si i na nékteré opravdu
originalni stroje, tfeba na ,,motyli‘
ThinkPad, kterému se p¥i otevieni

Méné originalni, ale ve vyvoji note-
booki ve vysledku mnohem zasadné&jsi
pak byl ThinkPad 770 z roku 1997. Slo
vysunula klavesnice... o prvni pfistroj s integrovanou DVD
Ano, nékteré historické napady byly ) : mechanikou. A ThinkPad 560 byl zase
vrcholné originalni. Stroj, o némz i na svou dobu vyjime¢né mobilni, vazil
mluvite, je ThinkPad 701C — v malém totiZ necelé dva kilogramy a byl asi tfi

téle ukryval klavesnici plné velikos- Lenovo. ShOp.CZ centimetry vysoky. To uzZ se ale bliZil

ti, ktera se pri otevreni laptopu Va3 privodce svétem Lenovo rok 2005, se kterym ThinkPady presly

sama rozlozila pro komfortnéjsi pod Lenovo. Tésné predtim se ale
psani. Vyneslo mu to dokonce expo- zjevil T42, jenz pfinesl integrovanou
zici v newyorském Muzeu moderni- sitovou kartou nebo disketovou ¢tecku otiskll prsti, a také X41 Tablet.
ho uméni. Jiné modely umoznovaly mechanikou — podle toho, co uzivatel =~ Na prvni pohled klasicky ThinkPad,
naptiklad transformaci obrazovky zrovna potfeboval. Za vrchol origi- jenze jeho displej jste mohli otocit,

na projektor. Dalsi byly vybavené nality nicméné povazuji model 550B] preklopit na klavesnici a jednoduse jej
modularnim slotem UltraBay, ktery z roku 1993 s integrovanou tiskarnou proménit na tablet. Dnes je to samo-
umozioval zasunuti modulu tfeba se znacky Canon. zfejmost, tehdy doslova revoluce.
ThinkPad 560 ThinkPad T42 ThinkPad X41 ThinkPad X300 ThinkPad W700ds

3
(-] =
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Jak jste zminil, v roce 2005 pfevzalo
vyrobu PC a notebookii od IBM Leno-
vo. Co se se znackou stalo?

Lenovo za ni zaplatilo 1,75 miliardy
dolard a stalo se ve své dobé tfetim
nejvét$im vyrobcem pocitacu za fir-
mami Dell a HP. Tehdy to bylo opravdu
neuvéfitelné. Ambici Lenova uZ teh-
dy bylo stat se jednickou na trhu —

a k tomu jim méla znac¢ka ThinkPad
pomoci. A to se podafilo, v roce 2015
slavily ThinkPady sto miliont proda-
nych kusa.

To uZ je opravdu hodné kust...

Ano, ale letos je i dal$i milnik, Lenovo
jich prodalo uZ 200 miliond. To je do-
slova neuvéfitelné. Doufam, Ze tem-
po Lenovo vydrZi a Ze se to projevi
ina prodejich v nasem Lenovoshopu...

To jsou uspéchy z obchodniho hle-
diska, ale co samotny notebook?
Lenovo ve své éfe navazalo na trend
odlehcovani. Kovové slitiny v roce
2008 nahradilo uhlikovymi vlakny,
diky kterym se ThinkPad X300 dostal
na hmotnost 1,3 kilogramu, s niZ by se
neztratil ani v dne$ni nabidce lehkych
pfistrojl. O ¢tyfi roky pozdéji vyplul
do svéta dosud nejtenci ThinkPad
s pfizviskem X1 Carbon. A pravé ten
se stal velkym tahounem znacky az do
dnesnich dob a doZil se nékolika pro-
mén a vylepSeni. V souCasnosti je na
trhu jeho uz desata generace.
Podstatné se rozsitila nabidka
modeld, takZe si dnes vybere kazdy
zakaznik. Nadale tedy plati, Ze pokud

ThinkPad X1 Carbon

ThinkPad X1 Yoga

chcete to nejlepsi pro praci v jakych-
koli podminkéach, je ThinkPad idealni
nastroj — od pousté po vrchol hor nebo
do vesmiru. Od roku 2007 ThinkPady
splnuji standard MIL-STD 810G zna-
my tfeba nad$encim do telefonti. Ten
tika, Ze dané zatizeni zvlada otfesy,

pady, prach, vlhKkost i extrémni teplo-
ty. To je mimochodem filozofie, ktera
navazuje na kosmické zac¢atky znacky.

Zatimco jinad vybava vesmirnych
misi totiz prochazela narocnym
vyvojem a zkousSenim, nez bylo jeji
pouziti schvéaleno, ThinkPady prak-
ticky vSechny poZadavky samy o sobé
spliiovaly. UZ prvni modely pouZiva-
né astronauty NASA mély oproti tém
dostupnym v obchodech minimum
modifikaci. Schvalné, o kolika svych
vécech miZete fict, Ze jsou stejné jako
ty, které pouzivaji astronauti?

ThinkPad X1 Extreme

ThinkPad X1 Fold

ADVERTORIAL

Co chysta znacka ThinkPad

do budoucna?

Budoucnost znacka Lenovo lehce na-
stinila v roce 2020 neobvyklou novin-
kou: jako prvni vyrobce predstavila
laptop se skladacim ohebnym disple-
jem. Lenovo ThinkPad X1 Fold pfinesl

Budoucnost

znacka Lenovo lehce
nastinila v roce 2020
neobvyklou novinkou:
Jako prvni vyrohce
predstavila laptop

se skladacim ohebnym
displejem.

TOMAS STEFFL, REDITEL E-SHOPU LENOVOSHOP.CZ

do pocita¢l fenomén, ktery dodnes
vzbuzuje velké vasné na trhu s mo-
bilnimi telefony. Ohebnou obrazov-
ku, ktera zafizeni z rezimu rovného
tabletu jednim pohybem proméni

v notebook s virtualni klavesnici.
Anebo na knihu pro snadné ¢teni.

A to bez toho, aby se na ohybu obraz
preruSoval nebo deformoval. Byla

to prvni flexibilni vlaStovka, ktera
urcila dalsi trend. Budoucnost je
tedy ohebnd a ThinkPad bude jistota.
Zustane znackou, na kterou se budou
moci zdkaznici spolehnout. [

ThinkPad 713
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TELEVIZE

VvVOYO

MENi CELOU

CME

TRETi NEJPOUZIVANEISi STREAMOVACI SLUZBOU V GESKU JE PODLE
PRUZKUM{ APLIKACE VOYO OD TELEVIZE NOVA. V KONKURENCI
GLOBALNiCH FIREM, JAKO JSOU NETFLIX NEBO DISNEY+, JE TO MIMORADNA
POZICE, KTEROU CHCE UDRZET DiKY DORAZU NA LOKALNi OBSAH. NATACI
VLASTNi SERIALY A MA NEJVETSi KATALOG CESKYCH FILMU.

ozvoj internetovych aktivit tele-

vize Nova, tedy vCetné aplikace

Voyo, ma na starosti zkuseny

medialni manaZer Daniel Grunt.
V barrandovském sidle komercni sta-
nice uZ internetovou divizi jednou fidil,
pak ale odesel na konkuren¢ni Primu,
kde stravil téméf osm let. Na Novu se
vratil, kdyz ji pfevzala finan¢ni skupi-
na PPF a dala managementu za tkol,
aby se ponékud ospala televize jedouci
na setrvacnik zase probudila. Grunt
nyni zodpovida nejenom za interneto-
vou strategii Novy, ale fidi celou
digitalni koncepci materské medialni
skupiny CME. Je tedy v pravidelném
kontaktu s kolegy z dal$ich statii, kde
CME vlastni televizni stanice.

Jaké jsou pilife digitalnich aktivit
televize Nova?

Hlavni jsou celkem tfi. Tim prvnim,
kterému vénujeme nejvétsi pozornost
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a investice, je placené Voyo. Je patefi
digitalni transformace CME ve vSech
statech, kde ptisobime. Pro-stupuje
strukturou televiznich stanic, skoro
vSemi tymy. Tim automaticky promé-
nuje celou firmu. Dal$i opérny bod je
archiv videi podporovany reklamou,
ktery byl historicky roztrzeny na Nova.
cz a Novaplus.cz. Letos v 1été jsme je
zase spojili, uz je jenom Nova.cz. A tfe-
ti pilif je zpravodajstvi na TN.cz.

Jak je to u jinych stanic ze skupiny
CME?

Voyo je nejveétsi prioritou v ramci celé
CME. Placenou videosluzbu dopliiuje
videoarchiv zdarma s reklamou. Tak je
to ve vSech stanicich kromé Slovinska.
Ve Slovinsku a Rumunsku je histo-
ricky vic magazinovych sluzeb. Kdyz
jsem byl na Nové poprvé, davalo to

z obchodniho pohledu smysl. Ale dnes
jsou takové weby zavislé na displejo-

vé reklamé, jejiz hodnota jde setrvale
dolq, takZe to uz nedava smysl. Maga-
ziny jsme nechali jenom tam, kde to
jesté nese néjaké zajimavé penize.

K tomu je$té on-line zpravodajstvi.
Ve vSech zemich se zac¢iname vic
vénovat sportu. Diky akvizicim spor-
tovnich prav mame spoustu obsahu,
ktery mlizeme vyuZit.

Co bude pfimo na strankach Novy?
Zameéfime se na obsah souvisejici
s nasimi pofady, tvafemi a tématy,



FOTO: NOVA

ktera tlacime v televizi. Nebudeme
délat microsites pro kazdy porad. Sek-
ce vénovana danému pofadu, kde bude
archiv celych epizod a k nim dopro-
vodné bonusové materialy, jeZ tym
nasbira v priibéhu nataceni. Extenziv-
ni obsah si velmi dobfe vede u reali-
ty show typu Survivor. MiZete s nim
pracovat jesté dlouhou dobu a porad
dobfte funguje. Neni to obsah na jed-
no pouziti, ktery hodite na sité a uz

se k nému nikdo nevrati. Je dobry pro
vyhledavace.

Povedete odtamtud lidi na Voyo, aby
vam za sledovani dal$iho obsahu
zaplatili?

Televizni obsah zpFistupiiujeme
predplatitelim Voyo sedm dni dopte-
du a bez reklam. Pak jde do televize,
odkud pokracuje do archivu na Nova.
cz. Tam se lidé mohou na potady divat
dva tydny s reklamami. A nakonec je
dame zpatky do placeného archivu

na Voyo. Hrajeme si tedy s pfidanou
hodnotou a jeji monetizaci. Zaplatite
za to, Ze potad uvidite dfiv, ve vysSsi

TELEVIZE

kvalité a bez reklam. Pokud mési¢ni
predplatné nechcete platit, podivate
se zpétné po odvysilani, ale s rekla-
mami.

Bonusovy obsah k pofadiim ale
davate i na dalsi platformy, tfeba
Stream.cz. Jak to zapada do popsa-
né strategie?

Kratky obsah ma tfi hlavni funkce.
Prvni je monetizac¢ni: chceme na ném
protocit videoreklamu, ktera z velké
Casti zivi digitalni sluzby. Ale druhy
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a tfeti davod, pro¢ ho mame, je pod-
pora Voyo a linearni televize. Je tedy
pro nas daleZity maximalni zasah,
aby se k obsahu dostalo co nejvic lidi
a udélali si k nému néjakou vazbu. Po-
tom si ho pusti na Voyo nebo v linear-
nim vysilani.

Voyo je mezinarodni znacka.
Nechavate kolegtim v ciziné volnou
ruku?

Napftiklad ve Slovinsku jsou pomérné
hodné samostatni, protoze Voyo roz-
vijeji celou dobu jeho existence. Mone-
tizuji pfes néj vSechny porady. Sice je
to maly trh se dvéma miliony obyvatel,
ale sluzbu rozvijeli. Na vSech ostatnich
trzich byla kfivka Voyo dlouho plocha,
tfeba deset let se nehnula. KdyZ jsem
nastoupil, fekli jsme si, Ze se zaméti-
me na Cesko a Slovensko, neZ abychom
nahanéli vSechno najednou. Zjistime,
co funguje, a jakmile se to naucime,
pustime se do ostatnich statti. Cesko

a Slovensko se nam podafilo odstar-
tovat velmi ispésné. Jesté letos se vic
zaméfime na Rumunsko. Pak uz zlsta-
vaji jenom Chorvatsko a Bulharsko,

Vv, s

které budou zalezitosti p¥istiho roku.

Jak je to s propagaci?

Definice znacky a produktu je cent-
ralni. Staty maji volnou ruku v mékké
extenzi znacky a v komunikaci. Kazdy
narod ma sva specifika, to je vidét

ina obsahové strategii. Cim vic jste

na jihovychod, tim vic jsou to teleno-
vely a sport. Snazime se drzet jadro: co
je Voyo, jak se tvari, jak je profilované,
ale demografické cileni a obsahova
politika se mohou mirné lisit. Na kaz-
dém trhu musi Voyo logicky zapad-
nout nékam, kde je prostor pro rust.

Kam zapada v Cesku, zvlast ve srov-
nani s globalnimi platformami?

Vovyo je nejsilnéjsi zdroj lokalniho
obsahu. Ve vSech statech, kde CME
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pusobi, ma byt nejsilnéjsi sluzbou
prvni volby, kdyZ chcete vidét kvalitni
lokalni filmy, seridly, pofady, reality
show a cokoliv dal§iho. Nemame am-
bice soupefit s Netflixem nebo Disney+,
protoZe jejich rozpocty nikdy mit
nebudeme. Ve vSech statech jsme jed-
nicka mezi lokalnimi sluzbami, s vy-
jimkou Bulharska, tam jsme dvojka.

Zduraziiujete, Ze obsah ma byt kvalit-
ni. Co si pod tim pfedstavit?

Tla¢ime na prémiovost sluzby. Voyo,
jak ho ted definujeme a jak se zacalo
rozvijet v Cesku a na Slovensku, ma
vysokou produk¢ni hodnotu. Obsah,

Voyo, jak ho ted’ definujeme a jak se

Kdo si typicky pfedplaci Voyo?

Jsou to domacnosti, mladi tficatnici
az stars$i Ctyficatnici. Nejvic se divaji
zeny, napriklad Zeny s détmi. Hod-
né uzivatell vyuziva ucet naplno,
vSech pét zafizeni, Casto se divaji sou-
¢asné. Proto fikam radéji domacnos-
ti nez rodiny, protoZe to mohou byt
bezdétné domdacnosti, nebo se

divé vic lidi spolu. V priiméru sleduji
pres dvanact hodin obsahu za tyden.
Podle rliznych vyzkumu, jeZ jsme si
nechali délat, ma Voyo v porovnani

s ostatnimi sluzbami na trhu nejveétsi
podil téch, ktefi se na néj divaji denné
nebo nékolikrat tydné. A z logiky

zacalo rozvijet v Cesku a na Slovensku, ma
vysokou produkeni hodnotu.

ktery toc¢ime pro Voyo Originaly, je
drazsi nez obsah nataceny pro hlavni
vysilaci ¢as televize Nova. Souvisi

to i s vybérem témat. Je to opravdu
prémiovy produkt z celého portfolia
medialniho domu.

Svétova filmova studia postupné
spoustéji vlastni sluzby, kam exklu-
zivné umistuji svou produkci. Je
kviili tomu sloZitéjsi ziskat obsah pro
Voyo?

To plati nejenom pro VOD sluzby, ale

i pfilicencovani filma pro lokalni tele-
vize. Ziskat obsah od takovych skupin,
jako je Disney, je ¢im dal slozitéj-

$i. Rozhodly se, Ze budou mit obsah
jenom u sebe. Nas to jenom povzbu-
zuje v dlirazu na lokélnost. Nefikam,
Ze nemame velmi kvalitni akvizici, ale
sahdme trochu jinam neZ k americkym
filmovym studiim. Velmi dobfe nam
funguji tfeba skandinavské detektiv-
ky. Mame pomérné hodné zajimavych
sérii z Velké Britanie od BBC a ITV.

véci, protoZe za tu sluzbu platite, ma
Voyo ve srovnani s televizi i vyssi
socioekonomické kategorie obyvatel.
Vzdélani je primarné stfedoskolské

a vysokoskolské.

Co ma nejvétsi aspéch a jak ho vlast-
né definujete?

Sledujeme sice pocet zhlédnuti, ale
pro mé neni klicovou metrikou. Tou
nejdilezitéjsi je mnozstvi platicich
Uctl, na to nastavujeme jednotlivym
tymUm ro¢ni cile. Hned za tim je

pro mé podstatny tydenni odsledo-
vany ¢as. Ten mi fika, zda jsou lidé

se sluZbou spokojeni, nebo ne.

Kdyz zacne klesat, feSime to a jsme
nervozni. Plati iméra, Ze ¢im méné
sluzbu pouzivate, tim vétsi je pravdé-
podobnost, Ze ji opustite. Extrémné
dobfe nam funguji v§echny Voyo
Originaly. A Ordinace v riZové zahra-
dé. To, Ze jsme se odvazili ji preklopit
na podzim 2021 z linearniho vysilani,
kde potad délala 900 tisic az milion
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divdkil na jeden vysilaci den, nam
pomohlo. Ukazalo to trhu, Ze to mys-
lime vazné. Série nesla dold kvalitou,
délkou ani obsazenim, je porad stej-
na. Spis chytila druhy dech. Dalsi, co
funguje, jsou pfedpremiéry hlavnich
pofadi, které si dobfe vedou na hlavni
Nové. Cast divakd je sofistikovanéj-
$ich, pfiplati si za to, Ze obsah uvidi
dfiv a bez reklam. A pak zabira velky
mix knihovny, mame jednoznacné
nejvic ¢eskych filmt na trhu, asi 750.

Opakované se fesilo, jestli by tuzem-
ské televize nemély spojit sily a vy-
tvofit néco jako Czechflix. Neni to uz
passé, kdyz kazda ze skupin oznami-
la své feseni?

Teoreticky je mozné, Ze ze stfedné-
dobého pohledu se to muZe uskute¢-
nit. Ale jsem skepticky. Je tu otazka,
jak takovy Czechflix realizovat. Jak to
prakticky udélate? Ci bude platfor-
ma? Kdo bude mit jaké podily? Jak se
budou rozdélovat ptijmy? A jak se urci
podil, kterym tam ma kazda televize
prispivat? Jak budete poc¢itat hodnotu
obsahu? Tyto praktické zleZitosti jsou
velmi dulezité, aby se néco takového
mohlo rozjet. Nesmite také zapo-
minat, Ze na jedné platformé spojite
subjekty, které si ve vSech ostatnich
oblastech konkuruji a hrdé soupefi.

A najednou se maji na jednom misté
dohodnout. Nikde na svété, at je to
Britbox, Joyn nebo Salto, to pofadné
nefunguje. VZdycky je velkolepé ozna-
meni a rozpoCet, zamér vypada zvenci
a z dalky skvéle, ale pak ma stejné
kazda ze zGcastnénych spolecnosti
jesté néjakou svou vlastni platformu.
A Zadna nenajde odvahu, aby tu svou
zatizla a stoprocentné se vénovala jen
té spoleCné.

FILIP ROZANEK

Reportér serveru Lupa.cz. Dlouholety déastnik
i pozorovatel ceského medidlniho cirkusu [ ]
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JAK MIT SILNA HESLA?

ANI POUZIVANI VICEFAKTOROVEHO OVEROVANi NENi STOPROCENTNi
ZARUKOU, ZE VAM ODHODLANY UTOCNiK NENABOURA UCET. JAK SI ALE
VYBRAT TU SPRAVNOU METODU, KTERA JE JEN TEZKO NAPADNUTELNA?

okud vam nékdo jesté dnes radi,
kolik ma silné heslo obsahovat
znakl, Ze v ném mate pouzi-
vat aspon jedno velké pismeno,
Cislici a specidlni znak a mate si je
pravidelné ménit, velmi pravdépodob-
né neptijde o dobrého radce. Zapomi-
na totiz na to hlavni: Ze dnes kazdy
pouziva desitky nebo i stovky hesel
k riznym sluzbam a nejdtlezitéjsi je,
aby vSechna byla unikatni.

,,Ten zbytek neni tak dileZity jako
mit kazdé heslo jiné. Nechci samoziej-
mé nikoho nabadat, aby mél tfiznako-
va hesla, to rozhodné ne. Ale i osmi-
znakova nebo desetiznakova hesla
mohou byt v pohodé, pokud nejsou
pouzita nikde jinde,“ ¥ika znamy bez-
pec¢nostni expert Michal Spacek, ktery
se louskani pfistupovych tdaju dlou-
hodobé vénuje.

Riziko podle néj netkvi v tom, Ze by
utoc¢nici zkouseli hesla odhadnout tzv.
hrubou silou a zadavali by postupné
rizné kombinace do p¥ihlagovacich
formulaft na webech. Pokud nemate
skutecné notoricky proflaknuté heslo
typu ,,12345 nebo ,,heslo“, nema-
jityto tzv. on-line Gtoky v zasadé
$anci na tspéch. ,,On-line Gtok se da
jednoduse detekovat. Kdyz se nékdo
snai ptihlasit na Spacka tisici poku-
sy za minutu, je to podeztelé a firmy
to uméji poznat a tfeba vcas zastavit
nebo tam Soupnout captchu a podob-
né,“ vysvétluje expert.
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Jen jedno heslo

Mnohem nebezpecnéjsi je tzv. off-line
utok. ,,Spociva v tom, Ze Gto¢nik nékde
sezene databazi néjak ulozenych

hesel a snaZi se z ni ta hesla vylamat.

Jenze jiz ve chvili, kdy tu databazi ma,
existuje velka Sance, Ze mél pristup
hloubéji do systému a k idajim, které
bézné hesla v aplikaci chrani, se stejné
dostal,“ piiblizuje Spacek.

Tyto databaze podle néj itocnici
vét§inou ukradnou z e-shopt a dal$ich
podobnych sluzeb, kde uzivatel nema
uloZena zadna citliva data. Z faktury
za objednané zbozi toho hacker moc
neziska. ,, Takze kdyby mi prolomili




heslo na jakykoliv e-shop, az tak by
mi to nevadilo. DlleZité je, Ze je uni-
katni, takze se s nim neptihlasi nikam
jinam,‘ dodava. Heslo do interne-
tového bankovnictvi nebo ke svému
hlavnimu e-mailovému tGc¢tu prosté
na zadné jiné sluzbé nepouzivejte. Ani
jeho varianty!

Zasadni bezpe¢nostni pomuckou,
bez které si fada lidi uz nedokaze

on-line zivot pfedstavit, jsou spravci
hesel. Jde o aplikace (1password,
LastPass, Bitwarden a dalsi), kte-

ré si prihlaSovaci udaje k jednotlivym
sluzbam pamatuji za uZivatele. A kdyZ
si je nemusite pamatovat, miZete

pro kazdou sluzbu vygenerovat tfeba
zcela ndhodny fetézec znaki, ktery
byste si normalné nezapamatovali ani

za milion.

Heslo do internetového bankovnictvi nebo
ke svému hlavnimu e-mailovému tictu na zadné
jiné sluzhé nepouzivejte. Ani jeho varianty!

Pamatovat si musite jen jedno
heslo: to, kterym se prihlasujete
do spravce. Muze byt tim padem hod-
né slozité, ale zase si musite byt jisti,
Ze ho nezapomenete. I na to exis-
tuje dobra rada: ,,Muze to byt shluk
nahodnych slov, ktery se pamatuje
trosku lip neZ dvacet nahodné vytvo-
fenych znaki,“ popisuje Spacek.

,Ja jsem si tfeba tady ted nahodné
vygeneroval heslo z Sesti anglickych
slovicek, ktera jsou nahodné vybra-
slov. Jsou nahodné sefazena za sebou
a pomérné dobfte, s trochou trénin-
ku se daji pamatovat. Je to silné heslo,
protoZe pocet kombinaci je tak velky,
Ze by to nikdo ani nezkousel odhad-
nout. Samozrejmé kdybych si za heslo
zvolil ,skakal pes pfes oves‘, tak silné
to neni, protoZe je predvidatelné.«

BEZPECNOST

Diilezité ovSem je nepouzivat zad-
na ustalena slovni spojeni nebo pred-
vidatelnd souslovi. Uto¢nici se totiZ
pravé na né obvykle zaméfuji. ,,Vime,
Ze je lidé pouzivaji, a Gtocnici to védi
taky a vyzkouseji je. V jednom ¢lanku
jsem tfeba psal o tom, jak se mi poda-
filo odhadnout heslo se slovy ,kobyla
ma maly bok‘. To je podobny pfipad.
Prosté lidé Casto slysi, Ze maji pouZi-
vat vétu, tak pouziji vétu,*“ kr¢i expert
rameny. Znamy palindrom skute¢né
neni jako heslo nejvhodnéjsi.

Spravce hesel je skute¢né neoce-
nitelnou pomtickou. Nabizi obvykle
i dalsi sluzby: kontroluje, zda uloZena
hesla neunikla pti néjakém znamém
utoku, je mozné v ném ukladat i dal-
$i citlivé tidaje, které uZivatel ¢asto
na internetu vypliuje (naptiklad ¢isla
platebnich karet), a stara se o bezpec¢-
né uloZeni hesel, aby i v ptipadé, ze
by se Gtocnici dostali k jeho databa-
zi, nebyli schopni pfistupové udaje
rozsifrovat. Obvykle samoziejmé jde
o placené sluzby, ale jejich pouzivani
se vrchovaté vyplati.

Bezpecnéjsi verejné Wi-Fi
Kromé vytvareni unikatnich hesel je
pro prihlasovani k on-line sluzbam
dobré pouzivat také vicefaktorové
ovérovani. Za krkolomnym nazvem

se skryva jednoduchy princip: zadani
hesla musi uZivatel ovérit jesté dalSim
zplsobem (faktorem): zadanim kédu,
ktery mu pfijde v SMS ¢i e-mailu,
potvrzenim, jeZ na néj vysko¢i v mo-
bilni aplikaci, nebo specialni ,,flash-
kou", kterou zastr¢i do USB portu
pocitace. Ne vSechny tyto metody jsou
ale stejné bezpecné.

,, Tfeba ze SMS pofad Ize phishin-
gem oveérovaci kod ziskat. Phishin-
gova stranka pozada o jméno a heslo
a za chvilku si jesté fekne o to, aby ji
lidi pfepsali i kod z SMS. Phishingem
tedy muze byt mozné vas kéd ziskat,
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Protokol HTTPS (a souvisejici SSL neho TSL)
2ajistuji, Ze komunikace webu se serverem je
zahezpeéena a pripadny utocnik ji nemiize piecist.

ale tfeba z USB tokenu ne, protoze
tam se nic nepfepisuje,“ vysvétluje
Spacek. Posilani SMS ¢&i e-mailu je
ovSem vyrazné jednodussi a pro uzi-
vatele levnéjsi nez potizeni USB toke-
nu, proto je také rozsitenéjsi.

Vicefaktorové ovérovani ale neni
samospasné. ,,Nedavno jsem Cetl
o tutoku, kdy uZzivatel pouZzival mobil-
ni aplikaci, ve které se ovéroval tim,
Ze jen klikl na to, Ze to je on. A Gto¢-
nici mu zacali posilat tu vyzvu jednu
za druhou,“ popisuje Spacek.

,,Co ten uzivatel v takovém pii-
padé udéla? Poprvé klikne, Ze to neni
on. Za vtefinu zase a za dalsi vtefi-
nu znovu. Ale kdyz mu vyzvy takhle
chodi deset minut, tak si fekne, Ze uz
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toho ma plné zuby a Ze je v té aplika-
ci asi néjaka chyba. Tak klikne na ano,
to jsem ja, a ono to pfestane. A tim
utocnici ziskali potvrzeni, stacilo
zahltit uZivatele vécmi, které zrovna
v tu chvili nechtél fesit. To je zajima-
vy zpusob, jak vicenasobné ovéfovani
jakoby ne obejit, ale vyuZit jeho vlast-
nosti pro zaméry uto¢niki. Ukazuje
se, Ze samozrejmeé neni dokonalé a je
potfeba s tim pocitat,“ vysvétluje.
Zatimco pravidla pro vytvareni
silnych hesel zistavaji v poslednich
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letech viceméné stejnd, jedna véc se

z bezpecnostniho hlediska zménila.
Podle Spacka uZ neni tak rizikové pf¥i-
pojovat se k internetovym sluzbam
na vefejnych Wi-Fi sitich. Jde o to, Zze
webové stranky masové zacaly Sifro-
vat spojeni se servery. Protokol HTTPS
(a souvisejici SSL nebo TSL) zajistu-
ji, Ze komunikace webu se serverem
je zabezpecena a pripadny Gtocnik ji
nemuze precist.

,BéZné stranky, napt. e-maily,
Lupa a podobné, vSude, kde zadavam
osobni informace (a nemusi to byt
jméno a heslo ani osobni idaje podle
néjakého zakona, ale i tfeba néjaky mij
komentat v diskuzi), jsou pres HTTPS
chranéné. Takze uZ pred vefejnymi
Wi-Fi nevaruji, a naopak se dnes sna-
zim fikat: klidné se na vefejnou sit pfi-
pojte, protoze prosté ty véci jsou Sif-
rované,“ podotyka Spacek, ktery pied
lety na odbornych konferencich proslul
nazornymi ukazkami, jaké informace
je mozné na verejnych sitich odchytit.



Prvni predpoklad uspechu.
Védét, co se kde déje.

Pavel Kusy, jednatel TULIPA PRAHA, s.r.o.

Informacni systémy pro fizeni firmy

helios.eu

HELIOS

Rozsifte své moznosti
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,,Pokud bych se ptipojil na verej-
nou Wi-Fi a prihlasil se pfes web nebo
bankovni aplikaci do internetového
bankovnictvi a nékdo mi tam odchytil
moje pfihlasovaci tidaje, bylo by to
fakt $patné. Ale ne kvili té Wi-Fi, ale
protoZe by ta aplikace byla Spatné
napsang,‘ vysvétluje, jak se situace
diky nastupu HTTPS zménila.

,, U vefejnych Wi-Fi, at je provozuje
kdokoli, miiZze byt nékdy mozné néco
odchytit z DNS dotaz{, i kdyZ i v téhle
oblasti uz dnes nastal pokrok: rozsifu-
je se pouzivani technologie DNS over
HTTPS a podobné,“ dodava. ,,Néjaka
analyza by se z téch dat dala udélat,
ale nikdo se nedokaze dostat k tomu,
co odesilam ve formulatich, ke jménu,
heslu, komentarich a tak dal. Nevi-

di to, co mam v internetovém ban-

kovnictvi, nevidi platebni pfikazy, nic
takového, jenom muize vidét, Ze jsem
se pripojil k bance, ale to je vSechno.*

Bezheslova budoucnost

Ale zpatky k hesliim. Velké techno-
logické firmy jako Google, Apple

a Microsoft letos na jafe oznamily,
Ze hesla brzy nebudou viibec potfeba.
Standard pro tzv. bezheslové prihla-
Sovani, ktery vytvari FIDO Alliance,
je zaloZen na existenci dvou bez-
pecnostnich kli¢a: vefejného, ktery
se uklada u poskytovatele sluzby,

Velke technologicke firmy jako Google,
Apple a Microsoft letos na jare oznamily,
Ze hesla brzy nebudou viihec potieba.

a soukromého, jenz je ulozen v zafi-
zeni uzivatele — v mobilnim telefonu,
notebooku a podobné.

Pfihlaseni k internetové sluzbé
pak uzivatel potvrdi velmi jednoduse
néjakou akci ve svém pfistroji: nejvice
se samoziejmeé pocita s biometrickou
autentizaci, tedy naskenovanim otisku
prstu, rozpoznanim obliceje ¢i duhov-
Kky. Ne Ze by hesla zmizela tGplné, ale
u vétsiny sluZeb skute¢né nebudou
zapotfebi. Vyfesi to vSechny problémy
s hesly a nutnosti si je pamatovat?

,Doufam,* ¥{ka Michal Spacek.
,Dnesni spravci hesel funguji vlast-
né dost podobné. Prihlasite se do nich
otiskem prstu a dal$i hesla vam uz
vyplnuji oni. Ale potad je to néco
navic, software, ktery si musite stah-
nout a asto i zaplatit. Kdyz tato moz-
nost bude vestavéna pfimo v operac-
nich systémech, bude dostupna mno-
hem $ir§imu publiku. A to je skvélé,
rozhodné se na to té$im,*“ dodava.

DAVID SLiZEK

Séfredaktor serveru Lupa.cz. [ |
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ADVERTORIAL

Stavime digitalni tym pro evropskeého
financniho hrace

NA PRAZSKEM SMiCHOVE VZINIKA NOVY FINTECH HRAG, AKCENTA.DIGITAL.
CiL MA AMBICIOZNi: USKUTEENIT DIGITALNi TRANSFORMACI PLATEBNi
INSTITUCE AKCENTA CZ. DO GELA SE POSTAVIL PETR BETAK, KTERY

DRIVE VEDL NAPRIKLAD USPESNOU DIGITALNi TRANSFORMACI HOLDINGU
REGIOJET A STUDENT AGENCY NEBO POMAHAL POSTAVIT DIGITALNi
TOUCHPOINTY PRO HOME CREDIT A RIXO.

ate za sebou praci pro fadu
velkych hraéti na ceském
trhu, co bylo motivaci vzit
nabidku Akcenty?
Akcenta je dnes velmi Gspésna ve svém
core byznysu, je ziskova a progresivni,
na obchodnich pozicich mé vyte¢né lidi
a pevnou pozici danou vstupem RBI
(pozn.: Raiffeisen Bank International)
do spole¢nosti. Aby mohla ale déle rust,
musi spravneé pracovat s digitalnimi
produkty, jak smérem ke svym Klien-
tdm, tak interné. Vime, Ze mame digi-
talni rezervy a musime na nich pra-
covat, pokud chceme byt nadale lidry.

Tohle nastaveni mé bavi, jsem rad tam,
kde se véci méni a transformuji.

Akcenta cili hlavné na firemni
Kklientelu. Je to dileZity fakt pro
digitalizaci?

Samoziejmeé. B2B segment je specific-
ky, v oblasti plateb vyrazné. Za firma-
mi ale stoji konkrétni lidé, ktefi s nami
interaguji, pouzivaji nase nastroje

a procesy. V osobnim i pracovnim
prosttedi vyuZivaji rliznoroda fe$eni

a pfedstava, Ze nemaji naroky na digi-
talni zkusenost, ,,protoze je to B2B*,
je hloupost.

Digitalni transformace je takovy
buzzword 21. stoleti. Co si ale pod tim
konkrétné mame predstavit?

Asi byste se divili, kolik lidi si pod tim
predstavuje jen vyvoj. Digitalni trans-
formace je ale $irsi proces. Zakladem
je spoluprace mezi kli¢niky v byzny-
su a pravé digitalnim tymem. Pokud
firma nedokaze tyto dva svéty spojit,
napf. jestliZe neexistuje metodologie,
ktera pomaha vytvaret spravné zada-
ni, nemiZe se transformace povést.
Pro nas je tedy cilem skrze digitalni
feSeni pomoci jak v§em kli¢nikiim
ajejich tymam byt efektivnéjsi, tak
zlep$it zkusenost klientd s Akcentou.

Vratme se k tymu Akcenta.

Je problém sehnat na trhu prace
kvalitni lidi?

VSechny firmy na trhu soupefi o lidi
ze stejného rybniku. Digitalni spe-
cialisté navic maji specificky zptisob
prace a potfebuji k tomu odpovidajici
prostfedi a nastroje. Abyste tyto $pic-
kové lidi ziskali, musite jim nabidnout
néco navic. Davno to neni jen o pla-
tu. Ukazuje se, Ze naSe vize a zpusob,
jakym chceme digitalni produkty
délat, na trhu rezonuje a dafi se nam
plnit plan hiringu. Nékolik volnych
pozic mame jesté otevienych. [

akcenta.digital
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DIGITALNI
TRANSFORMACE
NENIOIT

CESKY STAT SE NAUCIL UMNE ZAKRYVAT, KOLIK MA UREDNIKU.
CILEM DIGITALIZACE ALE NENi USETRIT NA LIDECH. STAT BY
MEL USETRIT NA CELKOVYCH NAKLADECH NA SVE FUNGOVANI,
RiKA MICHAL BLAHA, REDITEL HLIDAGE STATU A ZAROVEN CLEN
EXPERTNIHO VLADNiHO TYMU PRO DIGITALIZACI A PORADCE
VICEPREMIERA PRO DIGITALIZACI IVANA BARTOSE (PIRATI).

jakém stavu je chystany pfechod

fady kompetenci v digitalizaci statu

na novou statni agenturu, s jejimz

vznikem se po¢ita k 1. lednu 2023?

Je to docela velkd zména. Neni sice moc

sexy, ale je systémova. Chysta se vytvo-
feni Digitalni a informacni agentury (DIA), ktera
bude mit na starosti digitalni transformaci statni
spravy. Bude to samostatna agentura, jez bude
mit na starosti koordinaci digitalni transforma-
ce, sdilené sluzby, definici a prosazovani metrik,
pravidel a principli. Bude spolupracovat s Ufadem
vlady, kde také vznika sekce pro digitalizaci.

Spole¢né budou vytvaret a prosazovat stra-

tegie — to doted fungovalo prostfednictvim RVIS
(Rady vlady pro informacni spole¢nost, pozn. red.)
s malou mirou pravomoci. Agentura taky bude
zajistovat vzdélavani, primarné smérem do statni
spravy. Lidé na tfadech se zmény, které ptijdou,
budou postupné ucit, proto bude podstatné jim
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ze strany DIA pomoci jak se vzdélanim, tak s rea-
lizaci projekt podle modernich postup.

0 chybéjici centralni podpore digitalizace se
mluvi hodné dlouho. Zatim zménu tla¢ilo minis-
terstvo vnitra, ale jiné resorty ji ¢asto blokovaly.
Ma to vznik nové agentury zménit? Je to hlavni
divod jejiho z¥izeni?

Je to jeden z divodu. KdyZ se podivame na Cisla,
jak si Cesko v digitalizaci vede ve vztahu k ostat-
nim evropskym stattim, jsme dlouhodobé v nej-
horsi tfetiné. Z toho lze nepfimo usuzovat,

ana ministerstvu vnitra to nesly$i moc radi, ze
digitalizace pod vnitrem nefungovala tplné ideal-
né. Je to podle mé dané mimo jiné i velikosti
resortu. Je hodné zameéfen na bezpecnost, policii,
hasice, spada pod néj vefejna sprava a digitalizace
je privések, ktery ministerstvo pfevzalo v ramci
zru$eni ministerstva informatiky.

Slycham ted obavy, Ze nova agentura bude
vlastné slabsim ministerstvem informatiky. To je
primarné politicka otdzka a zaleZi na politicich,
jaky diiraz a kolik penéz na co vénuji. Ale je tu
velka vyhoda: Digitalni a informacni agentura se
soustfedi na jednu jedinou véc.

A kde mame zaruku, Ze DIA bude fungovat lépe?
Garance neni Zadn4, nikdo nemdZe zarudit, co

se stane v budoucnosti. Ale je to dobra, osvédce-
na praxe ze zahranici. Nevéfim na ,,Ceské cesty“,

FOTO: JAN VACA
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Tieba na financnich uradech pracuje
patnact tisic lidi, to je obrovsky prostor
pro optimalizaci. Jakmile ten pocet snizis
o sto lidi, je to uispora sto milionii korun
rocné jenom na mzdovych nakladech.

Ze vymyslime néco lepsiho. V digitalizaci jsme
za zbytkem svéta mnoho let pozadu — dvandct let
za Velkou Britanii, deset let za Danskem, Nizo-
zemskem, dvacet let za Estonskem.

Nejlepsi, co miizeme udélat, je podivat se,
jak to funguje u nich, a snazit se od nich co nejvi-
ce naucit a postupovat co nejpodobnéji v nasem
prostfedi. Jistotu, Ze to bude fungovat, nemame,
protoze zalezi na tom, jestli politicka reprezentace
pochopi, Ze digitalni transformace statu je dlou-
hodobou investici. Na zac¢atku se do ni muse-
jivloZit penize, ale béhem osmnacti mésict nebo
dvou let se zacnou nasobné vracet tim, jak se
zoptimalizuji procesy ve statni sprave.

Samoztejmé bude taky zaleZet na tom, jak
silny bude resortismus. Dnes si Zadny ministr
neumi predstavit, Ze prijde néjaka agentura a bude
mu Fikat, co ma ve svém resortu zménit. Ale ono
to upfimné feceno jinak nejde. Lidé na minister-
stvech znaji perfektné svoji doménu, ale Casto
nevédi, jak by mohli véci zménit, zlepsit. A teprve
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kombinace téchto dvou znalosti pomuze k opti-
malizaci.

Tteba na finan¢nich Gfadech pracuje patnact
tisic lidi, to je obrovsky prostor pro optimalizaci.
Jakmile ten pocet sniZis o sto lidi, je to tispora sto
miliont korun ro¢né jenom na mzdovych nakla-

dech. Prostor pro Gspory je obrovsky.

0 digitalizaci se vzdycky fika, Ze uSetfi hodné
penéz a Ze to je hlavni duvod, pro¢ ji zavadét. Ale
pak se obvykle ukazuje, Ze s sebou nese nakla-
dy, néco stoji software, néco jeho provozovani...
A ve vysledku se zase tolik neusetfi. Jsou tspory
opravdu hlavni diivod, pro¢ digitalizovat? Nema
byt hlavnim aspektem to, Ze se lidem nap¥iklad
usnadni pfistup k nékterym afednim ikonam,
Ze nebudou muset shanét spoustu razitek
apodobné?

Je to kombinace obou diivodu. Za¢nu ted mozna
trochu zeSiroka, ale na otazku odpovim. Kazdy stat
si vytvari urcité mimikry. Moc hezké mimikry Ces-
kého statu spocivaji v tom, jak zakryva, kolik ma
urednikl. Proc¢? Je to politikum a téma pro novina-
fe. Jakmile néjaky ufad zvedne pocet ufednika

0 sto, novinari a opozi¢ni politici to hned kritizuji.

V Cesku dnes stét plati celkem asi 450 tisic lidi.
Z toho méame asi osmdesét tisic tfedniki na cent-
ralnich Gfadech, tedy bez krajskych nebo mést-
skych Gfadu. Z toho je patnact tisic lidi na finan¢-
nich Gfadech a asi pét tisic lidi na afadech prace.
Kdyz takhle pujdes dal, zjistis, Ze Gfedniku, ktefi
nejsou na prepazkach, ale skute¢né ridi tento stat,
¢ili jsou na centralnich fadech, maji néjakou roz-
hodovaci pravomoc nebo vliv na vznik legislativy,
je asi dvanact tisic. TakZe tento stat, zjednoduSené
feceno, Fidi dvanéct tisic afednika.

Zakon o pravu na digitalni sluzby pfisel s jed-
nou zasadni povinnosti: ifady museji vytvorit
katalog sluZzeb, tedy vlastné zmapovat, co vSech-
no stat déla. Vysledkem je zjisténi, Ze ma stovky
agend, tisice sluZeb a desetitisice ikont. Agen-
dou je tfeba daii z pridané hodnoty a ikonem se
rozumi napftiklad podani datiového ptiznani nebo
zadost o vydani ob¢anského prukazu. Kdyz si ten
seznam Ctes, najdes tam neuvéfitelné véci, je z néj
videét, jak strasné je nas stat prebujely. Do urcité
miry je fascinujici, Ze takové mnozstvi véci zvlada
s tak malym poctem lidi.
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Jak je to moZné?

To jsou ty mimikry, o kterych jsem mluvil. Je to
trochu jako ze seriadlu Ano, pane ministfe, kde
Humphrey vysvétloval, jak se da s pocty Gfedniki
manipulovat. Ufad si prosté vytvoti podfizenou
organizaci nebo statni podnik a jejich zaméstnan-
ci se uz mezi uredniky nezapocitavaji. Lidi, ktefi
jsou placeni statem, je ve skute¢nosti kvili témto

organizacim mnohem vic, nez se uvadi.

0 IT vlastné digitalni transformace viibec
neni. Hlavni je zmeénit premysleni o tom, jak
se veci daji délat jinak, lépe, prozakaznicky.
Vlastneé jde o ¢istou inovaci. Ale tohle slovo
se ve statni spravé hohuzel nepouziva.

Dalsi problém, typicky v IT, odbornych nebo
pravnich sluzbach, spociva v tom, Ze potfebné
mnozZstvi prace je takové, Ze ji lidé ve statni spraveé
nezvladaji délat. A pak osmdesat procent vykona-
vaji externi dodavatelé. Proto je také mnohem
statu jako celek v¢etné mzdovych nakladd obslu-
hujiciho personalu, nez jen poditat, kolik zamést-
nanct se o IT stara.

Digitalizace se snazi tohle vSe za prvé mno-
hem vice zpruhlednit a za druhé zefektivnit. Neni
cilem, aby stat usetfil na lidech. Mél by usetfit
na celkovych nakladech na své fungovani.

Kde napfiklad?

Zarnym prikladem toho, jak je stat neefektivni,

je pro mé finan¢ni sprava. Kdyz jako Zivnostnik
pozadate o to, Ze chcete spadat pod pausalni

dan, musite vyplnit na webu formulat. Neni p¥i-
1i$ slozity, ale je Giplné hloupy. Nedochazi v ném
napfiklad k Zadné kontrole. Zdkon pomérné jasné
tika, Ze pod pausélni darn nemuze spadnout spo-
le¢nost s ru¢enim omezenym. Ale kdyZ do formu-
lafe napiSete idaje eserdcka, necha vas to bez
prekazek odeslat datovou schrankou finanénimu
uradu. A tam pak sedi lidé, ktefi doslé formulare
zpracovavaji rucné, i kdyz 99 procent z nich je
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mozné snadno zpracovat automaticky. A to se déje
na viech z asi osmdesati finan¢nich tifadti v Cesku,
na kazdém je nékolik lidi, ktefi se tomuto tfidéni
vénuji. A kazdy z nich by mohl délat jinou praci.

TakZe jde hlavné o inventuru v agendach a iiko-
nech a o to, aby si v nich stat udélal poradek.
AIT je az na druhém misté.

Za digitalni transformaci statu lobbuji uz osm

let. KdyZ jsem nékdy v roce 2015 zacal vysokym
statnim Gfednikim a politikiim vysvétlovat, co
vSechno to znamend, ukazoval jsem jim kolacovy
graf, na kterém je vidét, Ze 35 procent problému
spociva v legislativeé, 35 procent tvoti vnitini pro-
cesy, kterymi je legislativa feSena v ramci Gifadq,
patnact procent spada na marketing, komunikaci,
datovou analytiku a podobné. A aZ poslednich pat-
nact procent problému je IT.

O IT vlastné digitalni transformace viibec neni.
Hlavni je zménit pfemysleni o tom, jak se véci
daji délat jinak, 1épe, prozakaznicky. Vlastné jde
o Cistou inovaci. Ale tohle slovo se ve statni spra-
vé bohuzel nepouZiva. Cesky stat je dnes svymi
dlouhodobymi procesy nastaveny tak, Ze inovaci
nepodporuje, naopak ji aktivné brani.

No pravé. Ale kdyz ufednici pofad slysi, Ze cilem
digitalizace je usetfit a snizit jejich pocet, nemaji
nejspis$ moc velkou motivaci spolupracovat

na tom, jak si pod sebou feZou vétev.

Problém je podle mé i na strané novinart a odbor-
né vefejnosti. Inovace znamena zkouset néco
nového. A zkouset néco nového znamena, zZe

se obcas udéla chyba, Ze se néco nepovede. Ale

v ramci Ceské novinariny a Ceské statni spravy se
chyby neodpoustéji. Kdyz tfednik udéla chybu,

Ze tfeba nechd za pét milion{i postavit IT systém,
ktery se nevyuZziva, v ¢lanku v novinach na kon-

ci vzdycky najdeme néco ve smyslu, kdy to ten
Urednik zaplati a kdy ho Gfad vyhodi. Takové to
,,povéste ho vejs*.

Pro ifad neexistuje prostor pro to fict, co jsme
si z toho vzali a jak to pouzijeme dal. Ale inovace
se neda délat bez chyb. Stat se musi prestat bat
inovaci, ale vefejnost a média museji zaroven pri-
stoupit na to, Ze se ne vzdycky vSechno povede,

a dlileZité neni, jestli ifednik bude potrestany, ale
zda se z toho poucil a chyby uz neopakuje.



Také je obrovsky rozdil v tom, jestli udélate
chybu za piil miliardy korun, jako je tfeba Narodni
elektronicky nastroj, nebo jde o chybu za pét nebo
deset miliont. A zda jde o chybu imyslnou, ¢i
nikoliv. Obvykle se mezi tim moc nerozlisuje.

Na druhou stranu to ale bez vefejné kontroly,
jestli stat vyuziva vefejné penize ucelné, neni
mozné.

Ale to, Ze najdete slepou cestu, je pfece do urci-

té miry Gcelné vynaloZeni penéz! A ta slepa cesta
nemusi byt draha. Lépe feCeno: mize byt draha,
pokud se to bude délat stejné jako doted. Tteba
systém CRAB pro evidenci majetku statu stal
dodneska 1,2 miliardy korun a eviduje jen asi 2500
nemovitosti statu. Evidence jedné tak stéla asi 300
tisic korun, a pfitom se systém ani moc nevyuZziva.

To je Gplné absurdni.

V jakékoli soukromé firmeé by z toho bylo
ponauceni, Ze za prvé uz to nikdy neudéla znovu
a za druhé Ze zacne sledovat, kolik stoji provoz
systémt vzhledem k tomu, jak se vyuZzivaji.

EGOVERNMENT

Tuhle lekci si Cesky stat neodnesl. Neumi si
takova pouceni vzit. Zvolil diky vy$e zminénému
tlaku verejnosti taktiku ,,¢im mit o tom budeme
mluvit, tim lépe*“. Tohle pfemysleni potfebujeme
zménit. KdyZ se néco nepovede, musime umét
fict, Ze jsme to udélali $patné, mame z toho kon-
krétni zkuSenosti a néjak jsme na to zareagovali.

MiiZe stat mit néjaké bezpeéné prostifedi, kde si
inovace bude zkouset nanecisto a aZ pak je nasa-
zovat do ostrého provozu?

Myslim, Ze timhle prostorem mohou byt malé
Urady, malé agendy anebo ¢asti velkych agend.
Cilem by mélo byt minimalizovat obrovskeé bloky,
ve kterych se IT systémy objednavaji. Souvisi to

s dal$im problémem. Stat ma na provoz svych IT
systémti stra$né malo lidi, azZ ndsobné méné nez
velké soukromé firmy, tfeba banky.

V praxi to opét znamena, Ze IT zaméstnanci
Uradi piedavaji drtivou vétSinu své préce exter-
nim dodavateltim. A tim padem preferuji, kdyZ jim
nékdo sluzby doda ve velkém baliku. Je to pro né
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jednodussi nez ten balik rozloZit na mensi ¢asti

a koordinovat praci mezi dodavateli. Maji s tim
méné prace a eliminuji riziko, Ze riizni dodavate-
1é nebudou spolupracovat. Rozdéleni je pfitom
mnohem efektivnéjsi, levnéjsi a zabranuje vendor
lock-inu.

O tombhle problému se zase mluvi dlouhé roky,

a porad nic. Jak ho ma vyfesit nadchazejici
zména? Na vnitru uz nékolik let funguje Odbor
hlavniho architekta eGovernmentu (OHA), ktery
schvaluje tendry na statni IT systémy. Ten se ma
pfesunout pod novou agenturu. Bude to stacit?
Na tomto odboru je to hodné postavené. Princip,
Ze néjaka organizace hodnoti projekty dal$ich
spole¢nosti, do urcité miry historicky boura
resortismus ve smyslu ,,to je nase, nekecejte nam
do toho“. Je skv€lé, Ze se tento princip podarilo
zavést, ale dnes funguje na velmi izkém segmen-
tu enterprise architektury. Hlavni architekt sys-
témy hodnoti primarné podle toho, jestli jsou
napojené na zakladni registry, zda v nich dochazi
k vyméné dat a podobne.
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V souvislosti s DIA chystame legislativni zmé-
nu, ktera by méla rozsitit pravomoci hlavniho
architekta na celou $ifi projektu. Bude tedy hod-
notit nejenom enterprise architekturu, ale tfeba
i hodnotu za vynaloZené penize — jestli dopad
chystaného systému za 500 miliont korun, tedy
napftiklad mnozZstvi transakci nebo zasazenych
lidi, odpovida vynakladané ¢astce.

Bude se hodnotit také uzivatelské rozhrani
(UX), aby stat sjednocoval, jak jeho systémy vypa-
daji, komunikuji a jak se chovaji, a aby se ¢lovék
v rliznych statnich sluzbach nemusel ucit rozdil-
nému ovladani. Budou se posuzovat technologie,
a to z pohledu, jestli jsou pro dany tcel vhodné,
zda jsou standardni a nehrozi silny vendor lock-
-in. Velkou otazkou samoziejmé bude, zda sluzba
muze béZet v cloudu.

Jde o zasadni systémovou zménu, kterd nebude
mit dopad druhy den, ale do péti let uz bude jeji
vliv vidét vSude.

DAVID SLiZEK

Séfredaktor serveru Lupa.cz. n
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Jsme socialni sit v redlném svété.
Poradame odborné akce od skoleni az po velké celodenni konference.
Online i Offline.

Co akce, to original.
Spickovi spikfi z CR i zahranici
atraktivni prostory i online podoba

dostatek prestavek pro networking
zaznamy z online konferenci
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Konference pod hlavickou TUESDAY
jsou vzdy zarukou kvalitniho obsahu

s pridanou hodnotou bez komercnich
prednaskovych kudrlinek. S BrandCloud.

pro jsme dlouhodobé i partnery
konferenci. Vzdy to byla spoluprace

na jednicku.
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> az 32 petaFLOPS vypocetniho vykonu
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