
DATA DRIVEN 
STRATEGY 



Online investice za skupinu v tuto 
chvíli dosahují už 75% investic do TV 

 
 

Podpořená znalost 
komunikace 

 

TV 
55% 

 

ONLINE 
43%  



2015 2016 
desítky 

kampaní 

na různé 

produkty 

jedna 

komplexní 

kampaň 

VS. 



Brand Výkon VS. 

Kolikrát naši kampaň viděl 
Zda si ji pamatuje 

Standardní výkonové parametry 
CPA, COV% apod. KPIs 



Mobile Desktop VS. 



Video demografie 
Demografická segmentace tak 
abychom co nejefektivněji 
doplňovali zásah TV kampaně [NÁZEV 

KATEGORIE]; 
[HODNOTA] 

FREKVENCE 5 

[NÁZEV 
KATEGORIE]; 
[HODNOTA] 

FREKVENCE 3 

[NÁZEV 
KATEGORIE]; 
[HODNOTA] 

FREKVENCE 2 



Branch Online VS. 

84% 3% 



Na co narážíme? 

Fulladserving 

Regulace  



¾ budgetu 

Programatic 

Direct buy  
Fulladserving 

DSP 

DMP 

SSP 



Data Management 
Platform (DMP) 

Campaign Data 1st Party Data 3rd Party Data 



Klient Neklient VS. 

Má u nás účet Nemá účet 

Jaký druh účtu má U které banky má účet 

V některý systémech i segmentace 
dle dalších produktů  



Jak bankuje 

• Používá internetové 
bankovnictví 

• Používá mobilní bankovnictví 

• Platí mobilem 

• Používá klientské webové zóny jiných produktů dceřinek? 

Investiční portál, hypoteční portál, portál ČSOB poj., Patria, Sousede.cz apod. 



Campaign data 
Viděl kampaň vs. Neviděl kampaň (pokud viděl, tak jaké všechny produkty) 

Pokud kampaň viděl tak kolikrát za jaké období  

Proklikl kampaň 

Strávil na webu nějaký čas 

Konvertoval 

Pokud používáme nějaké specifické 
kontextové či behaviorální cílení sbíráme 
si i tyto segmenty 



• Navštěvuje specifické weby 

• Čte specifický obsah 

Zemědělci 

Externí data (content) 



•Demografie 
•Behaviorální 
•Geografie  

Externí data 

VS. 



Transakční segmentace 

 

Příjem na účet 
Druhy výdajů 
Platební chování 
 

CRM data (budoucnost) 



Děkuji za 
pozornost ! 


