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Kasvo nábytek 

Prodejna a e-shop s nábytkem 

 

 

 

 

6 prodejen na Moravě: 

Zlín, Uherské Hradiště, Nový Jičín,  

Vsetín, Přerov, Prostějov 
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Kasvo nábytek 



www.seznam.cz 

Reklama Kasvo 

Kromě ostatních mediatypů  

Období kampaně: 6. 6. – 26. 6. 

 

Internet: 

Bannery:      HP Seznam.cz (cílení: kraje a int. vybavení) 

Cena:       550 tis. Kč  gross 

 

PPC kampaně: adwords, sklik, facebook 
Cena:        150 tis. Kč net 
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Kasvo na HP Seznam.cz 
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Kasvo na HP Seznam.cz 

4 500 000 zobrazení (cílení: kraje a interiérové vybavení) 
15 000 kliků 
500 tis. uživatelů (9x/RU/3 týdny) 
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Fungování průzkumu 

 
 
 
dotazováno 1066 lidí 
3 dny v každém týdnu 
po kampani 
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Bannery fungují 

Ano 
37% 

Ne 
63% 

Zaznamenání ban. reklamy Bannerové vizuály 
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Bannery fungují 

Ano 
37% 

Ne 
63% 

Zaznamenání ban. reklamy 

75 %   
 

Rozhodně 
ano; 44 

Spíše ano; 
31 

12 4 9 0 

Rozhodně ano Spíše ano

Ani ano, ani ne Spíše ne

Rozhodně ne Neví, bez odpovědi

Návštěvy díky ban. reklamě 
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(data v %) 

nakoupili dnes nenakoupili nepřišli nakupovat NA

 Přínos 
   31 % 
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Bannery fungují 

        Věková struktura 
Zaznamenali 

ban. 
reklamu (%) 

Celý 
vzorek 

(%) 

Věk 

18-29 let 18 13 

30-44 let 26 27 

45-60 let 30 30 

61 let a více 26 30 

Bez 
odpovědi 

0 2 
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Bannery fungují 

 
        Věková struktura 

Zaznamenali 
ban. 

reklamu (%) 

Celý 
vzorek 

(%) 

Věk 

18-29 let 18 13 

30-44 let 26 27 

45-60 let 30 30 

61 let a více 26 30 

Bez 
odpovědi 

0 2 

 Přínos 
   38 % 
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Nákup v minulosti 
 

Stálí zákazníci jsou budoucnost 
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Stálí zákazníci jsou budoucnost 
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Ano 
43% 

Ne 
57% 

Nákup v minulosti 
 

nakoupili 
dnes 

[PROCENTO] 

nenakoupili 
dnes 
48% 

Nákup i dnes  

Stálí zákazníci jsou budoucnost 

 každý 4. 
zákazník 
se vrátí 
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Výsledný přínos internetu 

1000 návštěvníků 

 

 

370 zaznamenalo 

reklamu 

 

278 přišlo 
 

117 zákazníků 



www.seznam.cz 

Výsledný přínos internetu 

z 1.000 lidí … 117 zákazníků 

průměrná hodnota objednávky: 8 300 Kč 

 

z každé 1000 návštěvníků 

tržby: 971 000 Kč + 25 % zákazníků nakoupí znovu 

 

Celkem: 1.213.000 Kč 
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Jak online reklama přivádí zákazníky 

na kamenné prodejny 

Pavlína Šedivá 

Vedoucí marketingu 



Cíle kampaně 

• hlavní cíl - zvýšit PNO on-line kampaní 

• analyzovat, kolik zákazníků na základě online 
oslovení nakoupí online a kolik off-line  

• porovnat úspěšnost jednotlivých zdrojů návštěvnosti 
mezi sebou 
 



Jak jsme postupovali 

• návrh koncepce, mediaplán a realizace agentura MarketUP 

• aplikace strategie SEE, THINK, DO, CARE 

• kampaň v reklamních sítích Seznam, Google, Facebook, RTB 

• sleva 35 % na nábytek a 15 % na bytové doplňky platná 10 dní  

 SEE THINK DO 



Měřitelné konverze: 
- Stažení kódu (PDF download) 
- Zaslání kódu na email 

 
Neměřitelné konverze: 

- Opsání kódu 
- Vyfocení kódu 
- Zobrazení kódu přímo on-line  

(mobilní zařízení) 

 

Jak jsme vyhodnocovali 



Zjištění 

• průměrná hodnota transakce v kamenné prodejně o 76% vyšší než  

    v e-shopu 

 31 %  
nákupů online 

 69 %  
nákupů offline 

 42%  
konverzí  z mobilů 

SEE 19 % 

% konverzí  

THINK 24 % 
 

DO 52 % CARE 5 % 



Hlavní závěry 

• zvýšení PNO pro online kampaně o 40 %  

 74 %  
obratu se uskutečnilo  
v kamenných prodejnách 

 26 %  
obratu se uskutečnilo  

na e-shopu 



Pavlína  Šedivá, Vedoucí marketingu, Sconto nábytek 

David Začal, Manažer oddělení pro klíčové zákazníky, Seznam.cz 

 

Děkujeme za pozornost 


