Srovnavaci studie televizi IPTV se zamérenim na 02 TV a T-Mobile TV
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STB puvodné konstruovan pro platformu Alcatel Lucent, nyni pouziva platformu
Nangu.tv, kde vSak softwarové znacné zaostava, zvlasté rychlosti odezvy na ovladac.
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Dalkovy ovladac

Set-top box je k dispozici ve dvou provedenich — standardnim, ur¢ceném k pfipojeni
pres ethernetovy kabel k modemu a provedeni Air, liSici se, jak nazev napovida,
typem pfripojeni, kterym je wi-fi.

Oba shodné jsou vyrobky némecké spolecnosti ip4.TV Gmbh a jsou navrzeny pfimo

k nativni podpofre platformy Nangu.TV.

Provedeni se lisSi dvéma hlavnimi znaky: nejvy$sim dostupnym rozliSenim, kterym je u
provedeni Standard 1080i a u provedeni Air 720p a dale jinym rozvrzenim zadniho
panelu. Jinak jsou pfistroje vzhledoveé zcela totozné, totozny je i dalkovy ovladac.
Screenshoty uZivatelského prostredi 02 TV ze zdroja spolecnosti O2.
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UzZivatelské prostfedi 02 TV —hlavni menu
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UZivatelské prostfedi 02 TV — sledovani programu + EPG
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UZivatelské prostredi 02 TV — sprava seznamu kanal{
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UZivatelské prostfedi O2 TV — Videotéka
Pujcit film MNowvinky
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Oz: The Great and Powerful
2013, 125 min
akeni a dobrodruzne
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Audio: cs, en

Kultovni reZisér Quentin Tarantino natedil jizanské drama z cbdobi
pied vwpuknutim Obéanské valky, jehok hlavnim hrdinou je otrok
Django. Ten ma and ziskat diky ndjemnému lovei lidi dr.
Schultzovi svobodu, pokud se mu povede dopadnout vrazdici
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UZivatelské prostfedi 02 TV — Nahravani
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UZivatelské prostiedi 02 TV — Aplikace
Aplikace > Pocasi 19. Gnora  6:52
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Arris VIP 1113 (T-Mobile)

STB Arris VIP 1113 (dfive Motorola)

Pristroj je celoevropsky znamy a hojné pouzivany v nékolika rGznych technickych
specifikacich. Zakladni firemni specifikace sice mluvi o Wi-Fi, ale obvykle neni
aktivovana. Je uréen i k montazi na sténu a skryté instalaci, nebot dalkovy ovladac
pouziva k pfenosu povelll radiovych vin. U T-Mobile pouZivaji totoZznou platformu
Nangu.TV. V republice ho pouzivaji kromé T-Mobile napfriklad Selfnet, Poda a dalsi,
bézi na ném i KUKI TV od Netboxu. V ciziné tfeba Movistar, Vokby Bredband nebo
Vizyon Turkey (sluzba PlayRoom). STB je ve skutecnosti pozoruhodné kompaktni (13
cm x 13 cm), ve srovnani kupfikladu s mobilnim telefonem Samsung Galaxy S 7 (14,25
cm vysky x 7 cm Sirky).

Screenshoty uZivatelského prostfedi T-Mobile TV via #Tcrowd
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Ukazka instalace na zed'

Sluzba PlayRoom - povSimnéte si zjednoduSeného ovladace. Dole hlavni menu.
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UzZivatelské prostredi T- Mobile TV — hlavni menu
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UZivatelské prostfedi T-Mobile TV — sledovani programi + EPG
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UZivatelské prostfedi T-Mobile TV — sprava seznamu kanald
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UZivatelské prostfedi T-Mobile TV — Nahravani
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UZivatelské prostredi Kuki TV — hlavni menu
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Screenshoty uZivatelského prostiedi ze zdrojl spolecnosti Netbox.




UZivatelské prosttedi Kuki TV — EPG a nahravani
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Uzivatelské prostredi Kuki TV — vlastni fazeni programf
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UZivatelské prostfedi Poda TV
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Screenshoty uZivatelského prostredi ze zdrojl spole¢nosti Poda



Nazev sluzby

Srovnavaci cast

1. Globalni prehled

[« « «Mobile~

Pocet programu 120 136
Ztohov HD 26 30
Pocet tarifa 3 3

Pocet dop. balicku 1 6
Videotéka Ano Ano
Obchodni model TVOD y SVOD 4
Zpétné prehravani 50 h 48 h
Nahravani Ano Ano
Velikost prostoru 100 h 60 h s
Typ prostoru Vzdaleny disk Vzdaleny disk
Multidimenze Ano Ne
Skryta instalace Ne Ano
Dalkovy ovladac IR 2) RF 6
Na vice zafizenich Ano Ano
Pocet zarizeni 4 3
Vlastni STB Ne Ne
Prondjem STB Ano Ne7
Za poplatek Ano 3 -
Vysvétlivky:

1) Pfistup do videotéky v cené. Kazdy titul za poplatek.

2) IR —infracerveny (nemoznost skryté instalace)

3) 1,- K¢ za STB iCan 3800, 49,- K¢ za STB ip4.tv EVO4-T

4) Za doplnkovy poplatek 99,- K¢ mési¢né bez omezeni poctu shlédnutych
tituld

5) Za 69,- K¢ mésicné dalSich 60 hodin diskového prostoru

6) RF —radiofrekvenéni pro moznost skryté Instalace

7) Jen na splatky. 1,- K¢ na misté a poté 23 x 100,- K¢ v mésicnich splatkach



2. Srovnani tarift jednotlivych spolecnosti

Vzhledem k tomu, Ze obé spolecnosti nabizeji tfi tarify, postavime si je vidy proti sobé.

evvs Vv

Nejprve nejnizsi, poté stredni a poté nejvyssi. Stav k 1. 5. 2016.

evvys

[« » «Mobile-

Tarif Zaklad
Pocet programu 67
Z toho vHD 10
Zakladni cena bez zavazku 1) 599, - -
Zakladni cena se zavazkem 2) 499,- 399,-
Cena bez zavazku s internetem 3) 399,- 299,- %
Cena se zavazkem s internetem 4 299,- 224, +x

Vysvétlivky:
1) Zakladni cenikova cena tarifu — bez zavazku, bez internetu, bez prondjmu zafizeni

2) Zakladni cenikova cena tarifu se zavazkem na 12 mésict u 02 a 24 mésicl u T-Mobile,
bez internetu, bez pronajmu zatizeni

3) Kombinovana cena tarifu s internetem od stejného poskytovatele, bez zavazku, bez
pronajmu zarizeni

4) Kombinovana cena tarifu s internetem od stejného poskytovatele a zdvazkem na 12
mésicl u 02 a 24 mésicu u T-Mobile, bez pronajmu zafizeni

*) Cena platna pouze do 30. 6. 2016
**) Do 30. 6. 2016, k tarifim Pevny Internet Standard a Pevny Internet Premium
U vSech tarifl T-Mobile nutno pripocitat 100,- K¢ mésicné jako splatku zafizeni

K Tarifu T-Mobile Zaklad bali¢ek HBO Zaklad na 6 mésict zdarma



b) Stredni tarif

[« « «Mobile-

Tarif Standard
Pocet programti 109
Z toho vHD 25
Zakladni cena bez zavazku 1) 699, - -
Zakladni cena se zavazkem 2) 599, - 499,-
Cena bez zavazku s internetem 3) 499, - 399,-
Cena se zavazkem s internetem s 399,- 319,- *4

Vysvétlivky:

1)

2)

3)

4)

Zakladni cenikova cena tarifu — bez zavazku, bez internetu, bez pronajmu zafizeni

Zakladni cenikova cena tarifu se zadvazkem na 12 mésicti u 02 a 24 mésict u T-Mobile,
bez internetu, bez pronajmu zatizeni

Kombinovana cena tarifu s internetem od stejného poskytovatele, bez zavazku, bez
pronajmu zatizeni

Kombinovana cena tarifu s internetem od stejného poskytovatele a zavazkem na 12
mésicl u 02 a 24 mésicu u T-Mobile, bez pronajmu zafizeni

*) Cena platna pouze do 30. 6. 2016

**) Do 30. 6. 2016, k tarifGm Pevny Internet Standard a Pevny Internet Premium
U vSech tarifl T-Mobile nutno pripocitat 100,- K¢ mésicné jako splatku zafizeni
K tarifu 02 L HBO, HBO HD, HBO OD do 30. 6. 2016 v cené.

K Tarifu T-Mobile Standard balicek HBO Zaklad na 6 mésici zdarma



c) Nejvyssi tarif

[« « «Mobile-

Tarif Premium
Pocet programti 120 136
Z toho vHD 26 30
Zakladni cena bez zavazku 1) 1049,- -
Zakladni cena se zavazkem 2) 949,- 899,-
Cena bez zavazku s internetem 3) 849,- 799,- %
Cena se zavazkem s internetem 4 749,- 711,- ++

Vysvétlivky:

1)

2)

3)

4)

Zakladni cenikova cena tarifu — bez zavazku, bez internetu, bez pronajmu zafizeni

Zakladni cenikova cena tarifu se zadvazkem na 12 mésicti u 02 a 24 mésict u T-Mobile,
bez internetu, bez pronajmu zatizeni

Kombinovana cena tarifu s internetem od stejného poskytovatele, bez zavazku, bez
pronajmu zatizeni

Kombinovana cena tarifu s internetem od stejného poskytovatele a zavazkem na 12
mésicl u 02 a 24 mésicu u T-Mobile, bez pronajmu zafizeni

*) Cena platna pouze do 30. 6. 2016

**) Do 30. 6. 2016, k tarifGm Pevny Internet Standard a Pevny Internet Premium
U vSech tarifl T-Mobile nutno pripocitat 100,- K¢ mésicné jako splatku zafizeni
K tarifu O2 XL v cené dopliikovy bali¢ek Kino v hodnoté 250,- K¢.

K Tarifu T-Mobile Premium HBO po celou dobu neomezené.

Tarif T-Mobile Premium obsahuje vSechny programy z doplrikovych bali¢ku.



d) Tarify dalSich poskytovatell

kukf kukf

Tarif Kuki Mensi Kuki Vétsi
Pocet programu 30 60
ZtohovHD 17 38
Cena 250,- 515,-

4 f.----‘ZOLET

ErODA
TV Start Pro zacatek Komplet
80 49 137
7 20 46
280,- 150,- 999,-
02TV AiIrMm

Pocet programi

Ztoho vHD 1
Maésicni pausal 399,-
Cena STB 1999,-
Nutno zakoupit Ne %
Pocet licenci 4

*) Set-top box neni nutny, jeho zakoupenim vsak klient ziskdvd moznost sledovat 02 TV
kromé mobilu, tabletu a pocitace také na béziné TV.

Soucasti je zpétné zhlédnuti a nahravani. Bez zavazk(, nutné jakékoliv internetové pfipojeni
libovolného poskytovatele alespon 6 Mbps (i pro HD).



T-Mobile mobilni televize

Start Komplet
Pocet programu 18 36
Cena 119,- 299,-

Nutna aplikace Mobilni TV. Nutny hlasovy tarif. Od 1. 5. 2016 aplikovan FUP.
Bez zdvazku, doporuceno pripojeni LTE.

Mozno dvé zafizeni soucasné.

Sluzba , Na vice zarizenich”

|« « «Mobile-

Pocet zafizeni 4 3
Typ sluzby Soucast tarifu Soucast tarifu
V cené tarifu Ano Ano
Zpétné zhlédnuti Ano Ano
Pocet hodin zpét 50 48
Nahravani Ano Ano

Pocet hodin 100 30



3. Doplinkové balicky

a) T- Mobile Televize

Nazev Rodina Sport Pro dospélé
Pocet programu 16 14 7
Z toho vHD 1 5 2
Mésicni poplatek 129,- 149,- 249,-
HBO Zaklad HBO Komplet Zahranicni
6 10 12
3 5 0
249,- 299,- 99,-
b) 02 TV

Doplrikovy balicek Kino
Obsahuje HBO, HBO HD, HBO2, HBO3, Cinemax, Cinemax 2.
Do 30. 6. 2016 cena 200,- K¢, od 1. 7. 2016 cena 250,- K¢

U tarifu O2 TV XL je tento balicek v cené tarifu.

c) dalsi poskytovatelé

Poda:
Nabizi balicky Mych 5 (120 K¢), Mych 10 (220 K¢&) a Mych 15 (300K¢).

Obsah balic¢kd Ize libovolné ménit 1x mésicné.



Netbox / Kuki TV

Nabizi bali¢ky Navic. Navic kanal (35 K¢), Navic 5 (150 K¢), Navic HBO
(250 K¢), Navic Cinemax (50 K¢).

Selfnet
Nabizi balicky Mych 5 (120 K¢), Mych 10 (220 K¢) a Mych 15 (300K¢).
Obsah balickl Ize libovolné ménit 1x mésicné.

Dale balicky Rodina, Volny ¢as, Sport a zdbava (vSe 110 K¢), MaxPack
(300 K¢), Filmbox Premium (100 K¢), HBO (200 K¢), HBO GO (61 K¢) a
Cinemax (200 Kg¢).

4. Zavér — pohledem klienta

02 TV (respektive dodavatel platformy) se tfi mésice potykal s chybou,
zpUsobujici predcasné ukonceni pretaceni nahravky s naslednym navratem do
menu. Vzhledem k tomu, Ze chyba se objevovala naprosto ndhodné, bylo
patrné pro dodavatele tézké chybu nasimulovat a odstranit. Patrné se tak jiz
stalo. Tato obtézujici chyba nebyla klientidm bohuzel nikterak kompenzovana.
Pfesto je novy STB ip 4.tv EVO-T oproti pfedchozimu STB prvni generace
hodnocen velmi pozitivné. ProtoZze umi fungovat s multidimenzi.

Co je vsak stale hodnoceno velmi negativné, je zruSeni bali¢kd. 02 je jedinym
poskytovatelem zminénym ve studii, ktery balicky zcela proti trendu zrusil.

Otaznik navic visi nad programy Digi Sport, které by mély byt udajné od nové
sezény z nabidky vyrazeny, alespon podle vyjadieni Lama Group.

Samostatnou kapitolou je T-Mobile, jejiz dcerina spolecnost T-Systems IPTV
testovala jiz nékdy roku 2010 a ndasledné spustila i ostry provoz IPTV sluzby pod
nazvem via TV. Byla pivodné urcéena pro nové budované developerské projekty
s optickou infrastrukturou.

Obzvlasté negativné hodnotim nemoznost online konfiguratoru balickd, které
je mozno zakoupit aZ po té, co klient fyzicky vlastni STB a aktivuje sluzbu. Tento
postup je znacné zpatecnicky a svédci o nepochopeni potencidlu online
obchodu v roce 2016.

Zamrzi chuda nabidka dokumentu (zcela pominuty rodiny Discovery a Viasat) i
sportovnich programu (chybi kupfikladu Sport 1 a 2, podle posledniho vyjadieni



na FB profilu T-Mobile 25. 4. ,,nejsou o zarazeni téchto programu zatim Zadné
informace”). Podotykam, Ze psano 28. 4. 2016. Co se naopak pochvalit d3, je
plnd nabidka slovenskych program( v HD.

Oproti viaTV byla rovnéz vynechana i Samoobsluha pro nakup balick(i pres STB.

Samoobsiuha Blastanneni Aplicace

Objednani doplnkovych sluzeb

Screenshot via TV (T-Systems)

Doplnéno 1. 5. 2016: T-Mobile prekvapiveé zcela v tichosti dnes béhem dne
doplnil programy, za jejichz nepfitomnost byl kritizovan. O prekotném zarazeni
novych programu svéddi i skute¢nost, Ze stranky T-Mobile https://www.t-
mobile.cz/t-mobile-tv nebyly jesté v 18:00 akutalizovany. Rovnéz o tom svédci i

nasledujici véta z nového ceniku platného od 1. 5.2016 : Tématické balicky Ize
objednat pouze k tarifu sluzby Mobilni televize, ktery byl aktivovan rezidentnim zakaznikem (nevim,
jak se spravné tento zakaznik oznacuje) po datu 1. 5.2016. (SluZzba musi byt viditelna v M(j T-Mobile).

Lze objednat libovolné mnozstvi Bali¢kd a libovolné je kombinovat. T- Mobile vSak pfislibil
brzkou napravu.

Jinak nutno ale konstatovat, Ze O2TV se prfekvapivé objevil velmi zdatny
konkurent, coz, doufejme, donuti spolecnost prestat se chovat malic¢ko jako
dinosaur, zapracovat na novych programech a tim nemyslim ty sportovni,
pfidat HD programy, ale hlavné: uvolnit nabidku tarifl pro internetové
pripojeni od jinych poskytovatell. Rovnéz zapracovani podobné véci jako Mych
nebo Navic kandl by bylo velice milé.

Jak 02, tak T-Mobile vsak v jedné véci zaostdvaji: v nabidce HD kanald. T-
Mobile se sice blizi k Netboxu/Kuki TV, ktera jich nabizi 38, ale satelitni Skylink
47 a kabelova UPC Horizon 50. Zde je zcela jisté prostor pro budouci Upravy.

Exkluzivné pro Digizone.cz zpracoval Petr Faistauer v dubnu a kvétnu 2016.


https://www.t-mobile.cz/t-mobile-tv
https://www.t-mobile.cz/t-mobile-tv

