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Modularni komunikacni IT systém

Daktela Chytra karanténa

Kategorie:
Komunikacni produkty

‘ Daktela, www.daktela.com

Prihlasovatel:

Daktela, www.daktela.com

tvdrce

Pouziti produktu: Daktela Chytra karanténa je moduldrni IT systém zajistujici kom-
nim principem a cilem celého systému je co nejrychlejsi kontaktovani infikovanych
0sob, zjisténi jejich Udajl a zejména rizikovych kontakt( s jejich naslednym kontaktova-
nim a uzavirenim do karantény. Daktela je tak centralnim systémem pro provoz nejvét-
8iho KC v CR pro cca 4000 agenttl. Soutasné je brana jako kriticky systém statu, kdy
musi splfiovat prisna bezpecnostni kritéria.

Popis produktu: Daktela Chytra karanténa je centralni aplikace, do které pristupuiji
vsichni agenti kontaktniho centra, a pres ni telefonicky vyhledaji nakazeného i rizikové
kontakty. Na zakladé ziskanych dat a nastavenych pravidel se Daktela stara o prioriti-
zaci vybéru téchto kontaktd. Systém je také pIné integrovan na dalsi klicové statni
systémy boje proti COVID-19 (napt. ISIN, eZadanka, eRoudka), &imZ zvysuje efektivitu
celého procesu boje s nakazou.

Zajimaveé vlastnosti produktu:

Automatizovana distribuce kontaktd na zakladé definovanych pravidel
Kompletni zajisténi komunikacni (volani, SMS) i evidencni (data) ¢asti

Vysoka automatizace proces( véetné automatického navolavani a rozesilani SMS
Rychla a jednoducha konfigurace

Extrémni Skalovatelnost

PInd integrace na kli¢ové statni IS

Oddélené a zabezpecené domény pro interni (statni) a externi (komercni)
pracovniky

Cena (bez DPH): 5,3 milionu K¢

NAVOLANI LEKARU K

EPIDEMIOLOGICKY FORMALNIMU ULOZENI HAVOLANI OS08 Vv
TELEFONNI ROZHOVOR S KARANTENY PRO KARANTENE K URONCENI
POZITIVNIM PACIENTEM PODEZRELE KONTAKTY KARANTENY

MNAVOLANI PODEZRELYCH AUTOMATIZOVANE
KONTAKTU POZITIVMIMO NAVOLANI OS0B V
PACIENTA KARANTENE KE ZISTENI
JENCH ZDRAVOTNING
E ‘l‘ STAVU E
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