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EDITORIAL

Vazené ctenarky, vazeni ¢tenari,

uz tfinacty listopad a polovinu prosince v fadé za sebou tra-
vim prevdzné psanim profilt inspirativnich osobnosti

z tuzemské scény informac¢nich technologii. Ale musim pfi-
znat, Ze projekt je to celoro¢ni, protoze vybrat na tficet zaji-
mavych osobnosti nelze za par tydnt. Ostatné uz ted jsem si
do excelové tabulky na pfisti rok zapsal prvni jméno.

Kazdorocné se snazim o vyrovnany mix ,,starych mazaka“
a mladych uspésnych nebo nadéjnych osobnosti, které se
snazim na ndsledujicich strdnkdch predstavit. Obcas si
nékdo medializaci nepfeje, ob¢as nékdo nezvladne spolu-
préci z ¢asovych divodd, obc¢as ale naopak by tam nékdo
velmi chtél byt, ale je obtiZné vysvétlit, Ze to ani zdaleka
nenf narokové misto pro kazdého, kdo se domnivd, ze je
IT osobnost.

BohuZel se mi letos na rozdil od jinych pfedchozich let
nepovedlo rozsifit pocet uspésnych zen, které by se v Zebricku
mély objevit. Doufdm, Ze to uz snad kone¢né pristi rok pijde
lépe.

Mate-li tipy na osobnosti, nevahejte a posilejte mi je, rad si
je zapi$u a pripadné zatadim do TOP IT osobnosti roku 2025.

Vérim, ze pro vas bude vdno¢ni ¢teni publikace TOP IT

Y v/

osobnosti inspirativn{ a né¢im vas obohati.

Pfeji vdm ptijemné proziti vdno¢nich svatkd. [ |
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Desatero zpusobu,

oVe

jak znicit svou IT kulturu

ISAAC SACOLICK

0d mikromanagementu po nedostatek inspirativni pragmaticke vize.
Jak mohou vedouci IT negativné ovliviiovat firemni kulturu, ¢asto neiumysiné.

\V4

éfové preferujici transfor-
S macnfi styl vedeni si uvédo-

muji, jaky vyznam ma IT kul-
tura pfi zavddén{ inovaci,
akceleraci byznysovych vysledkt
i snizovan{ provoznich a bezpec¢-
nostnich rizik. Bez silné IT kultury
je obtizné inspirovat tymy, aby nad
ramec svych béznych povinnosti
kooperovaly i s dal$imi sou¢dstmi
organizace, at uz jde o obchodni
oddéleni nebo datové védce.

Vyzkumy zabyvajici se vytvdre-

nim kultury vysoce vykonnych
tymu naznacuji, ze existuje nesou-
lad mezi tim, jak svou kulturu vni-
maji vedouci pracovnici, a tim, jak
ji vaimaji jednotlivi ¢lenové tymu.
Ve studii spole¢nosti Dale Carnegie
73 % lidrt povazovalo svou kulturu
za velmi dobrou nebo lepsi, kdezto
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u ¢lent tymu toto presvédcent vyja-
drilo jen 48 % z nich. A také 84 %
vedoucich pracovniki bylo presvéd-
¢enych o silné tymové spoluprdci,
kdezto mezi ¢leny tymu tento ndzor
sdilelo jen 60 % dotazovanych.

Péstovani vysoce vykonnych
tym, ndbor vedoucich pracovniki,
udrZeni talentt a neustalé zlepso-
vani digitdlnich KPI jsou charakte-
ristickymi znaky silnych IT kultur -
jejich metriky vSak zaostavaji za
CIO programy zaméienymi prave
na zlepSovdni kultury. A co huf,
problémy, které podkopavaji IT kul-
turu, se v téchto KPI nebo prizku-
mech spokojenosti zameéstnancti
nemuseji objevit celé mésice.

Podle mych zkugenosti maji CIO
Casto spravné umysly, ale nékdy se
dopoustéji neumyslnych chyb, které

I Péstovani vysoce
vykonnych tymii,
nabor vedoucich
pracovnikii, udrzeni
talenti jsou charak-
teristickymi znaky
silnych IT kultur.

mohou jejich IT kulturu znidit.

V neddvném ¢lanku o péti IT rizi-
cich, kterych by se méli CIO para-
noidné obdvat, jsem upozornil na
nékolik problémt kultury IT tyma
vcetné vyhoteni, nartstajictho
technického dluhu a opakujicich se
cyklt krizového fizeni. Ted prind-
$im deset dalsich zptsobd, jak
vedouci IT pracovnici poskozuji
svou IT kulturu - i to, jak se jim
vyhnout.

Uchylovani se k mikro-
managementu nebo
prikazové kontrolnimu
chovani
»Mikromanagement je jednim z nej-
rychlejsich zpiisobil, jak znicit IT kul-
turu,” ¥ika Jay Ferro, feditel pro
informace, technologie a produkty
ve spolec¢nosti Clario. ,,Kdyz CIO
nedtivéruji svym tymiim v rozhodo-
vdni nebo neustdle dohliZeji na kazdy
detail, potlacuje to kreativitu a ino-
vace. Vysoce vykonni profesiondlové
touzi po samostatnosti; pokud se citi
byt duseni mikromanagementem, bud
rezignuji, nebo odejdou do prostreds,
kde maji moznost predvést, co uméji.”
I kdyz se zku$eni CIO vyhybaji
ptikazovému a kontrolnimu cho-
vani, mize byt tézké vyhnout se
mikromanagementu, jestliZe jsou
pod tlakem. Misto toho, aby mu
podlehli, by ale méli zvazit pristupy
zaloZené na spoluprici:
B CIO by méli posilit a inspirovat
agilni tymy tim, Ze se vyhnou rigid-
nim terminovym pldntim, zddrazni,
na které oblasti zlepSeni vykonu je
tfeba se zaméfit, a poskytnou
tymiam ¢as na dobiti baterek po
vyznamnych poc¢inech.
B Méli by mérit prinos vyvojara
podle toho, jak tymy plni zdvazky,
podileji se na vzdjemné zpétné vaz-
bé a jsou ochotni k experimentam.
B A méli by usnadnit rozvoj sebe-
organizujicich standardd, v rdmci
kterych vedouci tymti, podnikovi
architekti a produktovi manazefi
prosazuji osvéd¢ené postupy a sta-
novuji designové zasady.



Dotazovani se na zpétnou
vazbu a jeji ignorovani

I kdyz CIO neni pfiznivcem mik-
romanagementu, IT zaméstnanci
snadno vyciti, kdyz vedouct pra-
covnici nenaslouchajf jejich
zpétné vazbé a ndvrhtim. ,,Jedno

z mych zlatych pravidel zni:,Na
vasem ndzoru zdlezi,” pokud vsak
chcete sviij tym demotivovat a demo-
ralizovat, stali se zeptat na piipo-
minky a pak je diisledné ignorovat,”
tika Joe Puglisi, CIO ve spolec-
nosti 10Xnewco. ,,S takovou budete
mit brzy mléici a frustrovanou sku-
pinu zaméstnanci.*

CIO se mohou tomuto chovani,
které ni¢i kulturu, vyhnout tim, ze
budou reagovat na ndzory a zpét-
nou vazbu, i kdyby ne hned.
Sprévni $éfové zpétnou vazbu zopa-
kuji a zaznamenaji. To poskytne cas
na prezkoumani moznosti, dolozi,
kdy zpétnd vazba generuje zmény,
i to, ze vedoucim pracovnikiim na
néazorech ostatnich zélezi.

Prace na dalku a nerovno-
vaha mezi pracovnim

a soukromym Zivotem
Jednou z oblasti, kde by méli IT
$éfové zjistovat zpétnou vazbu, je
hybridni price, prace na dalku

a pripadné zmény souvisejicich
zdsad. Rozpory mezi touhou
zaméstnancl v oblasti rovnovdhy
mezi pracovnim a soukromym zivo-
tem a firemnimi zdsadami nebo
rigidnim p¥istupem vedouctho
mohou IT kulturu poskozovat.

Tyto konflikty maji ¢asto dopad
zejména na mladsi zaméstnance,
pro které rovnovaha mezi pracov-
nim a soukromym zivotem predsta-
vuje prioritu. ,,Vedouct pracovnici se
museji zaméFit na své zaméstnance,
protoZe talent je klicovym diferencid-
torem, ktery ddvd kazdé organizaci
konkurenéni vphodu,“ fikd Anurag
Dhingra, generalni manazer spole¢-
nosti Cisco Collaboration.
»Nebudete-li brdt hybridni prdci
v potaz, mizete odradit spoustu
talentii. Lidé chtéji mit mozZnost prijit
do kanceldre, kdyz chtéji komuniko-
vat a kreativné pracovat v tymu, ale
chtéji taky ¢as, kdy se mohou neru-
Sené zamérit na konkrétni vikol.“

CIO by proto méli spolupracovat
s persondlnimi $éfy a usilovat
o zlep$eni zaméstnanecké zkuse-
nosti, a to zejména v organizacich,
kde se pracovni prosttedi IT potfe-
buje odlisit od prostfedi ostatnich
oddéleni.

Absence pragmatické

vize inspirujici ke zméné
.Veskerd transformace je stavem bu-
doucnosti a vyzaduje formulovdni
toho, jakych vysledkii chcete jako digi-
tdlni firma dosdhnout,” ¥ikd doktorka
Joanne Friedman, generalni reditel-
ka spole¢nosti Connektedminds.
,CIO se museji zaméfit na celkovy ob-
raz, se svymi tymy jej rozebrat na sou-
¢dsti a pak predstavit jako pragmatic-
kou vizi, kterd inspiruje ke zméné.*

Friedman zduraznuje pragmatic-
kou vizi z nékolika dtivodii:

B Nemit definované posldni a vizi
ni¢{ kulturu, protoze IT tym nevidi,
jak jeho usili ovliviiuje vysledky
organizace.

B Sdélovani vagni vize mize vést
k nejistoté ohledné organizac¢nich
cilti tymu a vytvaret neefektivitu,
maji-li tymy interpretovat organi-
zacni priority.

B Az prili$na specifikace vize
miize byt svazujici a ponechdva jen
malo svobody pro inovace.

Spickovi CIO pretvéteji IT jako
soucdst transformacéni vize, kterd
inspiruje IT tym, zaméstnance,
zainteresované strany a vedouci
pracovniky k experimentovani
a prosazovani zmén. Tito CIO se
také vyhybaji manazerskym chybdm
pti digitdlni transformaci tim, Ze
vedou IT tymy k tomu, aby podpo-
rovaly ptijeti FeSeni koncovymi uzi-
vateli, ziskdvaly zpétnou vazbu
a iterativné vylepsovaly feseni.

Sdélovani vagni
vize miiZe vést
k nejistoté ohledné
organizacnich cili
tymu a vytvaret
neefektivitu, maji-li
tymy interpretovat
organizacni priority.
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Zahlcovani akoly
a ponechavani
bezbrannych tymu
Jednim z nejvaznéjsich problémd,
kterym celi transformac¢ni CIO,
jsou neustdlé pozadavky na chopeni
se dalsich projekt, realizaci vét-
$iho rozsahu nebo piijimdni sibe-
ni¢nich termind. Nadmérné
zavazky odporujici tomu, ¢eho
mize IT oddéleni rozumné dosaho-
vat, jsou sice problémem, ale IT
kulturu hlavné ni¢i, jestlize se $éfo-
vé pfi takovém zahlcen{ za své pod-
fizené nepostavi.

»IT demoralizuje, jestlize chybi
smér a strategie a CIO odkyvd vse,
o co si vedeni firmy fekne, bez ohledu
na to, zda na to md IT tym kapacitu,”
fikd Martin Davis ze spole¢nosti
Dunelm Associates. ,,AvSak IT kul-
turu zcela nici, kdyz CIO nechrdni
tymy pred rozzlobenym nebo zklama-
nym vrcholovym vedenim podniku
a zainteresovanymi stranami.

Spi¢kovi vedouct si vynucujf sta-
novenfi priorit tim, Ze prosazuji kon-
senzus ohledné nejstrategictéjsich
priorit a sdéluji své kapacity pro
dalsi projekty. Kazda transformacni
iniciativa vyzaduje digitdlni vedeni
a skvély $éfové si uvédomuji, ze zvy-
Senfi kapacity pro dosazeni tspéchu
ve vice projektech vétstho rozsahu
vyzaduje rozsiten{ fad jejich tymu.

CIO by nikdy neméli dopustit,
aby se jejich podtizeni zodpovidali
na$tvanému nebo zklamanému P

www.cio.cz | www.cw.cz V
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vedeni sami, naopak by oni méli byt
témi, kdo zprostiedkuje diskuzi
o tom, jaké zmény jsou potreba.

Prosazovani agilni

kultury bez jejiho

pFijeti stakeholdery
Retrospektiva je agilnf obfad na
konci sprintu, aby tymy prodiskuto-
valy svou vykonnost a moznosti
neustdlého zlepSovani. Pokud jsou
stakeholdefi zklamani nebo rozzlo-
beni, ¢asto dochdzi k rozporu mezi
jejich roli v agilnim piistupu, odpo-
védnosti produktového manage-
mentu a viaimanym vykonem agil-
niho tymu.

Prestoze mnoho CIO ve svych
tymech ptijalo metody agilniho
fizeni, mohou existovat zna¢né roz-
pory se stakeholdery, ktef{ hledaji
tradi¢ni prisliby projektového
fizeni v duchu hesla ,,v dany ¢as,

v daném rozsahu, s danym rozpoc¢-
tem a dané kvalité®,

Prosazovani agilniho fizeni v IT
bez edukace stakeholdert ni¢i IT
kulturu, protoze odpovédnost za
zménu je pak pfendSena na tymy.
Chtit po agilnich tymech, aby k této
zméné privedly i stakeholdery, sni-
zZuje jejich produktivitu. CIO by tak
méli podniknout kroky ke vzdéla-
vani stakeholderd o tom, proc a jak
v oblasti digitdln{ transformace pro-
sazuji agilni pfistup.

Neschopnost komunikovat
strategické zmény

Problémy CIO s komunikaci se
mohou stat pro IT tymy kulturni
bariérou. Kdyz vedeni firmy méni
strategické priority nebo oznamuje
zdsadni organiza¢ni zmény, museji
mit CIO k dispozici prostor, aby
tyto zmény sdélili svym podfize-
nym. Tymy, které tvrdé a rychle
pracuji na ptivodnich cilech, se
budou pravdépodobné ptat, pro¢
ke zméné dochdzi a pro¢ firma
pfehodnocuje priority.

»CIO mohou netimyslné poskodit
IT kulturu tim, Ze nekomunikuyjt,
proc;, kterd stoji za rozhodnutimi,”
tikd Jay Ferro. ,,Kdyz jsou zmény pro-
vddény netransparentné a bez p¥i-
spent tymu, plodi to nejistotu a odpor.
Kultura postavend na diivere a spolu-
prdci vyzaduje, aby IT $éfové podpo-
rovali otevreny dialog a umoznili
tymiim pochopit a sladit se s $irsi vizi
spolecnosti.”

Spickovi CIO vytvéteji komuni-
kac¢nf strategie a planuji pravidelné
dialogy se svymi tymy. M¢li by byt
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aktivnimi posluchaci, aby jejich
tymy mohly sdilet zpétnou vazbu

a ndpady. Kdyz vSak dojde k aktuali-
zaci strategického sméfovani spo-
le¢nosti, maji k dispozici férum,
kde novinky sdéluji a odpovidaji

na dotazy.

P¥iliS technického Zzargonu
podkopava duvéryhodnost
CIO, ktefi nedokdzou ziskat
vykonny vybor a predstavenstvo pro
investice do zlep$eni zabezpecent,
modernizace infrastruktury nebo
snizeni technického dluhu, demo-
ralizuji IT zaméstnance, jiz se

v téchto oblastech kazdodenné
potykaji s problémy. Lidfi musej jit
prikladem také tim, ze budou men-
torovat transformac¢ni pracovniky
pii pfipravé prezentaci velkych
investic, pfi nichz je tfeba se
vyhnout technickému Zargonu,
ktery muZe vedeni firmy mast.

,Castou chybou, které se CIO
dopoustéji, je pouzivdni prilis technic-
kého jazyka p¥i komunikaci s predsta-
venstvem a ostatnimi ¢leny vedeni
firmy,* ¥ikd Eric Johnson, CIO ve
spole¢nosti PagerDuty. ,,CIO se
museji stdt, vicejazyénymi‘ komuni-
kdtory, ktefi preklddaji technické
koncepty do obchodnich vysledkii,

a vyhnout se izolaci diilezité prdce IT
a technického tymu od zbytku
organizace.

CIO se mohou na schtizich pred-
stavenstva dopoustét zasadnich
chyb, jako jsou pftilis slozité odpo-
védi nebo li¢eni katastrofickych
scénart pri obhajovani investic do
zabezpeceni. épatné komunikace
poskozuje jejich divéryhodnost,
coz muze mit dopad na celkovou IT

Spatna komuni-
kace poskozuje jejich
duvéryhodnost, coz
miize mit dopad na
celkovou IT kulturu.

kulturu. ,,Tato komunikac¢ni mezera
nejenze potlacuje inovace, ale miize
vést k nesouladu mezi IT iniciativami
a $irsimi obchodnimi cili, coz podko-
pdvd IT kulturu i prileZitost prezento-
vat technologie jako skute¢nou hnaci
silu transformace podniku,“ dodava
Johnson.

Akceptovani nedostatecnych
vykonii tym i jednotlivci
Martin Davis se podélil o klicovy
zabijak IT kultury. ,,Neschopnost
vyporddat se s klicovym clenem tymu,
ktery md neptiznivy vliv na ostatni,”
fikd. Ostatni CIO sdileji podobny
nézor, protoze rozptylovani a nedo-
state¢nd vykonnost maji dopad na
cely tym a CIO svym nerozhodnym
jedndnim poskozuji divéru.

»Jednim z nejskodlivéjsich zpii-
sobtl, jak znicit IT kulturu, je prilis
dlouhé drzeni nevykonnych pracov-
nikii,“ dodava Ferro. ,,KdyzZ vysoce
vykonni pracovnici vidi, Ze jsou tole-
rovdny nizké standardy, podkopdvd to
jejich motivaci a vede k odporu. CIO
museji jednat rozhodné, poskytovat
pottebnou podporu pro zlepsovdni,
ale také védét, kdy je ¢as zasdhnout,
aby ochrdnili celkovou dynamiku
tymu.

Doporuceni pro feseni nedosta-
te¢nych vykont zahrnujf rychlé pri-
jeti opatfent, vyjasnéni toho, co je
tfeba zménit, definovdni méfitel-
ného pldnu zlepseni a rozhovor
s celym tymem o vykonnostnich
standardech. CIO by se méli
o postupech pfi fizeni pldnt na
zlep$eni vykonnosti poradit také se
svymi HR kolegy.

Ukazovani na chyby

a prisvojovani si

veskerych zasluh

»Tymového ducha mtiZete snadno roz-
drtit tim, Ze si budete p¥ipisovat ves-
keré zdsluhy za v§echna vitézstvi

a zdrover vefejné ukazovat prstem na
cleny tymu, kteti jsou zodpovédni za
kazdou chybu,” ikd Joe Puglisi.
Dilezité ponaucent je, ze CIO
museji vést s piistupem zaméfenym
na tym. Je to tym, ktery reaguje na
problémy, vytizuje pozadavky kon-
covych uZivateld, zlepsuje bezpec-
nostn{ pozici organizace, pfinasi
inovace a 1{df digitéln{ transfor-
maci. CIO za sebou potfebuji mit
oddany, cilevédomy a neustdle se
zlepSujici tym. Souddsti sprdvného
nastaveni IT kultury je pfitom i roz-
voj nad$eni pro experimentovani,
uceni se a dosahovani vysledka. ®



Nabidka prace?
Vysnény dzob muze byt past!

KARIN LINDSTROM

Sofistikovany phishing faleSnych naboraft je na vzestupu. Pozor, kde se nechate
zaméstnat, kdyz chcete zménit svou hvézdnou kariéru.

odle nejnovéjsi zpravy evrop-

P ské agentury pro bezpecnost
siti a informaci Enisa se

kyberzlocinci stale ¢astéji zamétuji

na soukromé ¢ty na LinkedInu

a WhatsAppu. Jsou totiz méné bez-

pecné nez firemni ucty. Vydavaji se

na nich za néboréfe, ktef{i se zamé-

fuji na lidi na vy$sich pozicich

s lakavymi nabidkami préce.

Nékdy je tézké je
prokouknout
Expert na kybernetickou bezpe¢-
nost Emanuel Lipschiitz pfed néko-
lika mésici opustil spole¢nost Cons-
cia Sweden, kterou pred 27 lety
zaloZil pod ndzvem Netsafe. Za
jeden mésic byl vystaven hned
dvéma takovym pokustim, jednou
prostiednictvim sité LinkedIn
a podruhé prostfednictvim aplikace
WhatsApp.

»Tento trend zacali severokorejsti
hackefi, kteti se vyddvali za ndbordre

pracujici pro spolecnost Meta. A tak
to ¢asto zacind — Ze kyberzlocinci

a dalsi podvodnici jdou po tspésnych
a vysoce postavenych lidech ze stdtni
spravy, ¥ika Lipschiitz.

»Jd sdm jsem dostal zprdvu pres
WhatsApp i ptes LinkedIn s nabidkou
prdce. Obé sly snadno prokouknout.
WhatsApp mé pred odesilatelem sdm
varoval a na LinkedInu si ani porddné
nevytvofil sviij profil a neméli jsme
Zddné spolecné kontakty.“

Ale to, ze lidé, ktef1 se pokusili
Lipschiitze podvést, nebyli prilis
zku$eni, neznamend, Ze jini kyberz-
lo¢inci nemohou byt v této tech-
nice naboru pracovnich mist lepsi.
U profilt, které predstiraji, Ze pra-
cuji at uz ve skute¢nych firmach
nebo ve fiktivnich organizacich,
pro které dokonce vytvotili webové
stranky, muaZe byt obtiznéjsi podvod
prokouknout. Tim spis, daji-li si
zéleZet i na vybudovdani sité kon-
taktt na LinkedInu.

I U profilii, které
predstiraji, Ze pracuji
ve skutecnych fir-
mach nebo ve fiktiv-
nich organizacich,
pro které vytvorily
wehove stranky,
miize byt obtiznéjSi
podvod prokouknout.

TOP IT OSOBNOSTI

»Pokud mdte s clovekem, ktery se
vdm ozve, nékolik spolecnych kon-
taktii, jste méné podeztivavi,” fika
Lipschiitz. ,,Kazdy md rdd lichotky,
a pokud vds kontaktuje ndbordr,
ktery nabizi pozici o stupern vys
u konkurence, je snadné se nechat
unést.“ V dalsi fazi musite nékde
kliknout a vyplnit informace a v tu
chvili uz si do systému poustite
malware. Je zndmo, Ze takto napfi-
klad s nabidkou pracovniho poho-
voru ldkajf vyvojdfe hackefi ze
Severni Koreje.

Riizné motivace

Divod pfistupu k vasemu uctu se
muze li$it v zdvislosti na tom, kdo
na vds ito¢i. Motivem muze byt zis-
kat piistup k vasemu jménu

a znacce nebo se dostat do spolec-
nosti, pro kterou pracujete. ,,Pokud
jde o obycejnéjsi podvodniky, miiZe to
byt podvodné vyldkdni vasich penéz,
ale pokud jde o profesiondInéjsi
aktéry, mohou se zamé¥it na pristup
k vasi firmé a jejim datim, fikd
Lipschiitz.

Tim, Ze své cile kontaktuji pro-
stfednictvim soukromych uctd, se
k nim kyberzlo¢inci dostanou sndz,
protoze u soukromych G¢ta je dro-
venl zabezpeceni nizsf nez u téch
firemnich.

Jak se chranit

Jak tedy postupovat, abyste se
ochranili a zaroven neodmitali legi-
timn{ nabidky prace? Lipschiitz ma
nékolik konkrétnich rad:

Za prvé byste si méli vzdy ovérit
totoZznost osoby, kterd vds kontak-
tuje, i kdyz se tvdfi jako legitimni
profil, a kontaktovat ndborové spo-
le¢nosti pfimo prostfednictvim
jejich oficidlnich kandld.

Pokud mdte o obdrzenou
nabidku skute¢ny zdjem, je dilezité
pouzivat zabezpe¢enou komunikaci
a trvat na komunikaci prostiednic-
tvim oficidlnich kan4lt spole¢nosti
nebo e-mailu.

A jako vzdy neotvirejte pode-
zrelé prilohy, zejména pokud pfti-
chdzeji z nezndmych zdroji pro-
stfednictvim aplikaci pro zasildni
zprév. K aktualizacim zabezpeceni
pristupujte téméf fanaticky —
dbejte na aktudlnost opera¢nich
systému a vSech aplikaci, abyste
snizili rizika, a nainstalujte si do
chytrého telefonu a osobniho po¢i-
tace bezpec¢nostn{ aplikace, které
dokazou odhalit skodlivé odkazy
a malware. |
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Proc IT manazeri nedokazou
prekonat ocekavani?

MARY K. PRATT

IT manazeri mohou brzdit tymy v dosahovani prvotridnich vysledki.
Dlivodem miiZe byt nedostatecné proskoleni nebo nejasné priority.

Prinasime vam navod, jak nejbéznéjsi prekazky prekonat.

ytvoreni skvélého tymu je jed-
\/ nim z nejdtlezitéjsich dkola

pro kazdého lidra. Je to také
jeden z nejndro¢néjsich ukola. Pora-
denska spole¢nost Gartner oznacila
strategii rozvoje IT talentt za jeden
z péti ,nejbolestivéjsich” tkolt kaz-
dého CIO. Aby dnes totiz mohli CIO
sestavit vysoce vykonny tym, museji
vénovat zvld$tni pozornost svym
manazerskym faddm. Dobf{ mana-
Zefi jsou klicem nejen k ndboru
a udrzeni vétsiny IT pracovnika, ale
také k zajisténi toho, aby prdce v IT
byla odvddéna kvalitné.

,Je odpovédnosti CIO, aby témto
manazeriim pomohl uspét,” fikd Ken
Piddington, viceprezident a CIO
spole¢nosti US Silica a poradce
CIO s pfiznanou ,,va$ni pro rozvoj
talentt. PfestoZe jsou manazefi
pro uspéch podniku klicovi, Pid-
dington a dalsi fikaji, ze se stéle
setkdvajf se spoustou takovych,
ktefi nedokdzou naplnit o¢ekavani.

Zde je deset nejcastéjsich
davodd, pro¢ IT manazefi neu-
spéji — a osvédcené strategie pro
odstranéni hlavnich pric¢in.

Nejsou vyskoleni

na manazery

Mnoho IT manazeru si vyslou-
zilo své manazerské pozice tim, ze
se osvédcili v predchozich rolich,
Casto technickych, 1ikd Bev Kaye,
zakladatelka a generalni feditelka
poradenské spole¢nosti
BevKaye & Co, ktera se zabyvd roz-
vojem a udrzenim zaméstnancu.
Proto jsou vét$inou jen mélo nebo
vibec neskoleni v tom, jak fidit
lidi — coz je téma, které je v IT pro-
tesi dlouhodobym problémem.

Ale abychom byli spravedlivi,

nejen v IT. Ndborovd a poradenskd
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spole¢nost Robert Walters v pru-
zkumu mezi evropskymi odborniky
zjistila, Ze 35 % manazerti neabsol-
vovalo zddné manazerské skoleni.
V dussledku toho nejsou plné vyba-
veni pro vykon své price, natoz aby
ji vykonavali vyjime¢né dobfe, rikd
Kaye, autorka knihy Help Them
Grow or Watch Them Go a nékolika
dal$ich na téma rizeni
zaméstnancu.

Formalni skoleni muiiZe podle ni
pomoci tento stav zménit. Uzite¢ny
v8ak mize byt také interni mento-
ring zkuSenéjsich kolegti, ktefi
dokdzou naucit, jak komunikovat
s podfizenymi a byt inspirativnéj-
$imi lidry.

Nehodi se na danou

pozici

Tendence v IT povysovat
zaméstnance, kter{ vynikaji jako
technologové, do manazerskych
roli nenf jedinym divodem, pro¢
manazer muze nesplnit o¢ekdvani.
Takovi odbornici mohou byt super-
hvézdami — ale mozna ne v mana-
zerské roli, do které se dostali, fika
Steve Agnoli, instruktor a kou¢ pro-
gramu CIO Executive Program na
Heinz College pti Carnegie Mellon
University. Najit spravného ¢lovéka
je podle Agnoliho samo o sob¢ zis-
kana dovednost.

Vedoucim pracovnikiim v oblasti

IT radi, aby nejprve pochopili, jaké
dovednosti kazdd manaZerska po-
zice potiebuje, a na zdkladé toho
urdili, kteti kandidati maji vzhle-
dem k ndrokiim na danou pozici
dobré predpoklady uspét. Pokud
préce vyzaduje stabilni, metodicky
piistup, je nepravdépodobné, Ze by
na této pozici vynikl impulzivni
clovéek.

Pokud prace
vyZaduije stabilni,
metodicky pristup,
je nepravdépodobné,
Ze by na této pozici
vynikl impulzivni
clovek.

Agnoli vsak varuje pred tim,
abyste i od dobfe vybraného kandi-
déta oc¢ekavali, ze hned od zacatku
splni nebo pred¢i o¢ekavani. CIO
a dalsi vedouci pracovnici by misto
toho méli svym manazeriim poma-
hat v ristu do jejich role tim, ze
urci, kde pottebuji dalsi zkusenosti,
$koleni a mentoring, aby mohli
danému ,,¢lovéku pomoci splnit
asnad i prekonat o¢ekdvdni a pak se
presunout na dalsi pracovni pozici®

Neznaji ocekavani

Dal$im ddvodem, pro¢ IT

manazefi nemuseji splnit
vysoka oc¢ekavdndi, je to, Ze nikdo
netekl, jaka tato ocekdvani jsou.
Podle Erika Blooma, vykonného
feditele spole¢nosti IT Manage-
ment and Leadership Institute, jde
o Casty problém: ,,Jako vedouct pra-
covnik bych mél byt schopen vysvétlit,
jak vypadd mimorddnd prdce a co
odli$uje dobrého manazera od mimo-
fddného.* Takové rozhovory pry
museji jit do detaild.

.Netikejte manazertim jen to, ze
by méli byt vyjimecni. To je obecny
termin. Musite byt konkrétni. Vedét,
co znamend prekracovdni ocekdvdni.*

Bloom fik4, Ze manazefi, ktei{
prekracuji o¢ekdvdni, obvykle spl-
nuji vSechny pozadavky na svou pra-
ci a délaji to zptisobem, ktery pfina-
$i mimotadnou hodnotu. Naptiklad
manazer, jehoz tym dodd prdci véas
a v ramci rozpoctu, splnuje ocekd-
vani, zatimco manazer, ktery tak
¢ini zptisobem, Ze ¢lenové tymu
a obchodn{ partnefi maji z prace
dobry pocit, a tim zlepsuji povést IT
v organizaci, prekracuje o¢ekdvéni.

Nerozhoduji

o prioritach

Spole¢nost Gartner zjistila,
ze manazerii si na sva bedra berou
0 51 % vice povinnosti, nez jsou
schopni zvlddnout. Agnoli to vidi
i v IT, protoZze mnoho manazert se
snaz{ reagovat na vSechny poZza-
davky, které jsou na né kladeny.
V dusledku toho mohou mit



navzdory veskeré své tvrdé prici
neuspokojivé vysledky. Podle Agno-
liho tomu tak ale byt nemusi. CIO
by méli manazerim pomoci stano-
vit priority tim, Ze jim poskytnou
jasnou predstavu o obchodnich
cilech organizace a préci v oblasti
IT, kterd tyto cile podporuje.

,CIO je ten, kdo urcuje smér
a strategii, kterou feditelé, IT mana-
Zeti a IT pracovnici realizuji, takze
pokud zde dojde k nejasnostem,
ovlivni to pracovniky na nizsich pos-
tech. CIO je zodpovédny za to, aby
manazefi méli jasno v tom, co je
potieba,” fika Agnoli. Podle néj
museji CIO i jejich pfimi podfizeni
udrzovat fokus a nezahlcovat se
vedlejs$imi projekty. ,, Zjistéte, jaké
pozadavky maji vasi manazefi,
a nastirite jim priority. Pokud se tyto
priority zméni, pak podle toho
upravte jejich prdci,“ dodava.

Jsou pFilis vstFicni

Aby se IT oddéleni nestalo

prekazkou a nebylo vnimdno
jako ,,oddéleni neochotnych®,
mnoho vedoucich IT pracovniki
pojalo opa¢ny pfistup a vSechny
pozadavky se snazi vytizovat
kladné.

»Maji tendenci fikat na vSechno
ano,” komentuje Larry Bonfante,
zakladatel a generdlni feditel spo-
le¢nosti CIO Bench Coach.

»Pokud feknete ano na vSechno,
miizete byt populdrni na proni
pohled, ale stanete se velmi neoblibe-
nymi, kdyz to nedokdzete splnit.“
Manazefi, kter{ chtéji zvysit svij
vykon, si podle néj museji stanovit
hranice. To nutné neznamend, Ze
museji fikat neustéle ,ne", ale
museji si dokdzat urcit priority.

»A museji se naucit, Ze odpovéd na
pozadavek zni:,Jak a kdy?“ A Bon-
fante doplnuje priklad: ,,Musejt
napiiklad ¥ici:,Vzhledem k soucasnym
finanénim a lidskym zdrojiim, které
mdme, miizeme udélat tii z péti véct,
které pozadujete. Které jsou ty nejdii-
lezitéjsi? Co miizeme upozadit?*“

Dostatecné

nenaslouchaji

Podle koucky Sue Kozik
mohou rychlost a nadseni pracovat
proti Gspéchu. Rikd, #e manazefi —
a zejména ti mladsi, ktef{ jsou ve
svych funkcich novi — chtéji pro-
blémy fesit okamzité, protoze
chtéji prokdzat svou hodnotu a pro-
toze jako technologové jsou na
feSeni problému zvykli.

»Proto prestdvaji pilis brzy
naslouchat a zacinaji jednat diiv, nez
maji v§echny informace.“ Tato ten-
dence muze byt podle ni umocnéna
nedostate¢nym vhledem do pod-
niku, jeho provozu a problémd,
ktery mnozi IT manazefi ¢asto stale
maji.

.Neznaji zpiisob, jakym funguje
byznys, nejsou na to ani tolik zvédavi,
protoze se soustiedi na IT, a chtéji své
obchodni protéjsky vtdhnout do svéta
IT, misto aby se oni ponofili do jejich
svéta byznysu,* ¥ikd Kozikova. To
miize vést k technicky skvélému
feSeni, jimz si svou manazerskou
pozici obhdji, ale nepfinasi to pfi-
danou hodnotu, kterou vyzaduji
jejich nadfizent.

Kozikovd je presvédcend, ze CIO
i samotn{ manazefi se mohou vysko-
lit k dosahovéni $pickovych vysled-
ki tim, ze budou hledat prilezitosti,
kdy mohou jako manazefi zapojit
své obchodni partnery do diskuzi
i mimo formdln{ ¢asovy rdmec roz-
béhnutych projektd. To mize napfi-
klad znamenat, Ze se manazefi zu-
Castni strategické porady nebo se
setkaji s vedoucimi oddéleni, aby si
je vyslechli a poucili se.

Nejsou klony

Z4dn{ dva pracovnici nejsou

stejni a je pravdépodobné, ze
manazeti majf jiné silné a slabé
stranky a zptisoby prdce nez jejich
nadfizeni. Néktefi nadfizeni na to
v8ak zapominaji, poznamendava
Piddington.

»Casto ocekdvdme, Ze manazefi
budou jako my. Myslime si, Ze by méli
néco umét, protoze jsme to tak délali
my, ale musime si uvédomit, ze kazdy
manazer je jiny. Také pracujeme
jinak, a jen proto, Ze nékteré véci byly
pro nds snadné, nemtizeme predpo-
klddat, Ze jsou snadné pro kazdého,“
Fikd.

Lidri by tak neméli chtit nebo
vyhledavat manazery s naprosto
stejnymi pfednostmi nebo pristupy,
jaké maji oni nebo jini vedouci pra-
covnici. Ostatné vyzkumy potvr-
zuji, Ze rozmanitost mysleni a zku-
$enosti je pro pracovisté a uspéch
organizace pfinosna.

Vrcholové vedeni by to mélo mit
pri hodnoceni svych manazert na
pameéti, aby se ujistilo, Ze své mana-
zZery koucuje a vede tam, kde je to
potieba, a jak je potfeba, a stejné
tak je dulezité, Ze je posuzuje podle
jejich zasluh, a ne podle toho, zda
jsou klony jich samotnych.

Lidii by nemeéli
chtit neho vyhledavat
manazery s naprosto
stejnymi prednostmi
nebo piistupy, jaké
maji oni nebo jini
vedouci pracovnici.
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Dosahli vrcholu

Manazefi, ktefi neptekracuji

ocekdvdni, toho moznd jsou
schopni, ale nékde se podle Pid-
dingtona mohli zaseknout.

.Nékteri se moznd prilis zabydleli
tam, kde jsou, a moznd nemaji moti-
vaci, a v takovém p¥ipadé budou
potiebovat tuto motivaci najit. Jini
moznd nevédi, jak se posunout ddl,
a budou potrebovat koucink,* rika
Piddington.
Jako priklad uvadi svou praci

s jednfm manazerem, ktery byl
skvély v feSeni technickych pro-
blémd, ale potieboval zapracovat
na tom, aby se stal lepsim lidrem
zdokonalenim komunikac¢nich
dovednosti. Tento manazer nebyl
schopen prekonat o¢ekavani, dokud
nezapracoval na svych viid¢ich
schopnostech.

Snazi se predevsim

o rychlost

IT oddéleni se museji snazit
drzet krok s rychlym tempem tech-
nologického pokroku a inovaci,
presto se tato snaha mtze minout
ucinkem, pokud manazeti upted-
nostnuji rychlost az prilis.

. Nékdy tak spéchaji, aby tikol
dokoncili, Ze si neudelaji cas, ktery
potiebuji k tomu, aby si vse ujasnili
a aby vsechny zapojené strany tdhly
za jeden provaz. Pak sice postupuji
rychle, ale se Spatnym vysledkem,
fikd Bonfante. V dusledku toho
se manazerim dostdva pochvaly
za rychlost, ale vytek, ze se jim
nedaii dosahnout cila. Podle
Bonfanteho neni fokus na rychlost
na $kodu, vSichni v§ak museji
investovat ¢as potfebny k tomu,
aby jesté pred vyplutim nastavili
spravny smeér. ,,To je v§ak problém
kultury organizace, nejen rozhodnuti
manazera.

Jesté nejsou

skutecnymi lidry

IT se zbavilo povésti pod-
purného oddéleni a je dnes nedil-
nou soucdsti obchodniho dspéchu.
Mnoha IT manazertim vSak podle
Craiga Stephensona z poradenské
spole¢nosti Korn Ferry potad chy-
béji zakladni obchodni dovednosti
pottebné k uspéchu. Podle néj nej-
sou efektivnimi posluchaci. Nesdé-
luji své myslenky tak vystizné, jak
by méli. Nedokdzou ovliviiovat
ostatni nebo efektivné fidit zacast-
néné strany. A nedokazou vytvaret
poslani a cile svych tyma. ]
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Sest dovednosti, které odlisi
efektivni lidry od ostatnich

MINDA ZETLIN

0d zvladani konfliktu az po osobni brand. Ti nejlepsi lidfi si uvédomuiji dilezitost

kombinace rtiznorodych, ale téZko definovatelnych dovednosti, diky nimz skutec¢né

vyniknou.

o vas dostalo tam, kde jste, vas
C neposune ddl. Rada z knihy
Jak se dostat do vysstho levelu

Marshalla Goldsmithe nebyla pro
osobnosti nikdy pravdivéjsi nez
dnes. Technické dovednosti, zkuse-
nosti s vedenim IT a schopnost udr-
Zet sit v bezpedi a v chodu,
a dokonce i pfindset inovace
nestaci k tomu, aby dnes IT $éfové
dosahovali tspéchu.

,Kdyz premyslime o tom, kam se
museji lidfi posunout, fikdme
jim:,V pruni fadé musite byt exekutiv-
nim a az poté funkénim vedoucim,*
fikd Christie Struckman, viceprezi-
dentka pro vyzkum ve spole¢nosti
Gartner. Jak presné toho ale dosdh-
nout? Casteéné posilenim schop-
nosti, které se zdaji byt témér
nehmotné, protoze nemaji nic spo-
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le¢ného s konkrétnimi tvrdymi,
nebo dokonce mékkymi doved-
nostmi. Nejsou to schopnosti, jimz
se lze naucit na vikendovém sko-
leni. Nékteré z nich vyZzaduji tu nej-
nepolapitelnéjsi vlastnost, emoc¢ni
inteligenci.

Zde jsou nékteré z téch nejdile-

Zvladani konflikti
»Nezndm nikoho, kdo by se do Tesent
konfliktii vrhl rovnyma nohama,* ¥ikd
Struckman. ,,Ale vite co? I tehdy, je-li
organizace funkéni a dobre Fizena,
bude v ni dochdzet ke spousté kon-
fliktii. Ndzorovd pestrost a riizné zpui-
soby uvazovdni o tom, jak véci délat,
jsou diilezité, ale musite mit i zptisob,
jak se s nimi vypotddat.”“ Dodavd, ze
lidfi se svym pohledem na priority
a aktivity riznych oddéleni jsou

Technické doved-
nosti, zkusenosti
s vedenim a schop-
nost udrzet firmu
v bezpeci a chodu
nestaci, aby dnes
IT Séfové dosahovali
uspéchu.

k tomu ¢asto v nejlepsi pozici,
a proto museji byt zkuseni v kon-
struktivni konfrontaci.

Takova potieba se neddvno pro-
jevila u Iana Pitta, CIO vyrobce
softwaru Progress, kdyz stravil dvé
hodiny na tymové poradé, kterd
podle jeho slov byla celd o zmirno-
vani konflikta. ,Zjistil jsem, Ze se ze
mé must stdt vyjednavac, ktery zajisti,
Ze se vSechny strany dohodnou,”
vysvétluje. ,,Vyvojdri chtéji tvorit.
Obchodnici proddvat. Lidé z marke-
tingu vytvotit dobry pFibéh. A prdv-
nici se chtéji ujistit, Ze déldme véci
sprdavné.” IT oddéleni pak bude
muset vyvinuta feSeni spravovat
a zdroven dbat na bezpec¢nost sité.

. Nékdy jde jen o to, byt diploma-
tem a najit cestu skrze v§echny tyto
rizné pozadavky, aby byl vysledkem
produkt, ktery potési zdkazniky a pfi-
spéje k riistu firmy. TakZe i néco, co se
zdd byt tak jednoduché, jako je fizent
konfliktit, md ve svété vedoucich osob-
nosti tolik riznych aspektii, Ze je
nékdy tézké drzet krok,” rikd Pitt.
Jednim dechem v$ak doddva, Ze ,,to
znamena, Ze se v praci nenudi®

Vedeni zmén
,Veétsina lidi znd takzvané fizeni
zmén,* ¥ikd Struckmanovd. ,,Pokud
se vds organizace snazila pfimeét
k tomu, abyste pouzivali jinou techno-
logii k vykondvdni néjaké ¢dsti své
prdce, znamend Fizeni zmén, Ze se
ujistite, Ze vite, jak s ni pracovat, a Ze
tuto zménu skutecné provedete. Je to
laskavé a podpiirné provdzent vds jed-
notlivymi kroky.“ Dodava, ze vétSina
velkych firem md tym pro fizeni
zmén, ktery timto procesem
pomdha uzivatelim projit.

Vedeni zmén je v§ak néco jiného
a je to do zna¢né miry dovednost
na drovni nejvyssich pozic. ,Zména
vedent inspiruje a motivuje k tomu,
abyste chteli zménu udelat. Je to mno-
hem vice o komunikaci. Jde o navigaci
riiznych ¢dsti organizace. Je to
spoluvedent.”

Podle Struckmanové jedna véc
je, kdyz vedouci IT nebo tym pro
fizeni zmén fekne uzivatelim:



»Tohle déldme a proc to déldme.”
Néco uplné jiného je, kdyz $éf
zaveli: ,,Hej, tyme, jsme na fade.
Tohle je to, co déldme. Tohle je diivod,
pro¢ je to diilezité, a oekdvdm od vds
tohle. To je to, ¢eho miize efektivni
vedeni zmén dosdhnout.

Kelly Heldova, CIO ve spolec-
nosti Extu, zabyvajici se vyvojem
marketingového softwaru, pouzivd
jiny pojem: predchdzeni problé-
mim. ,,Myslim, Ze nejvétsi édst své
kariéry jsem se oznacovala za ¢lo-
véka, ktery problémy resi. Kdyz jsem
se ale stala soucdsti managementu,
mij pfistup zacal byt spis o predchd-
zeni problémiim. Kdyz vidite smér,
sndz odhadnete problémy i to, jak se
jim vyhnout. S problémy, kterym
dokdzete predejit, se vypordddvd
mnohem snadnéji.”

Priklad za vSechny: vice nez
25 let byla spole¢nost Extu znama
pod ndzvem Incentive Solutions.

V roce 2021 koupila firmu OneAffi-
nitti a v roce 2023 se piejmenovala
na soucasny ndzev. ,,Bylo v tom
hodné rizika a spousta proménnych,
vzpomind. ,,Museli jsme si ujasnit, co
vSechno se miiZe stdt, kdyz ptijdeme

s novou znackou. A jak to udélat, aby-
chom témto vécem predesli.”

Heldova se sesla s nékolika dal-
$imi vedoucimi pracovniky a spo-
le¢né brainstormovali

mozné problémy. Sepsali vSe, co
je napadlo, i s moznymi fesenimi.
Projit timto procesem bylo zdsadni.
»Problémy, které nakonec nastaly,
byly takové, které jsme ocekdvali,”
tikd. ,Védeli jsme, Ze to bude trochu
krkolomné, ale takhle to bylo méné
krkolomné, nez jsme cekali.”

3. Kritické mysleni

Kritické mysleni bylo vZdycky dile-
zitou dovednosti, ale v dne$nim
svéte to plati dvojndsob, mini
Teresa Ramosova, koucka v Insti-
tutu koucovani v McLean Hospital,
psychiatrie ndlezici k 1ékarské
fakulté Harvardské univerzity.
»Vzdycky bylo dobré mit tuto doved-
nost,“ fikd. ,, Ale dnes polozite
ChatGPT nebo Copilotu jakoukoli
otdzku a ony vdm daji odpovéd, kterd
vypadd velmi logicky a rozumné.
Abyste ale rozeznali, zda je dobrd,
relevantni a pravdivd, nebo ne,
musite dokdzat uvazovat kriticky.*

A pro kritické mysleni pottebuji
vedouci pracovnici dal$i nehmot-
nou dovednost: schopnost klast
spravné otdzky.

»Jde o to, byt zvidavéjsi,” rikd
Mike Shaklik ze spole¢nosti Infosys

Consulting. ,,Lidé, ktefi uméji dobre
naslouchat a pfi naslouchdni synteti-
zovat, kladou lepsi otdzky. Nauci se
ocekdvat lepsi odpovédi od svych lidi.
Pokud to za¢nou délat védomé, je to
velky trumf.“

Shaklik kdysi spolupracoval
s velkou vyletni lodi, kde se vedouci
IT diky spravnym otdzkdm dozvé-
dél, Ze prvnich 48 hodin, kdy jsou
cestujici na takové plavbé, utrdceji
nejméné. Aby v této fdzi provozova-
tel navysil prijmy, pouZil technolo-
gii, kterd nejprve zefektivnila
zdlouhavy proces ndstupu na
palubu a poté nabidla cilené
pobidky jako naptiklad ldzerniskou
proceduru navic pro cestujici, ktet{
navstivili 1dzné v prvnich dnech
plavby. Podle néj vse zacalo poloze-
nim spravnych otdzek.
4. Strategické mysleni
Ve vétsiné firem maji za to, Ze strate-
gické myslenti se odehrdvd jednou
roéné na podzim, na vyjezdnim zase-
ddnt,” ¥ikd Struckmanova. ,,Strate-
gické mysleni viak miize probihat
v celé organizaci v priitbéhu celého
roku a na zdkladé riznych rozho-
vorii.“ To znamend, Ze vedouci pra-
covnici v oblasti IT maji nespocet
ptilezitosti podpofit své firmy pro-
stfednictvim strategického mysleni.

»Prikladem miize byt, Ze tieba své
financni oddéleni budete oslovovat
pravidelné, nejen na podzimnim vy-
jezdnim zaseddni,” uvazuje Struck-
manova. ,,Moznd zjistite, Ze se snazi
reagovat na novou legislativu, kterd po
nich vyzaduje vykazovat véci jinym
zpiisobem. Neresi jen mechanicky, jak
to udélat. Museji také premyslet o tom,
jaky to bude mit dopad na hospoddr-
sky vysledek. Jak to ovlivni to, kde mii-
Zeme investovat, nebo kde nemiizeme
investovat? Ovlivni to nasi strategii
fuzi a akvizic? Tato zména pristupu je
prilezitosti, jak jim v tomto strategic-
kém uvazovdni pomoci, a v idedInim
piipadé je v tom miize néjakym zpiiso-
bem podpofit technologie.*
5. Vliv
.,V dnesnim prostredi se spousta tech-
nologické prdce neodehrdvd uvnitf
firemniho IT oddéleni,” pozname-
nava Struckmanova. ,,Pfesto vedeni
ocekdvd, ze vedouct IT budou mit
o vSem prehled.“ A protoze CIO
¢asto nad technologiemi mimo
vlastni IT nemaji autoritu, museji
misto toho budovat vztahy a uplat-
novat vliv. ,,Diivéra je nepolapitelny,
ale neuvétitelné silny aspekt vztahu,
ktery vdm miiZe otev¥it spoustu
moznosti.”

I Vedouci pracov-
nici v oblasti IT maji
nespocet prilezitosti
podpofit své firmy
prostiednictvim stra-
tegického mysleni.
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Shaklik dodavd: ,,Myslim, ze
generace velmi uspésnych CIO, kterou
dnes vidime, je pruni generact, jez
byla cilené vyskolena pro vykon
funkce moderniho CIO.*

Vzpomind, ze pred lety byl CIO
jednoduse nejchytte;jsi technolog
v organizaci. Pak nastala doba, kdy
spole¢nosti na pozice CIO dosazo-
valy vedouci pracovniky z oblasti
obchodu, prestoze méli jen malé
technické znalosti. Dnesni nejlepsi
CIO se v$ak na tuto roli specificky
ptipravovali. ,,Absolvovali stdze
v oblasti obchodu, stdze v IT. A prav-
dépodobné nejvétsi schopnosti, kterou
se dnes odlisuji, je jejich Sarm a zvé-
davost,” min{ Shaklik. ,,Diky tomu se
dokdzou napojit na firmu na zdkladé
jejich skutecnych potteb.“ Vybudo-
vani téchto vztahi vSak vyZaduje
¢as a energii.

6. Osobni brand

Chytti IT lidfi vénuji velkou
pozornost poveésti IT v ramci orga-
nizace. ,,Nemust jit o absolutni, okd-
zalé proddvdni sebe sama v kazdém
okamziku,“ fika Pitt. ,Je treba se
zamérit na ¢dsti, které jsou v uréitou
chvili dilezité pro danou skupinu
lidi. Pro¢ byste méli ve funkci $éfa
duvérovat prdvé tomuto konkrét-
nimu clovéku?* Podle néj na tom
viak pracuje jen malo takovych
vedoucich.

»Existuje tolik IT tymi, které
vyrostly ze staré $koly. Staci jim sedét
stranou a opravovat véci. Kdyz se
néco porouchd, védi, ze je nékdo
sefve, ale neresi to,” ¥ikd Pitt
a dodava, zZe by si mohly usnadnit
Zivot, kdyby pouzivaly pristup, kte-
rému marketéfi rikaji rolling thun-
der: ,,Neustdle piindsejte alespor
drobné, ale dobré zprdvy. Informujte
o malych zlepSovdcich.”

Takova strategie je jedinym zpu-
sobem, jak dostat uspéchy IT do
povédomi ostatnich. ,,AZ se néco vel-
kého pokazi, budete potiebovat tenhle
politicky kapitdl v podobé ocenéni
vseho dobrého, co jste udélali.”

Stejné dulezité je podle néj
budovat reputaci i mimo organi-
zaci. ,,Lidé, ktefi nikdy nenavazuji
kontakty, nemluvi se svymi kolegy,
nechodi na konference a nechodi na
vecCere s partou svych kolegii — tato
sorta pravdépodobné nikdy nevy-
nikne. Néktef{ si takové véci
mohou uzivat, zatimco jini se jim
snaz{ vyhnout, uvédomuje si Pitt.
»Ale urcité je prospésné, kdyz se o vds
bude védét, protoZe nikdy nevite, kdy
se to miize hodit.” ]
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Jak nepromarnit 34 hodin

mesicneé na poradach

CHRISTOPH LIXENFELD
Porady povazuje kazdy za tinavné nebo zbytecné. Presto se jich vSichni porad
ucastni. To je chyba Cislo jedna. Mame pro vas tipy, jak kulturu mitinkd zménit.

ikdo z ucastniku na to setkdni
N nikdy nezapomene, to je jisté.

Mistem kondni bylo americké
ministerstvo obrany, v jehoz cele
stala nova stdtni tajemnice odpo-
védnd za verejné zakazky, kterd
meéla vést své prvni jednani s doda-
vateli a vlastnimi kolegy. Kdyz
vstoupila do mistnosti, ¢ekalo na ni
Sedesdt ucastniki.

Rekla: ,,Dobie, bude nejlepst, kdyz

se postupné kazdy krdtce predstavi
a fekne, pro je tady.“ Utastnici
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vykulili o¢i, ale udélali, co po nich
chtéla. Po prvnich dvou predstave-
nich tajemnice fekla: ,,Dékuji vim
za vds zdjem. Ale dnes vds tady nepo-
trebujeme.” Poté, co toto slyseli
ostatni, se zvedli dal$i, rozloucili se
a zmizeli. Béhem dvaceti minut
zustalo z Sedesdti ucastnikl
dvanéct.

Tento pribéh, ktery vypravi
Michael C. Mankins, partner spo-
le¢nosti Bain & Co., na blogu
Harvard Business Review, obsahuje

Velikost skupiny
dvanacti ucastnikii
je vsak stale prilis
znacna na efektivni
poradu.

uspésné porady: malé skupiny. Veli-
kost skupiny dvandcti ucastnik,
ktera nakonec v tomto ptipadé
vznikla, je vSak podle rozsiteného
nézoru odbornika stale prilis
znacna.

Omezeni poctu ucastnikii
schiizky na sedm

Ameri¢ti mistfi managementu Mar-
cia W. Blenko, Michael C. Mankins
a Paul Rogers formulovali ve své



knize Decide & Deliver ,,zdkon
sedmi“. Roz$ifovani skupiny ucast-
nikd porady nad sedm osob podle
jejich teze snizuje efektivitu o deset
procent na kazdého dalsiho tcast-
nika. Kdyz si to spocitdme, schiizky
se sedmnadcti a vice ucastniky jsou
tak dokonce zcela nevhodné pro
ptijimani jakychkoli rozhodnuti.

Mnoho ¢tendti si v tuto chvili
pravdépodobné pomysli: ,,Ani na
poraddch s pouhymi péti uicastniky
nic nerozhodujeme, ale p¥ili§ mnoho
mluvime.” To je pravda. Porady se
staly v mnoha firmdch skute¢nym
morem. A to z velké ¢dsti pravé
kvtli mnozstvi.

34 hodin mésicné na
poradach
Vyrobce softwaru Altassian vyhod-
notil nékolik studif a prizkumi na
téma mitinka. Napriklad
v Némecku se primérny zaméstna-
nec Ucastni 65 schiizek mési¢né,
polovinu z nich povazuje za zcela
zbyte¢né a odhaduje, Ze na schtiz-
kach stravi asi 34 pracovnich hodin
mési¢né. To viceméné vychdzi na
8,5 hodiny tydné, pricemz ¢as
potfebny na pfipravu a ndsledné
kroky nenf brdn v tvahu.

Pro¢ tolik ¢asu na tolika schiiz-
kach? Odpovéd je jednoducha
a désiva zaroven: protoze to tak
bylo vzdycky.

Pseudo duleZiti
sebepropagatori

A protoze to témér nikdo nezpo-
chybriuje. Séfové i mensi §éfové
potvrzuji svou dileZitost a moc
(sobé i sobé navzajem) pseudo
dilezitym tlachdnim. A ¢lenové
tymu se ucastni, protoze je tam $éf,
protoze se to tak déld, protoze tam
chodi vSichni a protoze netcast by
byla vykldddna jako odmitan{ préce,
nezdjem, moznd dokonce
obstrukce. Alespon si to mysli.

Ritualizované $ilenstvi se
neméni, protoze nikdo nepolozi kli-
¢ovou otdzku: ,,Opravdu potiebujeme
mitink, abychom si vyjasnili téma
Xy«

Nebo by mozn4 stacil jednodu-
chy rozhovor, telefondt nebo kritkd
porada ve dvou az tfech lidech?

V mnoha firmdch plati nevyslovend
zdsada: pokud je tfeba néco vyjas-
nit, pak je namisté i mitink.
Vsichni jsou pritomni, nikdo se
necitf vyloucen, ale protoze obsah
stejné nezajimd vice nez 20 %
zcastnénych, ti ostatni mohou

v klidu néco dodélat nebo odpove-
dét na soukromé e-maily pres
chytry telefon.

Maximalné dvé témata na
jednu schiizku

Ma-li byt schtizka skute¢né smyslu-
plnd, méla by se toc¢it maximdlné
kolem dvou témat. Ke kazdému

z téchto dvou témat musi byt jasny
program vcetné prislusné pripravy.

"'_17_

Ma-li byt schiizka
skutecné smyslupina,
méla hy se tocit
maximalné kolem
dvou témat.
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Jeden zaméstnanec by mél byt kon-
krétné zodpovédny za jedno téma,
pﬁpravit ho, sestavit program

a moderovat ho.

Zacnéte a skoncete vcas
Pokud schtizka oficidlné za¢ind ve
14.00, je nepfipustné, aby se Gcast-
nici dostavili ve 14. 15. Vyjadiuji
tim pouze to, Ze je akce dostate¢né
nezajima a nerespektuji ¢as svych
kolegti. Jako pfisné, ale uc¢inné pro-
tiopatfeni se doporucuje zamknout
dvere konferen¢ni mistnosti zevnitf
ve 14. 0O0.

Stejné dusledné je tfeba postu-
povat i pti ukonéeni jednani.
Koneckonct kvalita vysledku se
s délkou schiizky nezvysuje. Pokud
je schtizka diisledné omezena na
jednu hodinu, pak se vSe dilezité
stihne za jednu hodinu. Pokud jsou
na stejné téma napldnovany dvé
hodiny, pak to trvd dvé. Nikdy ne
vice.

Parkinsontiv zakon

o0 jednacim rFadu

Tento jev je zndmy pfinejmensim

od roku 1955. V tomto roce formu-
loval britsky sociolog C. Northcote
Parkinson sviij Parkinsontiv zdkon:
»Prdce vyzaduje tolik ¢asu, kolik
mdme na jeji vykondni.“ Slova
~prace” a ,,mitink“ pfitom muizeme
zameénit, jelikoz i Parkinson se >

-
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zabyval poradami a jejich
prubéhem.

Podle jeho pozorovdni se nejde-
tailnéji neprojedndvaji ta nejdalezi-
téjsi témata, ale ta nejbanalné;jsi,
protoze vétsina ucastnika jim ale-
spon trosku rozumi, a proto se
k nim muze vyjadfit. Nekompetent-
nost v dtlezitych vécnych otdzkdch
je podle Parkinsona kompenzovdna
dlouhymi projevy o trividlnich
zdlezitostech.

Pokud se tedy chcete vyhnout
tlachdn{ a roztrzkdm o banalitdch,
méli byste dbat na to, aby byl har-
monogram mitinku svizny a dodr-
zovany. Pokud se na néjaké téma
zlcastnéné strany nepripravily, pak
je nejlepsi schiizku okamzité preru-
$it. Nebo se muzZete zkusit zeptat,
pro¢ dané téma nikoho nezajima4.

Cilené oslovovani
rozptylenych ucastniku
Moderator by mél cilené oslovovat
disledné mléici ucastniky a uziva-
tele chytrych telefont, aniz by je
zjevné odhaloval.

te¢né mysli. Téma porady ho totiz
nejspis vibec nezajimd. Misto
toho pronese néjakou ledabylou,
pravdépodobné irelevantni
pozndmku. Jedna nebo dvé dalsi
podobné doplnujici otdzky mode-
rétora zajisti, Ze vSichni v mist-
nosti budou toho ndzoru, Ze Meier

z v ivodu zminovaného ptibéhu)
jasné a opakované zdtraznit, ze
ucast na zasedani je dobrovolna.
A ze ne vzdy se musi dostavit celé

Pokud se chcete
vyhnout roztrzkam
0 banalitach, musi

Napi: ,,Pane Meiere, jaky je vds
ndzor na toto téma?*“ Pan Meier
samozrejmé nefekne, co si sku-

mohl zistat u sebe v kanceldfi.
Vedouci oddéleni by méli
(podobneé jako stdtni tajemnice

byt harmonogram
svizny a dodrZovany.

oddéleni, ale tieba jen $éf a zamést-
nanec, ktery je s danym tématem
nejlépe obezndmen.

Rozhodnuti a prikazy
Dilezity je taky zdpis. Ukazuje
totiz nejen progres, ale i zbytec-
nosti. Kazdd porada by tak méla
kon¢it rozhodnutim nebo alespon
konkrétnim pracovnim tkolem.
Pokud ani jedno z toho neexistuje,
musi byt tato okolnost rovnéz
zaznamenana. Jestlize se o néja-
kém tématu nerozhodne vic nez
dvakrit, nemélo by se bez padného
davodu znovu zatazovat na potad
jedndni.

Porady bez zavéru

Navzdory zminénym bodim vsak
ma nékdy smysl i diskuse bez jas-
nych zavért. Naptiklad kdyz se hle-
daji tvir¢i podnéty a nové napady.
Setkdni za takovym tcelem by vSak
meéla probihat mimo pravidelné
porady. Napriklad v patek odpo-
ledne u nealkoholického piva. |

Jan Balatka

Managing director, Semantic Visions

an Balatka ptisobi jako managing director

v Semantic Visions, na kterou dohliZi dva

roky poté, co do nf investoval fond Behind
Inventions. Vedeni této firmy zahrnuje obchodni
aktivity, technologicky rozvoj a vyvoj produkta,
pri¢emz u jednotlivych projektii spoléhd na
odborny tym, jenz tyto oblasti rozviji do hloubky.

.Moje role zahrnuje posunout spole¢nost vpied,
udrzet ji stabilni a dynamickou a zdroveri p¥inést
prdtelskou a otevienou firemni kulturu,” ¥ikd Jan.

V leto$nim roce povazuje za dilezity aspéch
zejména vyvoj produktu na detekci relevantnich
uddlosti v dodavatelském fetézci, ktery poskytuje
hodnotné informace z otevienych dat pro oblast
fizeni rizik a obchodovdni s akciemi ¢i komodi-
tami. Tento produkt rozsiril moznosti Semantic
Visions a posilil jeji konkurenceschopnost.

,Uspéchy oteviraji nové obchodni pileZitosti,
zatimco i netispéchy ndm umoznuji poutit se a zdo-
konalit pfistup,” fika Jan, ktery si cenf jak uspé-
chi, tak i lekei z netspésnych projekti.

Jan se snazi vytvaret pracovni prosttedi, které
podporuje inovaci a poskytuje tymu prostor
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k rozvoji. ,,Ddt lidem volnost je zdsadni pro kreati-
vitu, ale zdrovert musime byt maximdlné proklient-
$ti,“ vysvétluje. UdrZeni rovnovahy mezi volnosti
a klientskymi pozadavky je podle néj idealnim
pristupem pro Uspésny a motivovany tym.
Naopak za spolehlivé demotivdtory povazuje
mikromanagement, nedtvéru a pfilisnou forma-
lizaci, které mohou dusit iniciativu a chut

k préci.

V soucasnosti se Semantic Visions angazuje
v pouzivani pokroc¢ilych modeld umélé inteli-
gence. Jan zdiiraznuje, Ze ackoli medidln{ pozor-
nost Al nartistd, ve spole¢nosti se pouzivaji
pokrocilé jazykové modely jiz fadu let a i nejno-
véj$i modely jako LLM se uZivaji ke zpiesnéni
nékterych produktt. Al technologie podle né;
budou pfindset zmény na trhu préce spise
v oblasti automatizace rutinnich tkold nez
v ohroZeni pracovnich mist.

Al bude ménit charakter pracovnich pozic,
¢imz umozni lidem soustredit se na kreativni ¢dsti
prdce,” 1ikd Jan s optimistickym pohledem na
budoucnost.

Jan se zaméfuje na zachovani pohody v tymu
a vyhybd se nadmérnému stresu. K takové
pohodé pfispivaji i zakladni pracovni ndstroje
v tymu, aby misto e-maild a pfebytku jedndni
byly informace spi§ strukturované, napt. v Kan-
ban boardech, kalenddfich nebo CRM. Pohoda
za¢ina u prehledného fizeni projektii a jasného
vymezeni roli a postupt. Ve svém volném case
relaxuje s rodinou a na chalupé, mimo data
a technologie.

Do budoucna se tésf na dalsi rozvoj produktu
na detekci dodavatelského fetézce a na pozitivni
zpétnou vazbu od klientt. Podle Jana je klicem
k aspéchu obklopit se skvélym tymem a soustte-
dit se na naplnujici cile, které pfinaseji radost
jak klientim, tak celému tymu.



Lukas Benzl

Reditel, Ceska asociace umélé inteligence

uk4s Benzl vede Ceskou asociaci umélé inte-

ligence, kterou spoluzalozil a byl do role

feditele nominovan ¢lenskymi spole¢nostmi
a spoluzakladateli. Od té doby se pod jeho vede-
nim asociace rozrostla na vice nez 240 firem-
nich ¢lenti, mezi nimiz jsou napiiklad Skanska,
Skoda Auto, Komerén{ banka, Leti§té Praha
a dalsi. ,,Vybudovali jsme néco, co v ¢eském pro-
stiedi chybélo — organizaci, kterd propojuje firmy,
akademickou sféru i vefejny sektor na cesté k efek-
tivnimu vyuziti AL fikd Lukads.

Jednim z jeho nejvyznamnéjsich projekti je
mesic.ai, nejdelsi festival umélé inteligence
v Ceské republice, ktery v fijnu nabidl vice ne
sto akci zdarma. Festival prildkal ptes 3500
ndvstévnikl a spojil védce, lektory, zdstupce
firem, verejného sektoru i neziskovych
organizaci.

»Diky této akci se ndm podatilo vybrat pres 100
tisic korun na podporu détské paliativni péce pro-
stiednictvim Nadace rodiny VI¢kovych,” popisuje
Lukas, ktery povazuje festival za jeden z vrchola
své dosavadni kariéry.

Lukas klade diiraz na multitasking a schop-
nost ¥{dit ndro¢né projekty paralelné. ,, Resim
v jeden den mezindrodni Al filmovy festival, strate-
gii pro Al ve zdravotnictvi, partnerstvi s technolo-
gick)}mi firmami i automatizaci procesii asociace.
Zddné cile nejsou prilis velké,” fika s presvédce-
nim, Ze dobfe nastaveny tym a jasna vize doka-
Zou prekonat i ty nejvétsi vyzvy. Za svou slabinu
vSak povazuje netrpélivost a prizndvd, ze nékdy
vyviji na tym zbyte¢né velky tlak.

V prdci se Fidi zdsadou efektivniho vyuzivéni
Casu. ,,Ztrdta ¢asu je pro mé nejvétsim demotivdto-
rem. Proto peclivé vybirdm projekty, které maji
jasny ptinos,” vysvétluje. PfestoZe se zaméfuje na
dlouhodobé cile, nevyhyba se ani riskovdni. ,,Ris-
kuji s kazdym novym projektem, protoze v oblasti
Al nenf prostor na vdhdni. Odvdznd rozhodnuti nds
mohou posunout o velky krok doptedu,“ dodava.

Boom umélé inteligence je pro néj kazdo-
denni realitou. ,,Jsme na rozcesti, kde se rozho-
duje, zda Ceskd republika vytéZ{ maximum z roz-
voje Al nebo zaspi. ZvySovdni Al gramotnosti od
firem po jednotlivce je klicem k uspéchu,* ¥ikd
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Lukas, ktery véfi, Ze vzdélavani v oblasti Al je
zdsadni pro budoucnost.

V nadchdzejicim obdobi se Lukds tési na brez-
novou konferenci Zazeh Al spoluprdce, kterou
asociace organizuje. Akce ma spojit 400 stake-
holderd z riiznych sektorti a nastartovat dialog
o ¢eském Al ekosystému od regulace az po vzdé-
lavani. ,,AI zméni nase zivoty. Ted zdlezi na nds,
jestli to bude k lepsimu, nebo horsimu,* uzavira
Lukas Benzl s odhodlanim pokracovat v rozvoji
Al v Ceské republice.

Pavel Digana

Co-Founder & CTO, Kardi Ai Technologies

avel Digana je zaklddajicim ¢lenem spole¢-

nosti Kardi Ai Technologies, absolutniho

vitéze letosniho ro¢niku Vodafone Népad
roku. Pisobi jako hlavni technicky feditel. Jeho
prace se zaméfuje na vyvoj a architekturu resent,
které nabizi dlouhodoby monitoring EKG piimo
z pohodli domova. Tento pfistup muiiZe vyrazné
pomoci lidem s chronickymi problémy se srd-
cem, kdy tradi¢n{ 1é¢ebné metody neptinesly
dostatecné vysledky.

»Myslim, Ze se ndm v Kardi Ai podafilo udélat
néco unikdtniho, kdy redlné lidem pomdhdme s je-
jich zdravotnimi problémy se srdcem, fikd Pavel.

V pracovnim zivoté Pavel klade velky diraz
na otevienou komunikaci a okamzitou zpétnou
vazbu. Jeho manazersky pfistup je postaven na
jasné komunikaci dulezitosti ukold, aby kazdy
¢len tymu chdpal jejich vyznam a cile. P¥imy pfi-
stup umoziiuje tymu efektivné fesit tkoly a pfi-
spivd k dobré atmosféfe na pracovisti.

Neboji se v8ak pfiznat ani oblasti, kde sdim
vidi prostor pro zlepseni. Jednim z takovych
aspektl je pro néj networking.

,Jsem dusi programdtor a vice introvert nez
extrovert,” sdilf Pavel s upfimnosti. ,, Networking
nenf néco, co mi je ptirozené, ale uvédomuyji si jeho
dulezitost a stdle na sobé v tomto ohledu pracuji.”

K otdzce motivace ptistupuje s filozofii, ze je
dalezité hledat pozitiva i ve sloZitych situacich.
Tento pfistup mu pomdhd prekondvat prekazky
a soucasné posiluje mordlku v tymu.

»Hledat i na $patnych vécech to pozitivni,*
komentuje. Zaroven vsak dodava, ze vnima
riziko demotivace, pokud se tkoly zaddvaji bez
jasného ucelu ¢i uzitku. ,,Kdyz se cokoli déld jen
z divodu, Ze nékdo vymyslel, Ze je to potieba, ale
nemd to zddny benefit, ztrdci to smysl.“

Jeho schopnost zvladat stres se s postupem
Casu vyvijela a dnes se soustiedi na to, co pova-
Zuje za nejdulezitéjsi — rodinu a déti.

.S postupujicim vékem to jde snadnéji, je
potieba se soustiedit na to, co je opravdu diilezité —
déti, rodina, vse ostatni uz jsou pouze malickosti,*
reflektuje Pavel. Tento pfistup mu umoziiuje byt
efektivnéjsi v préci, aniz obétuje sviij osobni
Zivot.

Organizace ¢asu a prioritizace jsou pro Pavla
kli¢ové faktory uspéchu. Diky ndstrojim jako
Jira a elektronicky kalenddf si udrzuje ptehled
nad svymi tkoly a rychle reaguje na naléhavé
priority.

L, VZdy se snazim vyresit tikoly, které by mohly
blokovat kolegy kolem mé, a pak dalsi fadim podle
toho, jak moc nds dané tikoly posunou k cili,” ikd
Pavel a dodévd, Ze efektivita a jasné stanoveni
priorit jsou zakladem Uspésné tymové
spoluprace.

V dal$im obdobi se Pavel zaméfuje na expanzi
Kardi Ai do Evropy a Asie.

,»Je to klicovy cil, na kterém intenzivné pracu-
jeme,” vysvétluje Pavel, jehoz cilem je déle rozvi-
jet a vylepSovat projekt, ktery poméhd zachrano-
vat zivoty.
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Filip Dvorak
CEO a zakladatel, Filuta Al

roce 2022 Filip Dvofak zalozil Filuta Al

s ambici zaplnit mezeru mezi rostouci

poptdvkou po Al fesenich a nedostatkem
odbornikii na umélou inteligenci. Jeho vize byla
vytvofit platformu, kterd pfinese $iroké spekt-
rum ndstrojii pro riizné obory, od autonomnich
agentt az po digitdlni dvojcata a simulace.

»Nase produkty primdrné stavéji na umélé inte-
ligenci, kterd klientiim ptindsi praktické vysledky,*
tikd Filip, jenZ se zaméfuje na strategicky smeér
firmy, védecky vyzkum a budovéni partnerstvi
s vyznamnymi zdkazniky.

Jednim z jeho nejvétsich aspéchti v posled-
nim roce bylo postaveni kompletniho produktu,
ktery umoznuje $kdlovat autonomni agenty, coz
je vyuzitelné naptiklad v testovdni her a digitdl-
nich simulacich. Filip mad za sebou i projekty
v oblasti ropného pramyslu, kde vedl vyvoj auto-
nomni Al, jez ovlada tézkou techniku v ndro¢-
nych podminkach.

LVytvorit produkt, ktery se adaptuje na speci-
fické potieby klientti a dokdze riist, je vzdy radost,”
dodéva.

Filiptv styl fizen{ se vyznacuje jasné struktu-
rovanym pristupem a schopnosti optimalizovat
rizné procesy, coz mu umoznuje efektivné
balancovat mezi pfimym fizenim
a delegovanim.

,»Je to tloha kontinudlIni kalibrace, individudlni
pro kazdy manazersky vztah,” fikd. I kdyZz nechdva
tymu volnost, ztstdvd v kontaktu s kazdym pro-
jektem a zajiStuje, aby se firma ubirala spravnym
smérem. Jeho vzdéldni v matematice mu ddva
strukturovany pohled na problémy, coz povazuje
za svou silnou strdnku v manazerském vedeni.

Kromé préce Filip vénuje zna¢nou pozornost
udrzovdni psychické rovnovéhy a zvldddni
stresu. Pravidelné béh4, leze po hordch a moni-
toruje sviij stres pomoci prstenu Oura.

,Denni stres monitoruji a optimalizuji ti¢ast na
mitincich, aby piinos odpovidal jejich ndro¢nosti,”
vysvétluje, jak se snazi udrZovat rovnovdhu mezi
pracovnim nasazenim a osobni pohodou.

Na budoucnost Al nahliZi s optimismem, pro-
toze veri, ze jeji vyuziti vytvori spise nové prile-
Zitosti, nez aby ohroZovalo pracovni mista.

»Nebojim se, Ze by vyrazné mnoZstvi pracovnich
mist bylo nahrazeno umélou inteligenci. Naopak,
v naprosté vétsiné pripadii nahradi lidi, kteii Al
nevyuzivaji, ti, kte¥i ji zvlddaji efektivné vyuzit,*
tika s presvéd¢enim. Filuta Al md podle
Filipa ambice stat se svétovym lidrem v oblasti
autonomnich agentd a v budoucnosti pfinést
revolu¢ni feseni, kterd budou ménit zptsob,
jak firmy nap¥i¢ obory pracuji s daty a techno-
logiemi.

Dalibor Fajkus

Naméstek reditele pro rozvoj, Sprava Zeleznicni telematiky

alibor Fajkus puisobi ve Spravé Zeleznic
jako ndméstek reditele Zelezni¢ni telema-
tiky pro rozvoj IT a zaroven fidi dsek IT
sluzeb. Ve firmé pracuje od roku 2021, kdy
nastoupil na pozici vedouciho IT architektury.
,Firmu mi doporucil dlouholety spolupracovnik
s tim, Ze se zde nové buduje IT. Po rozhovoru
a vyjasnéni oboustrannych ocekdvdni jsme se s fedi-
telem domluvili,” vzpomind Dalibor na zacatky
svého puasobeni. Po péti mésicich postoupil na
svou soucasnou pozici, kde nyni vede 153 kolegti
v sedmi tymech.

.Moje prdce spocivd v tom, aby moji kolegové
méli prostor délat to, co uméji nejlépe,” fika Dali-
bor, ktery se zaméfuje na rozvoj IT, provoz
systému Spravy zeleznic a podporu uzivateld.

S tymem sleduji moderni trendy, jako je vyuZiti
umélé inteligence a pokrocilé analytiky,

a pilotné ovétuji jejich vyuzitelnost v oblasti
zZelezni¢ni infrastruktury.

Mezi jeho nejvyznamnéjsi letosni projekty
patfi interaktivni mapa Spravy zeleznic a systém
Datel, ktery poskytuje cestujicim informace
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o mimotddnych udalostech, vlacich, stanicich
a stavbach.

»Tento systém vydrzel i vyjimecnou zdtéz béhem
povodni a diky zpétné vazbé uzivatelii jsme jej ddle
zdokonalili,” vysvétluje Dalibor, ktery na dspéchu
projektu ocenuje predevsim vynikajici spolu-
praci mezi metodickym dtvarem, IT
a dodavatelem.

Ve volném case se Dalibor vénuje dvéma
konicktm, které mu pomdhaji vyrovndvat se se
stresem a udrzovat rovnovahu. ,,Krav maga mé
naucila predchdzet konfliktiim a polknout ego.
Motocykl zase rozviji schopnost predvidat a relaxo-
vat,” popisuje své aktivity. Diilezitou roli v jeho
Zivoté hraje také rodina, kterd mu poskytuje
podporu a motivaci.

Do budoucna se Dalibor tési na préci na
novém informacnim systému pro cestujici, ktery
bude zahrnovat jednotnd hldseni na vSech lokali-
tdch Spravy Zeleznic a ¢4ste¢né vyuZije techno-
logie Al ,,Tento projekt bude mit zdsadni dopad na
nase cestujici i fungovdni spolec¢nosti,” pldnuje
Dalibor, ktery o sobé tvrdi, Ze je v podstaté oby-

¢ejny chlap, ktery chce dobre délat svoji praci.
Vzdy se snazi byt loajélni vic¢i kazdému ze svych
zaméstnavateld, byt kolegidlni, nad nikoho se
nepovysovat, naslouchat. Je podle néj dalezité
umét za kolegy nastavit zdda a odfiltrovat od
nich véci, které by mély dopad na jejich vykon.
Ve svém véku se snazi byt i mentorem mlad$im
kolegtim.

,,Je pro mne diilezité, aby kolegové ve mné citili
oporu a stejné tak abych jd citil oporu v nich. Sdm
¢lovék bez kolegti, na které je spoleh, s nimiz je
radost spolupracovat, nic nedokdze.*



Oondrej Gryc

Reditel odboru rozvoje informa¢nich a komunika¢nich technologii,
Ministerstvo zahrani¢nich véci Ceské republiky

ndfej Gryc ptsobi jako feditel odboru roz-

voje informac¢nich a komunika¢nich tech-

nologii na Ministerstvu zahrani¢nich véci
(MZV), kde svou kariéru zahdjil v roce 2002.
Béhem své dvacetileté drdhy na MZV prosel riz-
nymi pozicemi véetné zahrani¢nich misi v Bru-
selu, kde zastdval roli informatika na Stdlém
zastoupeni CR p¥i EU.

Po ndvratu z Bruselu v roce 2023 se Ondrej
ujal vedeni nové vzniklého odboru rozvoje ICT,
kde se zamétuje na vyuZiti datovych center
a pfechod k modernim sluzbovym modeltim,
které nahrazuji zastaralé fyzické servery.

»Tento pristup poskytuje vétsi flexibilitu a Skdlo-
vatelnost, coz je klicové v prostredi, kde procesy
vefejnych zakdzek ¢asto komplikuji zavddént
novych technologii,” vysvétluje Ondiej hlavni pti-
nosy svého pfistupu.

Mezi jeho letosni priority patii spoluprice se
strategickymi stdtnimi poskytovateli cloudovych
sluzeb, diky niZ pldnuje vyrazné rozsiteni tech-
nologif ministerstva do moderniho prostoru.

»Masivni presun do cloudu je pro mé zdsadni krok,
ktery umozni realizovat nové véci snadnéji nez pti
tradicnim pristupu k IT,“ ¥ikd s nadSenim.

Za svou nejsilnéjsi manazerskou dovednost
povazuje schopnost vytvdfet tymovou chemii
a budovat pracovni prostiedi, kde se lidé citi
podporovani. ,,Velmi si zakldddm na tom, aby tymy
fungovaly jako celky. Interaguji s jednotlivymi
¢leny, ale nedéldm mikromanagement,” popisuje
svij pristup.

Ondfej nenf zastdncem p¥isné kontroly pra-
covni doby, ale klade dtiraz na vysledky. ,,Sleduji,
aby byly tikoly hotové v terminu, a jakym zptisobem
k nim pracovnik dospéje, nechdvdm predevsim na
ném,” vysvétluje. ,,Jsem presvédcen o tom, Ze takto
se fesitel vice identifikuje s feSenym problémem
a vysledek vnimd také jako svoji vizitku.* Podpo-
ruje flexibilitu a umoznuje préci na home office,
pokud jsou splnény pracovni pozadavky.

Stres zvlddd diky sportovnim aktivitdim
a pobytu v prirodé a na chaté, které mu pomdhaji
nacerpat energii. ,,Sport je dokonaly ventil, ktery
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ulevi pretizenému mozku,“ popisuje sviij piistup
k relaxaci. ,,Zdroven pomdhd i fyzickd prdce, kterd
piindsi okamzity vysledek. Mnohdy staéi prosté
potezat diivi a ptipravit ho na topeni na zimu.*

V profesni kariéfe klade diiraz na spolehlivost
a proaktivitu. ,,Nemdm $anci obsdhnout v§echnu
problematiku, a proto si velmi cenim kolegti, ktet{
prichdzeji s vlastnimi ndvrhy a pomdhaji posouvat
véci kupredu,” uzavird Ondrej, ktery se tési na
dalsi kroky v digitalizaci ministerstva a rozsiro-
vani jeho technologickych moznosti.

Daniel Havner

Vizionar a ¢len spravni rady, Fixed.zone

aniel Havner je spoluzakladatelem a fedi-

telem Front Office spole¢nosti Fixed.zone,

ktera se specializuje na vyvoj a vyrobu pfi-
slusenstvi pro telefony, tablety, chytré hodinky
a hernf konzole pod znackou Fixed. Na trhu
pusobf jiz 24 let.

,Jsme jednickou v CR a nasim cilem je stdt se
jednickou v celé Evropé,“ uvad{ Daniel, jehoz
prace zahrnuje tvorbu a naplnovdni strategii
i nové vize pro dalsi expanzi.

V poslednich dvou letech spole¢nost
vyznamné investovala do technologii v¢etné
nového B2B a D2C portélu, implementace
informa¢niho systému SAP a vyuziti Al Letos-
nim vrcholem je spusténi nového kanalu pro
koncové zdkazniky na platformé Shopify, ktery
ma4 kli¢ovou roli p¥i expanzi na nové trhy. .,V CR
mdme vysokou rozpoznatelnost znacky, riist pldnu-
jeme hlavné na novych trzich, kde novy D2C kandl
hraje zdsadni roli,” vysvétluje.

Za sviij nejvétsi profesni uspéch povazuje
prechod z distribuce cizich znacek na budovani
vlastni znac¢ky Fixed. , Toto rozhodnuti ndm dalo

nezdvislost a zodpovédnost. Dnes jsme nejen
dohnali nejvétsi hrdce, ale v mnohém je i prede-
hnali,” fikd Daniel, ktery dlouhodobé piipra-
vuje tym a firemn{ kulturu na tzv. kvantovy
skok, o némz je presvédcen, ze je blizko.

Pri vedeni klade diiraz na divéru a odpo-
védnost. ,,Nesnazim se kolegiim ikat, jak maji
délat svou prdci. Snazim se sladit nase predstavy
o vysledku a cestu k cili nechdvdm na nich,“
popisuje piistup, ktery podle néj vytvari inspi-
rativni a motiva¢ni prostfedi. Diky oteviené
firemni kultufe zavddi modern{ ptistupy, jako
je prace na dalku, neomezena dovolena a sick
days, coz podle néj zvysuje motivaci
zameéstnancu.

Technologie hraly vzdy kli¢ovou roli v jeho
préci. Uz od éry PDA zatizen{ byl fascinovin
moznosti ¥{dit firmu pomoci mobilnich tech-
nologii. Dnes mu k tomu sta¢i iPhone a iPad.
,DigitdIni ndstroje jsou pro meé samozrejmosti.
Kdyz je technologie uchopena spravné, prindsi
obrovskou konkurencni vyhodu,” dodava Daniel,
ktery zdroven rdd testuje nové produkty firmy.

Ve volném case se Daniel vénuje komunikaci
a spoluprdci s kolegy, kterou povazuje za zdklad
své préce. ,,Moje prdce je z 9o % o komunikaci
s lidmi. Obsah netvofim, na to mdm tym mnohem
kvalifikovanéjsi,” uvadi.

Do budoucna se tési na dalsi rozvoj znacky
Fixed a vyuziti inovativnich technologii, které
firmé umozni jesté rychlejsi riist a efektivni
vstup na zahrani¢nf trhy.

Budujeme firmu na mnoha silnych osobnostech.
To je nase stabilita a budoucnost,” uzavird Daniel
Havner.
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Petr Hirs

Reditel, Centre for Artificial Intelligence, 0, Czech Republic

umélou inteligenci Dataclair.ai ve spolec-
nosti O2 Czech Republic. Jeho cesta
k umélé inteligenci vedla pres dlouholeté puso-
beni ve vyvoji softwaru a pozdéji fizeni tymu
i celého R&D v oblastech vyvoje produktii
a automatizace v¢etné zakldddni RPA kompe-
ten¢nfho centra pro skupinu Lidl.

V O2 zacal pracovat v roce 2020. Vedl zde
datové tymy a postupné je transformoval ze
zaméfeni na ¢isty vyzkum do oblasti doruco-
vani datovych produkti.

Na své soucasné pozici povazuje Petr za kli-
¢ovou schopnost efektivné podporovat rychlé
zavadéni novych technologii: ,,Umét rychle se
zorientovat a prizpiisobit se je v nasem oboru
zdsadni. V Dataclair jsme tak naptiklad aplikovali
jako jedni z prunich velké jazykové modely do pro-
dukénich feseni uz v dobé, kdy fada jinych firem
teprve zjistovala, co pro né generativni Al
znamend.“

Jako manazer klade diraz na hodnoty, které si
definovali spole¢né v tymu: ,,Zvédavost, odvaha,

P etr Hir$ vede kompeten¢ni centrum pro

inovace a tymovd prdce — tyto hodnoty ndm pomd-
haji nejen pti prdci, ale i p¥i hleddni novych
kolegti, popisuje Petr firemn{ kulturu
Dataclairu. Nejvétsim demotivitorem je pak
pro néj prace s lidmi, ktefi hledaji hlavné
davody, pro¢ néco nejde, namisto feseni
problémi.

Ve volném case se Petr rad vraci
k zélibé, kterd ho provéazi uz od mlddi, a to
k hrani her v jakékoli podobé. At uz jsou
to deskové hry s rodinou nebo hry na his-
torickych pocitacich Atari, které ho fasci-
nuji svou jednoduchosti i tim, jak ovliv-
nily technologicky vyvoj.

.Jsem presné v tom veku, kdy se clovek
rdd vraci do minulosti k vécem, které pouzi-
val, a v té dobé je nemél moznost plné pocho-
pit. Treba jako 8bitové a 16bitové pocitace
Atari a cely jejich ekosystém,” doplnuje.

Sviij pracovni ¢as Petr ov§em naplno
vénuje soucasnym technologiim v cele
s umélou inteligenci. Sdm sebe vnima
spise jako techno optimistu, a vér{ proto

ROZHOVOR S PETREM HIRSEM

S pomoci Al zlepSujeme
zakaznickou zkusenost

02 patfi k nejvétsim firmam, které v Cesku sazeji
na umélou inteligenci a vyvoj vlastnich Feseni.

Na jakych projektech aktualné pracujete?
Zabyvame se projekty v oblasti zpracovani vel-
kych dat a aplikované umélé inteligence pro in-
tern{ vyuziti v O2 a skupiné PPF. Vyvijime i fe-
$eni pro komer¢ni vyuziti v podobé riznych
datové analytickych produktu. Jednim z nich je
naptiklad sluzba O2 Geodata, kterd pomdhd s do-
pravnim pldnovdnim ve méstech nebo treba po-
rozuménim ndv$tévnosti v retailovych lokalitach.

Pracujeme ale i na projektech zamérenych na
zpracovani obsahu hovort nasich call center. Jde
zhruba o deset tisic interakci za den, na nichz
uskute¢niujeme sumarizace, vytézeni informaci
z rozhovort a hleddn{ kofenovych pric¢in hovord.
Ty pak zohledniujeme ve zméndch a vylepsenich
produktii a sluzeb.

DuleZitou soucdsti nasi prdce je podpora
vzdélavani kolegt a kolegyn v oblastech umélé
inteligence a velkych dat. Poskytujeme jim men-
toring, pomoc s rozpracovanim projektu nebo
taky ovéreni jejich hypotéz.
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Byl pro vas rychly nastup Al prekvapivy?
Ano, urcité byl ptekvapivy z pohledu rych-
losti ristu poctu uzivateld kolem ndstrojti
ChatGPT. Byl to i velky technologicky
skok. Na druhou stranu my jsme uz néko-
lik let pfedtim, neZ nastoupila masova
vlna generativni Al, testovali v podstaté
hned ode dne jejich uvedeni mozné vyuZiti pred-
chozich ChatGPT modeld verze 2 a 3. To ndm
umoznilo velmi dobre chdpat limity a schopnosti
téchto technologii. Jako urcitou konkurencni
vyhodu vnimdm i to, Ze fungujeme uz deset let.
ZkuSenosti s nasazenim Al jsme tak mohli ziska-
vat dlouho pred sou¢asnym boomem velkych
jazykovych modelt. Mdme tedy v O2 na ¢em
stavét.

Ktery projekt vam letos udélal nejvétsi radost?
Ur¢ité projekty z oblasti obsluhy zdkaznikd

a zvySovan{ trovné zakaznické zkusenosti.

Je tézké vybrat jen jeden z nich. Jsou totiz vza-
jemné propojené a prindseji benefit jako celek.
Zminim Al nastroj s nazvem Virtualni Buddy,

v jeji pfinosy. Kazdd mince md podle néj ale dvé
strany: ,,Zmény, které uméld inteligence p¥indsi, se
stdle vic propisuji do témér vsech povoldni a naseho
Zivota obecné. Bohuzel vzdéldvact systémy na to
zatim jen v minimdlni mife p¥ipravuji dalsi gene-
race. To bychom méli zacit urychlené fesit,” zdu-
raziuje Petr Hirs.

- ""‘-i
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ktery poskytuje rychlé a pfesné rady specialis-
tim naseho zdkaznického centra p¥i feSeni
pozadavki zakaznikt. K dnesnimu dni ho
v obsluze vyuziva vice nez 1 600 expertd.
Velkym tématem jsou pro nds také digitdlni
asistenti. Diky Al mdme profesiondln{ hlas,
ktery k zdkaznikiim promlouvd prostfednictvim
nasi virtudlni asistentky Evy. Fascinujici je, jak
nové technologie v kazdé dalsi generaci umoz-
nuji posouvat hranice v oblasti digitalizace
obsluhy. Tyto projekty zminuji pfedev$im proto,
ze diky nim dostdvame pribéznou zpétnou
vazbu jak od nasich specialistii zdkaznického
servisu, tak i pfimo od zakaznikd. To nds moti-
vuje posouvat kvalitu obsluhy klientt na stédle
vy$si droven.



Vaclav Kandrnal

CEO, eppTec & DecisionRules

aclav Kandrnal ptsobi na pozici CEO
\/ v eppTec a DecisionRules jiz tfi roky. S fir-

mou eppTec byl od jejich pocatka, kdy
jako maly technologicky start-up jesté nepotre-
bovala C-level roli. Jak spole¢nost rostla, ptislo
déleni kompetenci a s tim i vyznam této pozice.

»Mou zdkladni ndplni prdce je neustdld tivaha
nad tim, jak nasi spolecnost udrzet tispésnou — sta-
bilni, dynamickou, plnou schopnych lidi a pfime-
fené profitabilni,” popisuje Vaclav.

Jednim z jeho nejvyznamnéjsich projektti
poslednich let je DecisionRules, softwarovy pro-
dukt zaméfeny na automatizaci rozhodovacich
procesu, ktery jiz vyuzivd ptiblizné sedmdesat
zdkaznikd po celém svété. , Za tii roky jsme se
dostali z nuly na desitky klientti, kteff nase resent
pouzivaji nap¥ic riznymi primyslovymi sektory,”
tikd Véclav s tim, ze véri, Ze se jejich pozice na
trhu bude i nadéle upevnovat.

Véclav vidi kli¢ovou roli lidra ve schopnosti
odvahy - fikat a délat i nepopuldrni véci.
,Odvaha jit do konfliktu a ten konflikt 7esit,“
vysvétluje a doddva, Ze tento typ vedeni je podle

jeho nazoru stdle méné populdrni. Vaclav se také
snaz{ ptistupovat k feSeni konflikti na pracovisti
oteviené a bez zbyte¢ného odkladu. ,,Pokud
nécemu nerozumim, jdu a zeptdm se. Jestli mdm
vyhrady, sdélim je pfimo danému ¢lovéku nebo
nékomu, kdo mi pomiize je fesit,” fika o svém pii-
stupu, ktery udrzuje tymovou soudrznost

a zdravé pracovni vztahy.

Viclav, ktery se dlouhodobé vénuje triatlonu,
povazuje sport za jeden z nejlepsich zptisobu,
jak zvlddat stres. ,,Kombinace ti{ disciplin, které se
skvéle dopliuji, mi umoznuje se stresem pracovat,”
popisuje sviij zplisob vyrovnavani se s ndroénymi
situacemi. Stres navic nevnima jen jako nega-
tivni jev; jistd ,hladinka“ stresu je pro néj pri-
nosna a motivujici.

Ve své prdci se Viclav zamétuje i na motivaci
tymu a podporu ristu jednotlivcd. ,, Kazdy nds
konzultant by meél védét, kde se na své profesni
cesté nachdzi, a mit predstavu o dalsim kroku,”
vysvétluje s tim, ze takovy pristup povazuje za
klicovy pro udrzeni motivace a pracovniho
nadseni. Kromé kariérntho ristu jde ruku v ruce
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i odménovani, zajimavé projekty a moznost
podilet se na strategickych tkolech, které ptispi-
vaji k dal$imu rozvoji firmy.

Do budoucna se tési na pokracovani zajima-
vych projektt v roce 2025 véetné rozvoje odbor-
nych kompetenci tymu a mozného spin-offu
produktové divize.

,V roce 2025 budeme pokracovat v rozvoji
novych manazerskych talentii a doufdm, ze eppTec
bude jesté robustnéjsi a efektivnéji fizenou spolec-
nosti,” dodava Véclav, ktery vnima nadchdzejici
rok jako prilezitost posilit pozici firmy na trhu
a rozsitit jeji dosah.

Inzerce
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Tibor Kolejak

General manager, AWS Ceska republika a Slovensko

ibor Kolejak vede tym AWS pro Ceskou

republiku a Slovensko, zaméfeny na pod-

poru technologickych inovaci prostfednic-
tvim cloudu a umélé inteligence. Tuto roli
zastdvd jiz tfi roky, béhem nichz se zamétuje
na transformaci firem pomoci $pi¢kovych tech-
nologii. ,,Vzdy jsem se snazil pochopit kli¢ k tispé-
chu v dané roli, sestavit sprdavny tym a ucit se od
nejlepsich,“ ¥ikd Tibor, ktery svou kariéru vysta-
vél na prirezu oblastmi IT, financi, marketingu,
operaci a obchodu.

Jednim z leto$nich tspécht Tiborova tymu je
spolupréce se Skodou Auto na implementaci
chytrych kamer Magic Eye, které vyuzivaji stro-
jové uceni AWS k detekci vad na vyrobni lince.
Mezi dal$imi projekty vynikd modernizace
zdkaznickych sluzeb spole¢nosti Innogy s vyuzi-
tim Amazon Q Developer, jez zrychlila zpraco-
vani dat o 98 % a zkratila ¢as odezvy o 9o %.
Start-up Resistant.ai zase bojuje proti prani $pi-
navych penéz pomoci Amazon SageMakeru,
jenz analyzuje tisice datovych bodt béhem mili-
sekund. Tibor zdudraziiuje i projekt s Moneta

Money Bank, kterd migruje klicové IT systémy
do AWS. ,Je to dynamicky a zajimavy projekt,
ktery posouvd hranice vyuziti cloudu v bankovnic-
tvi,“ dodava.

Na soucasny boom umélé inteligence nahlizi
s optimismem. ,,Generativni Al jako je Amazon
Bedrock, uz ted posouvd hranice toho, co je mozné.
Pomdhd firmdm inovovat a otevirat nové prileZitosti
naptic¢ sektory,” ¥ika Tibor. Véri, ze Al bude dopl-
novat lidské schopnosti a umozni zaméfit se na
strategické a kreativni ¢innosti.

Jednou z Tiborovych nejsilnéjsich vlastnosti
je schopnost motivovat tym k vyjimeénym
vysledkim. ,,Véiim, Ze klicem k tispéchu jsou lidé.
Kazdy tspéch stoji na silném a doplitujicim se
tymu,“ vysvétluje svij pristup. Stavi na princi-
pech zvédavosti a vlastnictvi, které motivuji
¢leny tymu nejen k plnéni tkold, ale i k inovaci.
Konflikty na pracovisti resi otevienou komuni-
kaci a zdravou diskuzi. ,Ridim se principem
.disagree and commit’ — vitdme riizné ndzory, ale
jakmile je rozhodnuti u¢inéno, vsichni se k nému
zavdzeme,“ popisuje Tibor.

Ve volném case se vénuje hudbé, hraje na
akordeon ve své vlastni cimbdlové kapele, a také
myslivosti. Spole¢né se svymi syny stavi a ovlddd
rddiem fizend letadla. ,To je pro nds nejen zdbava,
ale i spolecny Cas, kdy se u¢ime a tvorime,” fika
Tibor.

Do budoucna se tési na $ir$i ptijeti genera-
tivni Al a na nové projekty, které AWS predstavi
na nadchdzejici akci AWS re:invent.

Vidi obrovsky potencidl téchto technologii
v oblastech, jako jsou zdravotnictvi, udrzitelnost
nebo védecky vyzkum. ,,Cloud a AI posouvaji hra-
nice mozného a jd jsem hrdy, ze AWS pomdhd
budovat budoucnost, kterd je inovativni a udrzi-
telnd,” uzavira Tibor Kolejak.

Ilvan Kuckir

Autor a vyvojar, Photopea

van Kuckir je zakladatelem a vyvojdfem popu-

larniho on-line editoru fotografii a grafiky

Photopea, ktery vznikl jako jedine¢ny ndstroj
pro upravu obrazki pfimo v internetovém
prohlizeci.

Se svym projektem zacal jiZ v roce 2012
béhem studia, pficemz ho ptuvodné rozvijel
jen jako konic¢ek. Dnes vSak Photopea pritahuje
obrovské mnozstvi uzivateld z celého svéta.
Priddvdm nové funkce, vylepsuji existujict
funkce a obéas opravuji chyby,” fikd o své praci,
kterd vyzaduje neustdlou pozornost k detailu
a schopnost rychle reagovat na potieby
uzivateld.

Jednim z jeho nejvétsich profesnich uspéchii
je fakt, ze Photopeu nyni denné vyuziva pti-
blizné milion lidi. ,,Za posledni rok lidé v ném
otevreli jednu miliardu fotek,“ fika Ivan s hrdosti,
¢imz podtrhuje obrovsky zdjem o ndstroj, ktery
pavodné vznikl jako jednoduchd alternativa
k tradi¢nim editorim. Pfesvédcent, Ze kazdy
uzivatel oceni snadno dostupny a vykonny gra-
ficky editor, vedlo Ivana k vytvofeni platformy,
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kterd je dnes jednim z nejoblibenéjsich on-line
ndstroji na dpravu obrdzku.

Technologicky pokrok v poslednich letech
mél na vyvoj Photopey zdsadni vliv a Ivan diky
tomu mohl postupné priddvat i slozitéjsi funkce.

»Pocitace a mobily se za poslednich deset let
staly mnohem vykonnéjsi, a to mi dodalo odvahu
vytvdret sloZité funkce, vysvétluje. Jeho cilem
bylo stvorit ndstroj, ktery funguje na vech zati-
zenich se stejnymi funkcemi, bez ohledu na
vykon hardwaru. Také rozvoj algoritmd, které
umoznuji generovat graficky obsah podle texto-
vych popistl, Ivan vnimd jako vyznamny krok
vpred v oblasti grafického designu. Tyto néstroje
zacal do Photopey integrovat daleko dfiv nez
jeho hlavni komer¢ni konkurenti.

Zatimco mnozi sleduji boom umélé inteli-
gence s nad$enim, Ivan zaujima umirnéné;si
postoj.

. Nepozoruji Zddny boom umélé inteligence.
Aspori ne vétst, nez byl pred deseti, dvaceti nebo
padesdti lety,” ¥ikd a dodava, Ze stroje vzdy
nahrazovaly urcité pracovni pozice, coz je pfi-

rozeny vyvoj, ktery lidstvo sleduje jiz desitky let.
Al podle néj prinese usnadnéni v mnoha oblas-
tech, aniz zdsadné ohroz{ pracovni trh.

Diky své nezdvislosti Ivan necelf pracovnim
strestim a ndro¢nym deadlintim, cozZ mu umoz-
nuje pracovat v klidu a sousttedéni. ,, Nemdm
nadrfizené a podiizené, nemdm klienty, nemdm
Zddné deadliny, tak stres z prdce viibec nezazivdm,
prizndvd. Tato svoboda mu umoznuje vyvijet
Photopeu podle vlastnfho tempa a zachovat kva-
litu a uzivatelskou pfivétivost, coz jsou klicové
prvky jeho dspéchu.



Peter Kukura

Chief Information Officer, Cetin International,

Head of Transformation, Cetin CZ

\'4

esky Cetin prochdzi v poslednich letech vel-

kymi zménami. Tou moznd navenek nejvice

viditelnou byla akvizice operdtora Nej.cz,
diky které firma ziskala ptil milionu novych
internetovych piipojek. Dal3i zmény se ale déji
i,pod palubou®.

Na vétsiné téchto zmén se podilel Peter
Kukura, ktery vede transformaci v ¢eském
Cetinu a od prosince tohoto roku si pribird
odpovédnost za IT i v sesterské firmé Cetin
International, kterd ptisobi zahrani¢nich
trzich — Slovensku, v Madarsku, Bulharsku
a Srbsku.

»Byznys model Cetinu spoctvd v tom, Ze firma
své sité poskytuje internetovym providertum (ISPs),
telekomunikacnim operdtoriim a také vybranym
subjektiim stdtni sprdvy a samosprdvy. Proto je
diilezité, aby sité Cetinu fungovaly 24 x 7 efektivné,
bez pierusent a s dokonalym zabezpecenim, ikd
Peter Kukura. ,,Proto se zaméfujeme na oblasti
jako kybernetickd bezpecnost, technologické ino-

ROZHOVOR S PETEREM KUKUROU

Ny v

vace a efektivnéjsi provoz, coz jsou kli¢ové pilite
nasi digitdlni budoucnosti.“

Ve své nové pozici se Peter zaméfi také na
zlepSovani procesti a zavadéni novych technolo-
gif napri¢ zemémi, kde Cetin pusobi. ,,To by nds
mélo posunout na dalsi vrover a ptipravit Cetin sité
na budouct vyzvy,“ vysvétluje Kukura.

Peter povaZuje za svou nejsilnéjsi manazer-
skou dovednost adaptabilitu, kterd mu umoznila
efektivné ridit transformaé¢ni projekty v riznych
zemich a prizpisobit se riznym kulturdm a pra-
covnim metoddm.

~Adaptabilita je klicem k tomu, jak reagovat na
zmény a prekondvat prekdzky,” ¥ika. ,,Stejné diile-
Zitd je i schopnost navazovat a udrZovat vztahy, af
uz s kolegy, tymem nebo partnery. Navic si myslim,
Ze je duilezité nebdt se experimentovat — zkusit si
prdci v riiznych firmdch i odvétvich, pfipadné
vycestovat pracovné do zahraniéi. Tyto zkusSenosti
nejen rozsifuji obzory, ale také pomdhaji lépe
pochopit riizné kultury a pracovni p¥istupy.”

Al bude pomocnik,
ale musime se pripravit

Cetin prochazi dlouhodobou transformaci.

Na ¢em pravé pracujete?

Jsme ve findlni f4zi agilni transformace, kterd
trva jiz tietim rokem. Za tuto dobu jsme prosli
kompletni restrukturalizaci change manage-
mentu a spoluprdce mezi IT a byznys jednot-
kami. V prvni fazi jsme optimalizovali procesy
prioritizace, portfolio managementu a fungovéni
projektové kanceldre.

V druhé etapé jsme vybudovali produktové
tymy s end-to-end odpovédnosti za své oblasti.
Treti fdze se zaméfila na in-housing klicovych
systémtl, procest a roli, coz ndm v Gnoru 2024
umoznilo propojit IT organizaci s byznysem
a vytvofit deset agilnich ,tribt* které jsou inte-
grovany pfimo v byznys liniich.

Zaroven jsme technologicky upravili infra-
strukturu. Zacali jsme vyuzivat mikroservisni
architekturu, decoupling systému, automatizo-
vané nasazovani zmén a testovani.

Napti¢ zemémi, kde pisobime, realizuje-
me piiblizné padesat strategickych projektd,
pficemz nasazujeme nové technologie jako

low-code/no-code platformy, které uzivateltim
umoznuji tvofit feseni i bez detailni znalosti IT.

Jakym zplisobem si vy osobné organizujete
praci? Jaké nastroje pouzivate ke spraveé ¢asu
nebo projekti?

V tomto ohledu jsem trochu old-school. V kan-
cel4fi mdm za hlavou tabuli, na kterou si denné
kreslim a zapisuji ukoly nebo ndpady. Tento
vizudlni pristup mi pomdha udrzet si prehled
a soustfedit se na to, co je potifeba udélat. Pro
fizen{ tymu a jejich ukold nejcastéji vyuzivaim
Kanban boardy a lepiky, coz je jednoduchy, ale
efektivni zptisob sledovdni pribéhu ukolt

a jejich dokoncent.

To ovSem neznamend, ze v rdmci firmy nepo-
uzivame moderni ndstroje. Pro $irsi spolupraci
a fizeni projektt vyuzivame platformy jako Jira,
Trello, Miro, MS Project, White Board nebo
Planner. Tyto néstroje ndm umoznuji efektivné
pldnovat, sdilet informace a udrZovat nezbytny
prehled o pokroku na vSech urovnich nasi
organizace.
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Pokud jde o motivaci, Peter Kukura se zamé-
fuje na to, aby jeho tym byl vzdy otevieny novym
vyzvam. ,,Motivuji mé projekty, které jini lidé
nechtéji délat. Vérim, ze nejvétsi riist prichdzi
tehdy, kdyz celime vyzvdm,* vysvétluje.

V Cetinu i soukromé se vénujete Al.

Jak konkrétné?

Vidim v ni obrovsky potencidl, zejména v oblas-
tech automatizace procest, analyzy dat a zlepso-
vani rozhodovacich procest. V rdmci programu
DARA (Digitalizace, Automatizace, Robotizace,
Uméld Inteligence), ktery vedeme napri¢ viemi
zemémi, kde pisobime, implementujeme tech-
nologie Al, abychom eliminovali manudln{
administrativni ¢innosti a zaméfili lidskou praci
na ¢innosti s vys$si ptidanou hodnotou.

Vérim, ze Al bude vice pomdhat nez ohrozo-
vat, i kdyz nékteré pozice budou muset projit
adaptaci. Klicem k dspéchu je pfipravit zamést-
nance na nové dovednosti a zajistit, aby Al slou-
zila jako ndstroj k usnadnéni préce, nikoliv jako
jeji ndhrada.

Mate néjaké neobvyklé konicky, které vas
inspiruji i v praci?

Maém ro¢niho syna, a tak vétsina mého volného
Casu se to¢i pravé kolem néj. Mym neobvyklym
koni¢kem jsou finance. Jsem vystudovany eko-
nom, takZe mé bavi sledovat makroekonomické
trendy, technologie, inovace a rtizné trznf analy-
zy. Na zakladé vlastnich analyz pak investuji, coz
mé nejen bavi, ale také mi to rozsiruje obzory.
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Tomas Lysek
Co-Founder & CEO, coworkers.ai

omds$ Lysek je zakladatelem a vykonnym

feditelem spole¢nosti coworkers.ai, kterou

oficidlné zaloZil v inoru 2022 po intenziv-
nim vyvoji a pfipravach, jez zahrnovaly ndro¢na
rozhodnuti v¢etné financovdni formou osobni
pujcky.

»Zacinali jsme s tfemi zdkazniky a malym
tymem, dnes mdme patndct vyvojdrii na plny tiva-
zek,“ iikd Tomds, ktery postupné vybudoval
firmu, jez se specializuje na Al-driven YeSeni pro
kontaktni centra.

Tomas se v rdmci své role aktivné podili na
realizaci projektt a vyvoji novych produkti. ,,Pro
majitele firem je klicové obéas vyhrnout rukdvy a jit
se podivat, jak to vypadd na fronté,” vysvétluje
svij pristup, ktery mu umozriuje 1épe chapat
kazdodenni vyzvy a efektivnéji reagovat na
potieby zakaznika.

Mezi letosni nejvétsi tspéchy fadi vytvoreni
interniho ndstroje pro automatickou analyzu
konverzaci, ktery firmdm umoziuje pfesné iden-
tifikovat oblasti s nejvétsim potencidlem pro
automatizaci.

,Nds$ novy ndstroj analyzuje chaty, hovory
a e-maily a vytvdri grafy s prehledem interakci.
Diky tomu zdkaznici vidi, kde md automatizace
nejvétsi prinos,” ¥ika Tomas, ktery tento projekt
povazuje za klicovy pro posileni divéry zdkaz-
nikd v umélou inteligenci.

Za svij nejvétsi profesni uspéch povazuje
dosazeni finan¢ni sobésta¢nosti firmy, kterd jiz
nepotiebuje externi kapitdl. ,,Zacali jsme dva dny
pied vdlkou na Ukrajiné, coz byla extrémné nepti-
znivd doba. Presto jsme za dva roky zvy$ili sedmkrdt
mésicni obrat a stali se sobéstacnymi,” dodava.

Tomasovou nejsilnéjsi manazerskou doved-
nostf je hluboka znalost technologii, zejména
Al a schopnost porozumét procesiim, které se
ve firmé odehravaji. ,,Pokud majitel firmy rozumi
kli¢ovym procestim, dokdze délat informovand roz-
hodnuti,” vysvétluje sviij ptistup. Tento postoj
mu umoznuje motivovat tym ptikladem a nasta-
vovat vysoké standardy.

Umela inteligence je podle Tomase nastro-
jem, ktery dokdZe ménit trh i pracovni pozice.
»Al miiZe ohrozovat nékteré pracovni ndplné, ale

trh se ptizpiisobi a lidé najdou nové prilezitosti,”
fikd s tim, Ze technologické zmény jsou
postupné a davaji lidem ¢as na adaptaci.

Ve volném case se Tomas vénuje béhdni,
zejména ultra trailovym zdvodiim, jako je Bes-
kydska sedmicka. ,,PFi béhu si uvédomite, Ze tinava
z dvandctihodinové prdce neni nic oproti posled-
nimu kopci na 101km trati,” popisuje, jak ho tento
sport inspiruje nejen fyzicky, ale i mentdlné pti
zvladdni stresu.

Do budoucna se tésf na rozsifeni tymu, které
podle néj pfinese novy impulz a posune firmu
dal. ,,Chceme najit nové rockové hvézdy, které ndm
pomohou dosdhnout jesté vyssi tirovné,” uzavird
Tomads, jehoz cilem je naddle inovovat a poskyto-
vat zdkaznikim $pickova feSeni v oblasti umélé
inteligence.

Dominik Malcik
CEO & founder, Redamp.io

ominik Mal¢ik je zakladatelem a vykon-

nym reditelem Redamp.io, firmy zamétené

na kybernetickou bezpecnost, kterd si
klade za cil nabidnout podnikim efektivni
ochranu proti modernim digitalnim hrozbam.
Redamp.io se soustfedi na vyvoj inovativnich
bezpecnostnich feseni, kterd podnikiim poma-
haji chranit data a systémy pred stale se vyvijeji-
cimi utoky a riziky.

,Casto fesim finance, marketing, sales, rozvoj
produktu z pohledu delsi strategie. Je to docela pes-
tré a bavi mé to,” popisuje Dominik.

Letosni rok pfinesl Redamp.io mimorddny
uspéch v podobé vitézstvi v inovaénim fondu
Mastercard Strive EU, celoevropské soutézi, kde
se firma umistila mezi dvéma procenty nejlep-
$ich projektt v konkurenci péti set icastnika.
Tento Uspéch nejenze prinesl Redamp.io
prestizni finanéni podporu, ale také cenny men-
toring a marketingovou podporu od Mastercard.

,Diky této spoluprdci ziskdvdme finanéni pod-
poru, mentoring a marketingovou podporu,
vysvétluje Dominik a zdtiraznuje, ze tato zkuse-
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nost pomohla firmé nejen po finan¢ni strance,
ale také v rozsifovdni jejich dosahu a kredibility
na trhu.

Rozhodnuti zalozit vlastni platformu pro
kybernetickou bezpe¢nost bylo pro Dominika
klicovym okamzikem.

»Védeél jsem, Ze to v celosvétové konkurenci téch
obrovsky silnych hrdct bude velmi ndrocné, ale
presto jsem se rozhodl, ze do toho jdu,” fika Domi-
nik. Ve firmé si zaklddd na udrzovani{ pozitivni
firemni kultury, kterd je podle néj klicem
k aspéchu.

»Je pro mé hrozné diilezité, abychom udrzeli
dobrou atmosféru a firemni kulturu, a prdvé tady
citim svou tzv. super-power, vysvétluje s tim, ze
se snazi byt pro tym inspiraci. Zaméstnance
motivuje otevienosti, nasazenim a vlastnim nad-
Senim pro prici. Véfi, Ze drobné uspéchy, které
se mohou v kazdodennim pracovnim nasazeni
snadno piehlédnout, je dtilezité kolektivné osla-
vovat. ,,Ob¢as pomdhd, kdyz ostatnim ukdzu, ze
opravdu déldme ztetelné kroky tim spravnym sme-
rem,” vysvétluje.

Zastava nézor, ze ptili$nd kontrola mize dusit
kreativitu, a proto se snazi vyhybat mikromana-
gementu. ,,Na tipIném zacdtku jsem samoziejme
vedl vSechno osobné. Ted uz mdm nastésti hromadu
spolehlivych kolegti, kteri délaji svou prdci
vyborné,“ ikd. Sdm se zaméruje na oblasti firmy,
které aktudlné potiebuji nejvétsi pozornost,

a postupné buduje samostatny tym, jenz mu
umozni delegovat i tyto klicové tkoly.

V osobnim Zivoté i ve vedeni firmy Dominik
véri v rovnovdhu mezi ambicemi a udrzitelnosti
pracovniho nasazeni. ,,Zaméstnanctim ¥ikdm, at si
svilj pracovni set-up zaridi tak, aby byli $tastni
a aby pro né bylo pracovni tempo dlouhodobé udr-
Zitelné,” zdiraznuje.



Jana Marlé-Zizkova

CEO a spoluzakladatelka, Meiro

ana Marlé-Zizkova je dynamickd podnika-

telka, ktera stoji za dvéma vyznamnymi

projekty v oblasti dat a technologii: je spo-
luzakladatelkou datové platformy Meiro a CEO
globdlniho neziskového hnuti She Loves Data.
Meiro, které vzniklo v roce 2018, je techno-
logicky start-up zaméfeny na datovou analy-
tiku, ktery pomdhd firmdm po celém svété
ziskdvat hlubsi porozuméni zdkaznickym
preferencim.

»Nasi vizi je firmdm nejen poskytnout data,
ale i ndstroje, které jim umozni z dat ziskat cenné
poznatky pro efektivni rozhodovdni a rozvoj podni-
kdni,” vysvétluje Jana.

Cesta k zaloZeni vlastniho technologického
start-upu byla podloZena bohatymi zkuenostmi
z vedoucich pozic v globdlnich firmdach. Je
kromé jiného hrdou spoluzakladatelkou She
Loves Data, organizace, ktera dnes ptsob{ v pat-
ndcti zemich na ¢tyfech kontinentech. Hnuti,
které se od svého vzniku rozrostlo do celosvéto-
vého meéfitka, si klade za cil inspirovat a vzdéld-
vat Zeny v oblastech technologii a dat.

.Chceme Zendm ukdzat, Ze svét technologif nent
uzavteny a ze pro kazdou, kterd md chut se ucit,
zde existuje misto,” fikd Jana. V roce 2019 ziskala
She Loves Data ocenéni Diversity Initiative
Award in Asia. V rdmci She Loves Data se Jana
zaméfuje na rozvoj vzdéldvacich aktivit, které
Zendm pomahaji zdokonalovat dovednosti
potiebné pro uspésnou kariéru v technologiich.
Organizace se zabyvd Sirokym spektrem oblastf,
od zdkladl datové analytiky az po pokrocilé
techniky v oblasti datové védy a digitdlnich tech-
nologii. ,,Podpora zen v oblasti dat a technologii je
pro mé srdcovou zdleZitosti, kterou vnimdm jako
zpusob, jak ddt Zendm p¥ileZitost ovliviiovat svét
kolem sebe.”

Kromé aktivit v Meiru a She Loves Data je
také aktivni mentorkou, kterd se podili na néko-
lika vyznamnych projektech, jako jsou My Odys-
sey a Women in Business. V rdmci European
Women on Boards pomédha s programem C-level
School, kde inspiruje a pfipravuje dal$i Zeny na
manazerské role na nejvyssi drovni. ,,Jsem pe-
svédcend, ze je dillezité podporovat diverzitu na
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vech trovnich a inspirovat Zeny, aby se nebdly
aspirovat na vedouct pozice,” fika Jana.

Jeji profesni uspéchy jsou doplnény nékolika
prestiznimi ocenénimi. V letech 2009 a 2010
byla Jana vyhldena jednou z 25 nejlepsich Zen
v byznysu v Cesku a v roce 2020 byla zafazena
na seznam Singapore 100 Women in Tech. Tato
ocenéni potvrzuji jeji ispéchy a odhodlan{ zme-
nit svét technologii pro Zeny po celém svéteé.

Mimo svou kariéru je Jana také vd$nivou
cestovatelkou a dobrodruzkou. V letech 2003
az 2005 absolvovala plavbu kolem svéta na pla-
chetnici, coZ popisuje jako jednu z nejformativ-
néjsich zkusenosti svého zivota.

.Cesta kolem svéta mé naucila, Ze je diileZité
zkouset nové véci a nebdt se nezndmého,” vzpo-
mina Jana.

Tomas Mikolov
Senior researcher, CIIRC CVUT

omd$ Mikolov, jeden z prednich ¢eskych

védct v oblasti umélé inteligence, ptisobi

jako seniorni vyzkumnik na Ceském insti-
tutu informatiky, robotiky a kybernetiky (CIIRC
CVUT).

»Pracuji na vyvoji algoritmil, které umoznuji
lepsi modelovdni jazykil, coz je oblast, jiZ se zaby-
vdm vice nez deset let,” uvddi Tomds, ktery se do
Ceské republiky vrétil po pisobeni v prestiznich
zahrani¢nich institucich.

Béhem své kariéry se vénoval vyvoji prilomo-
vych metod pro prdci s velkymi jazykovymi
modely. Jeho pristup k umélé inteligenci se sou-
stfedi na praktickou pouzitelnost i teoretické
inovace. Jednim z jeho soucasnych cili je vyvi-
nout ndstroje, které pomohou lépe analyzovat
texty a predikovat zmény ndzort lidi na rtizna
témata. Tato technologie by mohla mit
vyznamny dopad naptiklad na prizkumy vetej-
ného minéni nebo na analyzu trht.

»Nic podobného zatim neexistuje. Diky nasim
ndstrojiim miuiZete rychle zjistit, kterym akciim lidé

PRI

dnes nejvice véfi,” fikd Tomas o jednom ze svych

nejnovéjsich projekti. Tento ndstroj md poten-
cidl pomoci nejen v oblasti financi, ale také

v dal$ich odvétvich, kterd se spoléhaji na rychlou
a presnou analyzu velkého mnozstvi dat.

.Vérim, ze uméld inteligence md potencidl
vyrazné zmenit zptisob, jakym pracujeme s daty
a informacemi,” vysvétluje s odhodlanim, které
je patrné i z jeho pfistupu k vyzkumu.

Navzdory svym tspéchtim se Tomas potykd
s vjzvami, jez vjzkum v Ceské republice piinai,
v¢etné nedostatku financovani. ,, Nedaii se ziskat
penize na vyzkum. Moje skupina letos nedostala
ani grant, na ktery méla ndrok,” prizndvd a upo-
zornuje, Ze tento problém muze vést k odchodu
mladych talentt do zahrani¢i.

Tomastv pohled na souc¢asny boom umélé
inteligence je optimisticky, ale také kriticky.
.Jsme uprostred revoluce toho, jak lidstvo pracuje
s daty, ale Ceskd republika bohuzel z této zmény
nijak netézi,” varuje. Podle néj je zdsadni zménit
piistup ke vzdélavani a inovacim, jinak hrozi
ztrdta konkurenceschopnosti v globalnim

N/

méritku.

Stres zvlada Tomds diky svému zaméfeni na
dlouhodobé cile a vytrvalosti. ,,Vytrvalost je kli-
¢ovd. Kdyz nemdte vytrvalost a vzddte se pfi pruni
piekdzce, ostatni schopnosti vim nepomohou,
tikd védec, ktery se ve volném case vénuje roz-
voji start-upu zaméfeného na nové aplikace
jazykovych modeld a hleda zptsoby, jak jejich
vyuZiti rozsitit do dalsich oblasti.

Do budoucna se tés{ na rozvoj svého tymu
a na dalsi projekty, které by mohly posunout
hranice mozného v oblasti umélé inteligence.
»AI méni svét a jd chei byt u toho, kdyz se pisou
jeji nové kapitoly,” pfizndvd Tomdas Mikolov.
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Pavel Minarik

Vice president of technology, Progress

avel Minarik je vice president of Techno-

logy ve spole¢nosti Progress, kam piisel

spole¢né s kolegy po akvizici jejich firmy
Flowmon Networks. V nové pozici se vénuje
nejen vyvoji technologii, ale i vedeni tymu
produktového managementu a experimental-
niho vyvoje.

Na starosti md nékolik kli¢ovych oblasti.
V prvni fadé vede tym produktového manage-
mentu feSeni Flowmon, kde se specializuje na
Network Performance Monitoring & Diagnos-
tics (NPMD) a Network Detection & Response
(NDR). Druhou oblasti, které se vénuje, je tym
experimentdlniho vyvoje, jenz se zaméruje na
inovace a dlouhodoby vyvoj produktii v oblasti
infrastruktury a bezpec¢nosti. Tento tym pracuje
nejen na internim vyzkumu, ale i na spolupraci
s akademickymi partnery. V neposledni fadé
se podili na akvizicich a due diligence procesech
se zaméfenim na ,secure software development
life-cycle®.
Za svij nejvétsi profesni dspéch povazuje

vytvoreni a vyvoj Flowmon ADS (Anomaly

Detection System), coZ je feSeni pro NDR,
které bylo uznavano analytickou agenturou
Gartner po dobu vice nez deseti let a nasazené
u témér tisice zdkaznikil po celém svété.

»Flowmon ADS vzniklo jako moje dizertacni
prdce. Ale nikdy by to nebylo mozné bez zapojeni
kolegii a jejich neocenitelného p¥inosu,” rikd
Pavel, ktery je na tento projekt velmi hrdy.

Pavel ve své prdci ¢asto vyuzivd jednu zdsadni
vlastnost: kontakt s realitou. ,,Je nezbytné, aby si
manazer zachoval alesport drobny podil pfimé
prdce a zdroven mél prehled o tymu, procesech
a ndstrojich, které podporuji vykon,* ¥ikd. Tento
pfistup mu umoziiuje nejen monitorovat efekti-
vitu tymd, ale i viimat skute¢né problémy a pri-
lezitosti pro zlep$eni.

Pavel se nenechdvd ovlivnit nepfijemnymi
situacemi a vé¥i v rychlé a pfimé feseni kon-
fliktt. ,,Ve své prdci jsem zvykly si vSechno hned
a zpiima vytikat,” vysvétluje. Tento pfistup, kdy
je cilem dorudit vysledky, a ne se vyhybat nepfti-
jemnym rozhovortm, je podle néj kli¢em k efek-
tivnimu tymovému vykonu.

A e

Ackoli systematicky nevyuziva kouce, Pavel
v ur¢itych obdobich vyuzil jejich pomoc. ,,Pokud
mdte sprdvné identifikovany problém a odhodldni
ho tesit, kou¢ miize byt velmi cenny,” ¥ikd Pavel.
VEéri, ze koucovdni je pfinosné, pokud ma
spravny kontext a cil, a pouZivani mentort
doporucuje.

,»Vybirejte si ale jen ty, ktef{ posunou vasi osob-
nost i profesni kariéru spravnym smérem a pomu-
Zou vdm osvojit si fadu ndvykil a dovednosti,” radi
Pavel Minaftik, ktery volny ¢as intenzivné trdvi
v sedle kola za kazdého pocasi.

Martin Moravec

One Lenovo channel leader, Lenovo

artin Moravec pusobi ve spole¢nosti Le-

novo uz ¢trndct let, kde za¢inal po akvizi-

ci x86 serverové divize od IBM. Na pozici
One Lenovo channel leader byl jmenovan v dub-
nu leto$niho roku. Jeho hlavnim tkolem je starat
se o strategii prodeje SMB produktt a jejich dis-
tribuci skrze $irokou sit partneri a distributort.

»Stardme se o kompletni portfolio Lenovo 360,
které zahrnuje Intelligent Device Group, Infra-
structure Solution Group a sluzby. Nase prdce zahr-
nuje end-to-end podporu distributorti i partnerti,
obcas i s presahem k midmarket zdkaznikiim,*
popisuje svou roli Martin.

Technologicky pokrok a trendy, jako je uméld
inteligence, cloudova feseni nebo pokrocila ana-
lytika, vyrazné ovlivnily jeho prici. Diky témto
zméndm je podle néj mozné dosahovat efektiv-
néjsich procest a rychleji reagovat na pozadavky
zdkazniku.

»Zménily se nejen nase prodejni a marketingové
aktivity, ale také skoleni a podpora obchodnich
partnerii. Nové technologie umozruji personalizo-
vany a cileny p¥istup,” vysvétluje.
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Jednim z leto$nich tspéchti je podle Martina
dosazeni rekordniho fiskdlniho rastu béhem
prvniho ¢tvrtleti. Tento ispéch prisuzuje hlavné
svému tymu, ktery dokdzal strategii prevést do
praxe. ,,Mdm radost z toho, jak tym zvlddd plnit
strategické cile a prindset rust,” fikd. Dlouhodobé
si ceni také schopnosti harmonizovat spolupraci
v kulturné i vékové rozmanitych tymech a dosa-
hovat s nimi prodejnich cilt.

Za svou nejsilnéjsi manazerskou vlastnost
povazuje zvidavost a vnimavost. ,, Tyto vlastnosti
mi pomdhaji lépe porozumét tymu i zdkaznikiim,
budovat obchodni vztahy a reagovat na piilezitosti,
které by jini mohli prehlédnout,” uvadi Martin.
Zaroven se snazi zlepSovat ve schopnosti rychleji
se rozhodovat, protoze jakékoliv zdrzeni podle
néj oddaluje implementaci strategif a reakci na
zdkaznické potreby.

Martin ve své préci preferuje volnost
a davéru. ,,Nejradéji ddvam lidem volnou ruku
a vyhybdm se mikromanagementu. Je ale dilezité
sprdvné nastavit ocekdvdni a formu komunikace,
popisuje svij ptistup. Pri feseni konflikti se

snazi vytvofit prostor pro klidnou a respektujici
diskuzi a zamérit se na hleddni oboustranné

vyhodnych feseni.

Aktudlni boom umélé inteligence vnim4 jako
prilezitost, ktera vSak mitize ohrozit urcité pra-
covni pozice. ,,Al usnadnuje prdci a zrychluje pro-
cesy, ale zdroven méni pozadavky na dovednosti
lidi,“ rika.

Ve volném cCase se Martin vénuje své rodiné,
hraje ledni hokej, jezdi na kole a zac¢ind s béha-
nim. Inspiraci nachdzi i v manudlnich ¢innos-
tech, které ho odklanéji od bézné kancelarské
prace. ,,Manudlni prace mé uklidiiuje a umoznuje
mi soustiedit se,” ¥{ka.



Ondrej Mrkus

CEO, Playful

ndrej Mrkus vede vzdéldvaci platformu

Playful, kterou pfed dvéma lety zac¢al bu-

dovat jako start-up zaméfeny na vytvareni
interaktivnich her a vzdéldvacich on-line pro-
gramii pro déti. Spolecné s kolegy Filipem Ko-
peckym a Janem Samalem postupné vybudovali
tym, ktery nyni ¢ita deset ¢lent, a stdle rozsituji
své pusobeni v oblasti inovativniho vzdélavéni.

»Moje role se déli mezi CEO, storytellera a lear-
ning designera — to, co je zrovna potieba,” iikd
Ondrej, jehoz price je rozmanita a Casto vyza-
duje schopnost rychle prepinat mezi riiznymi
ukoly, od strategického fizeni aZ po detailni
design jednotlivych her.

Playful je unikdtni internetovy projekt zame-
feny na vzdélavaci hry, které spojuji pedagogické
principy s hernimi prvky, coz détem umoznuje
ucit se ptirozenou a zébavnou formou.

Jednou z klicovych technologii, které Playful
sleduje a vyuzivd, je uméld inteligence. Ondfej ji
vnimd jako dilezity ndstroj, jenz umozni plat-
formé skédlovat a poskytovat personalizovany
vzdélavaci ptistup kazdému ditéti.

»AI ndm pomiize automatizovat prdci s daty
a tvofit osobni vzdéldvaci program pro kazdé dite,”
vysvétluje Ondfej s nadéji, ze diky této technolo-
gii muze Playful dosdhnout Sirokého dopadu
a nabidnout vzdélani za dostupnéjsi cenu.
Dodévd, ze technologie jim pomdhd automatizo-
vat rutinn{ tkoly a uvolniuje prostor pro indivi-
dudlni kontakt kouc¢t s détmi, coz je aspekt,
ktery AI nikdy plné nenahradi.

Jako CEO Ondrej buduje tymovou kulturu na
zékladé flexibility a diivéry, coz povazuje za kli-
¢ové pro uspéch a inovaci.

»Nechci mit kolem sebe lidi, kteti potiebuji mik-
romanazera, ¥ikd s diirazem na divéru a samo-
statnost kazdého ¢lena tymu. Ondfej véri, ze
kazdy ma svij styl prace, a davd lidem prostor,
aby mohli ukdzat své nejlepsi jd a plné se véno-
vat tomu, co je pro né dalezité.

Ondfej si cenf vyvdzeného pristupu k praci
a osobnimu zivotu a svou rutinu si peclivé pld-
nuje. ,,Kontroluji sviij ¢as, spim primérné devét
hodin denné, dopoledne mdm vyhrazené na dvé az
Ctyfi hodiny soustiedéné kreativni prdce a snazim

TOP IT OSOBNOSTI

se mit alespori dva dny v tydnu bez schiizek, popi-
suje sviij pfistup, ktery mu umoziuje efektivni
préci bez pocitu pfetiZeni. Sport a pravidelny
odpocinek mu pomahaji udrzovat psychickou
pohodu a fyzickou kondici.

Playful se v nadchdzejicich mésicich ptipra-
vuje na expanzi, kdy bude hledat investice na
rozsifen{ tymu a vstup na nové trhy. ,, Pokud
s ndmi souhlasite v tom, ze vzdéldvdni je jednou
z nejdiilezitéjsich oblasti s obrovskym pozitivnim
dopadem na svét, a chtéli byste do ni investovat,
ozvéte se mi,“ vzkazuje Ondrej, ktery véfi, Ze
Playful ma potencidl pfinést pozitivni zménu
ve vzdélavani déti po celém svéteé.

Lukas Pleskot

CEO a zakladatel, PLAYzone

ukds Pleskot ptisobi jako zakladatel a CEO

spole¢nosti PLAYzone, ktera se specializuje

na e-sport a gaming. V roce 2008 pfeved]
své aktivity v této oblasti z hobby na profesio-
nélni troven a se spole¢nikem zalozil agenturu
zaméfenou na rostouci fenomén elektronického
sportu. ,,Zacalo to jako konicek, ale s rostoucimi
pozadavky jsme to transformovali do agentury, coz
ddvalo smysl,” popisuje Lukds své zacdtky.

PLAYzone poskytuje $iroké spektrum sluzeb
v oblasti e-sportu, které zahrnuji konzultace,
organizaci soutézi, provoz herniho centra Voda-
fone PLAYzone Arena v OC Chodov, spravu
e-sportového portalu Playzone.cz a tvorbu
obsahu pro eventy. Mezi jejich nejvétsi projekty
pat¥i Tipsport Mistrovstvi CR v e-sportu, které
Lukds povazuje za vrchol své préce. ,,Projekt
budujeme uz od roku 2011 a kazdy rok ho posou-
vdme ddl. Pfirovnal bych ho k fotbalové nebo hoke-
jové lize, jen my hrajeme Counter Strike,”
vysvétluje.
Lukd$ za sviij nejvétsi profesni uspéch pova-

Zuje vytrvalost a schopnost pfekonat obdobi, kdy

e-sport nebyl v Cesku populdrni. ,,Dnes slovo
e-sport rezonuje, ale pred nékolika lety to bylo
téma, které nikoho nezajimalo,” fikd. Milnikem
v jeho kariéfe bylo ziskdni investora, diky cemuz
se mohl ddl rozvijet a ucit se nové véci.

Pri vedeni firmy Lukd$ klade diraz na préci
s lidmi a empatii, coZ povazuje za svou nejsil-
néj$i manazerskou dovednost. ,,Kultura a atmo-
sféra ve firmé jdou vZdy odshora, a proto je potteba
s tim dobre pracovat,” dodavd. Snazi se tym moti-
vovat volnosti a divérou, coz povazuje za kli¢
k budovéni inovativniho a vykonného pracov-
ntho prosttedi. ,,Ddvdm lidem volnou ruku, hodné
deleguji a ditvétuji,” popisuje sviaj piistup.

Boom umélé inteligence Lukas sleduje spise
z pohledu uZivatele a vidi v ni potencial jako
game changer. ,,Al zatim v nasem oboru velké
téma neni, ale pro sbér dat a jejich vyhodnocent ji
pouzivdme. Soukromé vyuzivim ChatGPT a vidim,
jak miize AI ménit zptisoby prdce,” fika.

Volny ¢as travi Lukas s rodinou, sportem
a svymi zdlibami. Stres zvlada diky zkuSenostem
a véku, kdy uz ho jen maloco dokdze zaskocit.

»Starnutim a zkusenostmi ¢lovék zvlddd stres lépe
a neni na to potreba specidlni technika,” uvadi.

Do budoucna se Lukd$ tési na e-sportovou
olympiddu, kterd se bude konat v roce 2025 pod
zd$titou Mezindrodniho olympijského vyboru.
,,Je to néco, co e-sportu kratkodobé velmi pomtize
a miiZe pfinést novy impulz pro nds byznys, uza-
vira Lukds s optimismem.
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Martin Predny
CEO, Predny SLM

artin Predny zalozil spole¢nost Predny

SLM v roce 2019 s cilem dokdzat, Ze

obchodovdni se softwarovymi licencemi
mize byt legdlni a seridzni.

»Licence jsou nehmotné aktivum, které spolec-
nosti mohou proddvat, pokud je nepotrebuji,”
vysvétluje Martin, jenz se hned v zacatcich spojil
s némeckou spole¢nosti Preo, kterd do Predny
SLM vstoupila jako minoritni strategicky part-
ner. Jako vystudovany pravnik m4 k této proble-
matice blizko a jeho tym neustale sleduje legisla-
tivu a licenéni podminky softwarovych produkt,
coz je nezbytné pro tspésné fungovdni firmy.

Martinovou hlavni pracovni néplni je zména
nahlizen{ na obchod s pouzitymi softwarovymi
licencemi, které ¢asto budi podezieni kviili
nedtvéryhodnym prodejciim na on-line trzis-
tich. ,,Ukazuji, Ze obchod s licencemi miize byt
vyhodny pro vSechny strany, pokud se déld poctive,”
fikd. I kdyz cloudovd feSeni ovliviiuji trh
s on-premise licencemi, stédle existuji produkty,
které firmy pottebuji v tradi¢ni formé, coz orga-
nizaci umoznuje pokracovat v rastu.

ROZHOVOR S MARTINEM PREDNYM

Jednim z Martinovych dspésnych projekta byl
leto$ni marketingovy tah s ikonou Mickey
Mouse na odbornych konferencich, kde spole¢-
nost vystupovala s podtitulem , Rozumime licen-
covani®. Upozornila tim na fakt, Ze autorskd
prava této postavicky jiz vyprsela a jsou volné
k pouziti. ,,Vsechny reklamni predméty, od placek
po tricka, zmizely téméi okamzité a zaujali jsme
i vlddni predstavitele,” popisuje Martin.

Predny SLM dosdhla fady kli¢ovych milnik,
jako je projudikovani volné dostupnych licenci
UOHS, coZ umoznilo firmdm i vefejnym organi-
zacim nakupovat a prodavat licence legdlné
a levnéji. Martin si také ceni jejich tspéchu stat
se nejvétsim dodavatelem volnych licenci pro
vefejny sektor v CR. , Dokdzali jsme, Ze i mald
firma mize proti velkym hrd¢tim uspét,” fikd
s hrdosti.

Jako manazer klade diiraz na jasnou vizi
a strategické mysleni, coz povazuje za své nejsil-
néjsi stranky.

,Mit jasny cil a p¥izpiisobit mu vsechny aktivity
je klicem k uspéchu,” ¥ikad. Zaroven se stale uci

Licence k softwaru
jsou nehmotné aktivum

Kterych licenci se druhotny obchod tyka?
Legislativa stanovuje, Ze pfedmétem tzv. vycer-
péni prav nositele autorskych prav k dalsi distri-
buci mohou byt pouze licence trvalé (Casové
neomezené), zndmé pod oznac¢enim on-premise.
Kromé toho museji byt splnény také dalsi judika-
turou ustédlené podminky prevodu.

Jak funguje prodej softwarovych licenci?

V zapadni Evropé si organizace jiz ddvno uvé-
domily, Ze licence k softwaru je nehmotné akti-
vum, a proto k nim také jako k aktiviim pfistu-
puji. Velké spole¢nosti maji svd oddéleni na
spravu téchto aktiv a zpravidla také své SAM
specialisty. Pokud tedy jiz néjaké on-premise
licence nepottebuji, oslovuji vybrany okruh
spole¢nosti, kterym licence nabizeji.

Probihaji prodeje od prvnich drZitelii i v CR?
Ano, ale zatim velmi madlo. Je to ddno tim,

Ze organizace Casto netusi, Ze licencemi stdle
disponuji, a zdroven trvalym tlakem vyrobce soft-
waru, kterému se zde podarilo presvédcit zdkaz-
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niky, Ze licence neni mozné prodat. Jeden z pti-
padii za véechny — OEM licence jsme schopni
vykoupit i z jiz zlikvidovaného hardwaru, pokud
existuje dokumentace celého Zivotnfho cyklu dané
licence, které jako nehmotné aktivum touto likvi-
daci vSak dot¢ena neni.

Mluvite o dokumentaci. Existuji zde néjaka
pravidla?

Dokumentace vzniku a existence licence je
zdkladnim kamenem naseho obchodu. Stejné
tak musi byt kompletné zdokumentovan prevod
prava od prvniho nabyvatele az k nabyvateli
novému. Zaroveil, jak konstatoval predseda
UOHS ve sporu se spole¢nosti, kterd se snazila
dodavat produktové kli¢e bez této dokumentace,
»jen kompletni dokumentace je dtikazem pravni
Cistoty prevodu licenci®

Jaké jsou uspory spojené s pouzivanim
pireprodanych licenci?

Analyzou nasich dodédvek verejnému sektoru
v CR jsme se dostali na primérnou tsporu

trpélivosti a lepsimu odhadu, kdy reagovat.
Snazi se inspirovat sviij tym Gspé$nymi projekty,
které Setfi zdkaznikim penize a pfinaseji jim
skute¢nou hodnotu. Velmi si ceni soudrznosti
svého tymu, jenz se kazdoro¢né alespon na ¢tyti
dny setkdva v neformdlnim prostfedim, a to bez
ohledu na vékovy rozdil v kolektivu.

Aktudlni boom umélé inteligence bere jako
prilezitost a jiz pracuje na projektu, ktery
vyuziva strojové uceni pro spravu licenci v sou-
ladu s nadchdzejicimi regulacemi. V oblasti zvl4-
dan{ stresu mu zivotn{ zkusenosti pomohly zau-
jmout pragmaticky p¥istup: ,,Pokud situaci

nemohu ovlivnit, nemd smysl se stresovat,” fika

Martin Predny, jenz je znepokojen koncentraci
predplatnych sluzeb a zejména dat do rukou
nékolika velkych hraci, coz vidi jako potencidlni
riziko. I proto ho neptekvapuje tlak zdkaznika
na navrat k pfedchozim licenénim modeltim na
trzich zdpadni Evropy.

54 % oproti ceniku Select D, coz je nejvyssi
slevova hladina poskytovana spole¢nosti
Microsoft.

Jaké jsou nejzajimavéjsi prileZitosti k ispore?
Aktudlné velmi rezonuje konec podpory OS
Windows 10, ktery je napldnovan na fijen 2025,
pri¢emz vyrobce nabizi moznost takzvaného
ESU bali¢ku - prodlouZena placend podpora.
Vibec se ale nemluvi o tom, Ze upgradem na
edici Enterprise je mozné dosdhnout prodlou-
zené podpory do roku 2027 (LTSC 2021) nebo
az do roku 2029 (LTSC 2019)! Ackoliv Microsoft
tvrdi, Ze to nelze, mdme jiz v praxi nasazenych
mnoho tzv. in-place upgradd, tedy bez nutnosti
reinstalace celého systému nebo ztrity dat (plati
pro LTSC 2021). Oba upgrady jsou vyhodnéjsi
nez zaplaceni prodlouzené podpory a je mozné
je zakoupit i na nasem e-shopu.



Marek Sojak

Marketing manager enterprise ECE & CZ/SK lead, HP

arek Sojak ptisobi na regiondlni pozici
I\/I pro stfedni a vychodni Evropu (ECE) ve

spole¢nosti HP, kde zastfeSuje marketing
zaméfeny na firemni segment. Jeho prace spo-
¢iva v navrhovani a realizaci B2B marketingo-
vych aktivit, spravé znacky HP a experimento-
vani s novymi technologiemi.

»Aktudlni trendy znamenaji zajimavé obdobi,
kdy je prostor pro experiment, coz je pro marketing
skvélé,” vysvétluje Marek, ktery sleduje vyvoj
v oblasti MarTech B2B s nad$enim. Naptiklad
s umélou inteligenci méd osobni zku$enost:

,»,Od kvétna mdm licenci a moznost experimentovat
s MS Copilot v Office 365, coz mi tydné useti{
zhruba 1-1,5 hodiny,” dodéva s tim, Zze mu Al
pomdha pti jednodussich i slozitéjsich tkolech
a zkracuje analyzu dat.

Letos se podilel na realizaci HP ECE AI Road-

show, projektu zaméfeného na umélou inteli-
genci v zar{zenich HP pro firemni zdkazniky,
ktery se uskutecnil v Sesti zemich stfedni

a vychodni Evropy a prildkal stovky ucastnika.
»Povedlo se, i kdyz mé to stdlo hodné energie.

Inzerce

Uz ted premyslim nad p¥istim ro¢nikem,” fika
Marek o projektu, ktery byl podle zpétné
vazby velmi Gspé$ny. V HP povazuje roadshow
za sviij nejvetsi profesni dspéch.

Marek se silné zamétuje na komunikaci
a osobni interakci, kterd podle néj podporuje
tymovou soudrznost a jasné sméfovani k cili.

»Dokdzu ddt do kupy lidi, abychom tdhli za
jeden provaz a li za jednim cilem. Preferuji osobni
schiizky pred on-line komunikact,” komentuje
svou manazerskou silnou stranku. Pfestoze pan-
demie ovlivnila jeho pfistup, dnes ma radost, Ze
se s kolegy opét miize setkdvat osobné. V ¢em
vsak vid{ prostor pro své zlepseni, je schopnost
delegovat a dat prilezitost dal§im lidem.

Stresu se Marek vyhybd prostfednictvim
sportu, pri¢emz béh, cyklistika, plavdni a ob¢as
i j6ga jsou pro néj zpisobem, jak si udrzet kon-
dici a uvolnit napéti.

»Sport mi pomdhd udrzet se v kondici a odbou-
rat stres. Kdyz je nejhiif, ptipomenu si slova kole-
gyné, Ze nezachranujeme zivoty,“ ika. Ve volném
Case si také uziva ranni prochdzky s border kolii

TOP IT OSOBNOSTI

Maxem, které ho privadéji k rannimu zamysleni
a Casto ¢teni odborného tisku.

Experimentovani a ochota riskovat jsou pro
Marka pfirozenou soucdsti marketingové prace.
»Riskuji docela casto, ale nikdy to neni riskovdni
vSeho. Mdm moznost délat experimenty rychleji
a v redlném Case sledovat, jaky maji efekt,” doddvd
s tim, Ze technologie mu umoznuji pfizptsobo-
vat strategie v pribéhu kampani.
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Petr Simanek

Expert na Al a dynamické systémy

etr Simanek je odbornik na umélou inteli-

genci, dynamické systémy a vypocetni

dynamiku tekutin. Vede laboratof datovych
véd (DataLab) na FIT CVUT, kde se zabyv4 §iro-
kym spektrem vyzkumu vcetné predikce pocasi,
analyzy fyzikalnich jevi a vyvoje Al néstroji pro
ruzné aplikace, jako je analyza pohybu spermii
pro nanorobotiku ¢i Al v mediciné. Absolvoval
Matematicko-fyzikdlni fakultu UK a dokoncuje
doktorat na FIT CVUT. V roce 2023 se ztcastnil
soutéze Vsevéd, kde prezentoval svilj vyzkum
vefejnosti.

Podili se na evropském projektu PoliRural-
Plus s rozpo¢tem Sesti milion eur, zaméreném
na udrzitelny regiondlni rozvoj pomoci Al,

a spolupracuje s Meteopressem na zlep$eni pre-
dikce srazek. S kolegy zvitézil na konferenci
Neural Information Processing Systems v sou-
téZi o nejpresnéjsi predpovéd pocasi. Svym pro-
pojenim teorie s praktickymi aplikacemi nadale
inspiruje studenty i mladé védce.

Ve vyzkumu se se studenty zamétuje na vylep-
$eni predikce pocasi a analyzy videi a pohybu

vozidel pomoci neuronovych siti, zpracovani
satelitnich snimk modernimi AI metodami,
odstranéni mraku a predikci jejich vyvoje véetné
analyzy map, metalearning, tedy ,,uceni Al
modeld, jak se ucit®, se zamérenim na vyvoj
novych optimaliza¢nich metod a na neuronové
celuldrni automaty a jejich propojeni s fyzikal-
nimi simulacemi.

V DataLabu na FIT CVUT pak Petr Simének
s kolegy pracuje na aplikovaném vyzkumu
v oblastech zlep$en{ predpovédi pocasi, zejména
presnéjsi predikce srdzek a teplot, spolupracuje
s EAG Group na digitdlni transformaci automo-
bilového trhu véetné detekce bouranych voz,
odhadu idedlni ceny ojetin a rozpoznavani
vybavy vozii pomoci Al metod NLP v trindcti
evropskych jazycich a zpracovan{ obrazu, vyvoje
Al néstroj pro zemédélce v projektu ALIANCE
vcetné hyperlokdlni pfedpovédi pocasi a analyzy
biomasy poli ze satelitnich snimkd i pri oblac-
ném pocasi. Pripravuji hyperlokalni AI predpo-
véd pocasi pro vinafe na Moravé a Slovensku
z 200 meteorologickych stanic.

»Podilel jsem se i na vyvoji ndstrojit A v projektu
PoliRuralPlus, které kombinuji velké jazykové
modely s dal$imi ndstroji pro ziskdvdni detailnich
informaci z map. Také na vylepseni klimatickych
modelii pomoci pokrocilych metod Al v rdmci pro-
jektu FOCAL pro efektivnéjsi pldnovdni v lesnictvi
a méstském pldnovdni. A v poslednich péti letech
se podilim na zavddéni Al ndstrojii ve spolecnosti
Skoda Auto pro urychlen vypoctii, snizeni poctu
ndkladnych experimentii a zlepSeni aerodynamiky
vozil,“ vyjmenovavé Petr Simének.

David Spinar

Investment Partner, Miton CZ

avid Spinar ptisobi jako investi¢ni partner

v Miton CZ uz osm let. Po odchodu

z Googlu, kde pracoval na vyznamnych
projektech, se dohodl s dlouholetymi prateli
a partnery z Mitonu, ze pomuze rozvijet jejich
investi¢ni byznys.

»Vyhleddvdm zajimavé investi¢ni piilezitosti a po-
mdhdm rist nékterym nasim portfoliovym firmdm.
Miton je aktivni akciondf a je zvykly byt uZitecny
foundertim a managementu,” popisuje svou pracov-
ni ndpln, ve které se snazi byt davéryhodnym
partnerem, jenz prispivd k uspéchu projekti.

Jednim z leto$nich tspécht Davida a jeho
tymu bylo zdarilé spojeni dvou firem z portfolia
Mitonu — ¢eského Campiri a némeckého Free-
wayCamper, spole¢nosti, které se se zaméruji
na prondjem a servis obytnych vozi a karavand.

»Preshraniéni merger je vzdy velky tikol,“ ¥ikd
David, ktery vnima tento projekt jako dulezity
milnik nejen pro Miton, ale i pro cely segment
sdilené mobility.

Za svou nejsilnéjsi stranku povazuje schop-
nost zjednodusit slozité problémy a inspirovat
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ostatni. , Lidé fikaji, Ze umim dobte zjednodusit
a vysvétlit i velmi slozité véci. A Ze dovedu nad-
chnout lidi okolo pro néco, o co mi jde,” dodava.
Klicovou roli v jeho vedeni hraje také jasnd

a dobfe artikulovand vize. Podle néj je dulezité,
aby kazdy ¢len tymu védél, jak muze prispét

k dosazeni spole¢ného cile.

P1i préci se soustfedi na rovnovahu mezi
davérou a kontrolou. ,,Rozhodné nejsem mikroma-
nazer. Miij vychozi pfistup je ditvéra,” vysvétluje.
Zaroven uznava, ze nékdy je potreba byt vice
zapojen do konkrétnich procesi, zejména kdyz
tym celi vyzvdm nebo potfebuje strategické
vedeni.

David vidi v sou¢asném boomu umélé inteli-
gence obrovsky potencidl, ale zaroven upozor-
nuje na rizika. ,, Ndstroje jsou tizasné, svddéji vSak
k potlacovdni vlastni kreativity, kterd by se méla
naopak budovat,” fika. Véii, ze 1idé, kteti se
naud¢i Al smysluplné vyuzivat, budou nahrazovat
ty, jiz tuto dovednost postrddaji.

Stres zvlada diky svému Zivotu na venkové,
kde zije na farmé. ,,Na pracovni stres nejvic pomd-

T

haji pfiroda, zvitata a manudlni prdce,” popisuje.
Jeho netradi¢nim konickem je zdvodni
lukostrelba, kterou nejen aktivné provozuje, ale
také podporuje jako predseda Ceského lukostre-
leckého svazu. ,,St¥ileni z luku mé uci soustiedit
se, analyzovat a jednat presné, coZ vyuzivdm i ve
své prdci,” dodava.

David épinar véri, ze ispéch v profesnim
i osobnim Zivoté stoji na schopnosti rozvijet
vlastni dovednosti a piizpisobit se ménicim se
okolnostem. V Mitonu pldnuje pokracovat v roz-
voji portfolia firem a pfindsSet inovace, které
budou mit pozitivni dopad na trh i spole¢nost.



Karel Trpkos

Vrchni feditel sekce IT, Ministerstvo prace a socialnich véci €R

arel Trpkos se od podzimu 2021 vénuje

transformaci IT na Ministerstvu préce

a socialnich véci, kde ptisobi jako vrchni
feditel sekce IT. Na tuto pozici jej oslovil teh-
dejsi ministr Marian Jurecka a po nékolika
schtizkdch, béhem nichz probirali koncepci IT
a digitalizaci na MPSV, se dohodli na spolupraci.
Jeho role zahrnuje fizen{ jednoho z nejvétsich IT
resortii v Ceské republice, ktery pokryvé §irokou
s$kalu oblasti od infrastruktury pres bezpe¢nost
az po vyvoj aplikaci. Ro¢né realizuje projekty za
ptiblizné goo miliont korun.

Mezi kli¢ové letosni uspéchy Karla patff nasa-
zeni nového systému pro podporu zaméstna-
nosti, na ktery se ¢ekalo téméft dvacet let. Tento
systém byl dlouho o¢ekdvanou zménou, ktera
vyznamné prispéla k efektivité a modernizaci
pracovnich agend.

»Digitalizace na MPSV se déld v té nejcistsi
a nejspravnéjsi podobé,” ikd Karel a zdiraznuje,
ze dostupnost dat pfimo ovliviiuje nastaven{ jed-
notlivych agend a podporuje jejich digitdlni
odbaveni.

Za sviij nejvétsi profesiondlni uspéch pova-
Zuje spoluprdci na redesignu a digitalizaci
agend, které prind3eji zdsadni zmény do fungo-
vani ministerstva. Naopak mezi netispéchy
zadny konkrétni ptipad neuvadi, ale ptiznavd, Ze
problémy se obcas objevi a je potieba je fesit
pribézné.

Karel zdtraznuje, Ze jeho nejsilnéj$i manazer-
skou vlastnosti je schopnost presvéd¢it tym, ze
i ndro¢né cile jsou dosazitelné.

,Vim, co déldm. Diky tomu mohu presvéd(it své
spolupracovniky, Ze cesta k naplnént cile existuje,

i kdyz to na prvni pohled nevypadd,” popisuje sviij
pristup k vedeni. Za spolehlivy demotivator
povazuje pracovni prostfedi, kde panuje strach
z chyb, coz se snazi eliminovat tim, Ze chyby

v dobré vire toleruje.

Na ministerstvu jiz del${ dobu vyuzivaji
ndstroje umélé inteligence k optimalizaci a auto-
matizaci procest. ,,Al je ndstroj jako kazdy jiny.
Kus prdce vezme, kus prinese, fikd Karel, ktery
vidi v umélé inteligenci ptilezitost pro dalsi
zlepSeni efektivity prdce v resortu.
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Karel zvlada stres diky sportu, ktery je pro néj
idealnim zptsobem relaxace. Rad béha, cvic¢i
a plave, zejména u mote, které povazuje za zdroj
inspirace a odpocinku. ,,Sportuji, protoze mi to
pomdhd vycistit hlavu a nacerpat energii,” fika.

Do budoucna se tési na dalsi faze digitalizace
na MPSV, mezi néz patii napriklad rozvoj klient-
ské zény Jenda a modernizace procesti na uradu
préce. Cilem je odleh¢it zaméstnanctim od
manudlni price a umoznit jim vénovat vice ¢asu
klientim.

»Udéldme dalsi krok k posunu titadu prdce smé-
rem k moderné fungujici organizaci, uzavird
Karel, ktery véfi, ze tyto zmény pfinesou zdsadni
zlepSeni nejen pro zaméstnance, ale predev$im
pro obcany vyuzivajici sluzby ministerstva.

Miroslav Udan

Angel investor, exCEO Shoptet

iroslav Udan, ktery se stal od lonska angel

investorem, dfive vedl ¢eskou

e-commerce platformu Shoptet, kde
pusobil jako CEO od jejtho zaloZeni v roce 2009
do roku 2021. V roli investora se nyn{ zamétuje
na podporu technologickych start-upt, pficemz
jeho zkusenosti z tspésného budovani Shoptetu
mu umoznuji poskytovat strategické rady novym
zakladatelim.

»Pracuji na hodnocent investicnich p¥ilezitosti
a pomdhdm zacinajicim podnikateliim sdilenim
svych zkusenosti z budovdnt firmy,” fikd Miroslav.

Jeho investi¢ni strategie se prizpusobila sou-
¢asnym trendiim, zejména s ohledem na nové
technologie jako AI, blockchain a automatizace,
které podle néj zdsadné méni zptisob, jakym
start-upy vytvareji hodnotu.

. Kromé toho mi pokrok v digitdlnich ndstrojich
umozriuje efektivné sledovat portfolia, analyzovat
data a spolupracovat s tymy po celém svéte,”
dodéva Miroslav, ktery ocenuje moznosti, jez
mu technologie poskytuji k fizeni investic na
globalni drovni.

Za sviij nejvétsi profesni uspéch povazuje vy-
budovani Shoptetu — platformy, kterd dnes pod-
poruje vice nez 40 000 e-shopii v Cesku a na Slo-
vensku. ,,Na to, Ze se ndm podatilo z malé firmy na
Brevnové vybudovat lokdIntho hegemona, jsem uréi-
té pysny,“ rikd Miroslav. Pfestoze na Shoptet po-
hlizi jako na svou zdsadni kariérni vyhru, i on ce-
lil vyzvam vcetné nutnosti uzaviit novy start-up
Out of Dark, coz pro néj byla cennd lekce. ,,Bylo
to o umeéni odhadnout, kdy je lepsi projekt uzavrit
nez ddvat steroidy do mrtvého koné,” popisuje.

Miroslav si zaklddd na empatii a schopnosti
identifikovat a rozvijet potencidl lidi kolem sebe.
,Verim, Ze nejlepsi vysledky se dostavuji, kdyz jsou
lidé motivovdni nejen financné, ale predevsim
radosti z prdce a jeji smysluplnosti,” vysvétluje.
Jeho ptistup k budovédni tymové kultury se opira
o respekt, diivéru a otevienou komunikaci, ¢imz
zajistuje, Ze kazdy ¢len tymu citi svou hodnotu
a autonomii. ,,Podporuji inovace tim, Ze vytvdtim
bezpecné prostredi pro experimentovdni a ucime se
spolecné z kazdého vysledku, at uz je to tispéch
nebo netspéch,” dodava.

K umélé inteligenci pfistupuje spise jako
investor sledujici jeji dopad na riizna odvétvi
a identifikujici prilezitosti pro inovace. ,,Myslim
si, Ze Al bude mit oboji: bude vyznamné pomdhat,
ale zdroveri ohroZovat urcité pracovni pozice,” fika
Miroslav s tim, ze kli¢ové je Al vyuzit k oboha-
cenf lidské prace. Svou préci si organizuje
pomoci néstrojii jako Todoist a Evernote, pfi-
¢emz preferuje zdsadu ,,inbox zero® pro rychlé
zpracovani vsech tkola.
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Vit Volacek

Predseda predstavenstva a spolumajitel, Conteg Group

it Volacek je pfedsedou predstavenstva

a spolumajitelem spole¢nosti Conteg

Group, jedné z prednich firem v oblasti IT
rozvadéci a inteligentnich zdsilkovych boxi.
Rodinnou firmu zalozil spole¢né s otcem a brat-
rem v roce 1998 a od té doby se aktivné podili na
jejim fizeni a strategickém rozvoji.

»Firmu jsme vybudovali od ptky a dnes piisobime
ve vice nez sedmdesdti zemich svéta. Na jejim fizeni
se nyni podilime s bratrem,“ popisuje Vit vyvoj
spole¢nosti, kterd zaméstndva témér 6oo lidi.

V rdamci svych povinnosti se Vit soustied{
zejména na strategické sméfovani a rozvoj
novych oblasti podnikdni. Neddvno prevzal
vedenf spole¢nosti OX Point, ktera se zamétuje
na vyrobu a provozovani sité zdsilkovych boxu.

»Nase inteligentn{ zdsilkové boxy OX Point,
které jsou symbiézou vlastniho softwaru a hard-
waru, zacinaji mit uspéch i v zahranict,” fika Vit.

Za sviaj nejvétsi profesni uspéch povazuje
vybudovani firmy, jez md vyborné renomé i ve
vyspélych zemich a kterd pokracuje v rastu. ,,Je
hiejivé vidét, jak jsme z ni¢eho vybudovali spolec-

nost, kterd se stdle rozviji. Jednou ji chceme predat
mladsi generaci,” dodava.

Za jeden z nedspécht oznacuje zavieni
pobocky v Indii, coz byla podle néj dulezitd
lekce o nutnosti respektovat specifika lokdlnich
trhli a odvahy ¢init strategickd rozhodnuti v¢as.

Jako svou nejsilnéjsi manazerskou dovednost
uvadi rozhodnost a schopnost strategického
my§leni. ,,Clovék musi myslet o dva t¥i kroky rych-
leji nez konkurence, jinak ztrati drive,” vysvétluje
Vit, ktery se snazi i naddle zlepSovat v time
managementu a delegaci pravomoci na své
kolegy. Ve vedeni firmy uprednostiiuje pristup
zalozeny na davére a spoluprdci. ,, Pokud nekdo
rozumi segmentu lépe nez jd, md moji duveru. Ale
Fidim se heslem ,diivéiuj, ale provéruj“ fika.

Conteg Group aktivné sleduje nové technolo-
gické trendy vcetné vyuziti umélé inteligence.
~Al vyuzivdme napiiklad na prepis porad. Genera-
tivni AI md velké moznosti v marketingu, tfeba
presnéjsi preklady, uvddi Vit. Zdroven ale upo-
zornuje na bezpecnostni rizika spojend s témito
technologiemi.

Ve volném case se Vit vénuje pravidelnému
sportu, ktery mu pomdha zvlddat stres a udrzo-
vat rovnovahu mezi praci a soukromym Zzivotem.
»Sport je pro mé zptisob, jak si vycistit hlavu
a nacerpat novou energii,” fika.

Do budoucna se tésf na nové vyzvy, které by
mély posunout skupinu Conteg Group jesté dal.
»Nase produkty jsou vysledkem 26 let prdce a neu-
stdlého rozvoje. Zacali jsme v Jednoté v Humpolci,
ale dnes jsme pripraveni se nezastavit ani v nejvys-
$im mrakodrapu svéta,“ slibuje Vit Volacek.

Roman Vrba

Generalni reditel, Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb

oman Vrba pusobi na pozici generdlniho
feditele Stdtni pokladny Centra sdilenych
sluzeb (SPCSS), kam se dostal na zdkladé
vybérového fizeni, a tuto funkci zastdvd jiz
témér dva roky. Vedeni organizace zahrnuje jak
strategické sméfovdni a finan¢ni dohled, tak
i zastupovdni podniku navenek a spolupréci na
rozvoji lidskych zdroju.

,Svét IT technologii se neustdle méni, kazdy den
pFibyvaji nové ndstroje a moznosti,” popisuje
rychlé tempo, které jeho préci charakterizuje.

Jednim z nejvyznamnéjsich projektd, na které
je Roman pysny, bylo dosazeni SOC2 shody, coz
umoznilo zarazenf sluzeb SPCSS do katalogu
cloudovych sluzeb na bezpecnostni drovni 4.
»Tento tspéch odrdzi dlouhodobou prdci na inter-
nich kontrolnich a procesnich mechanismech,* ¥ika
Roman a dodava, Ze za timto dspéchem stoji tym
SPCSS, ktery odvedl skvélou préci.

V oblasti eGovernmentu se Roman podilel na
nékolika kli¢ovych projektech véetné Portalu
obcana, ktery zpfistupnil data z rtiznych stét-
nich informac¢nich systémi $iroké verejnosti.
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»Jsem rdd, Ze jsem mohl byt soucdsti jedné kapitoly

budovdni ¢eského eGovernmentu,* ¥ikd Roman,

ktery tento projekt povazuje za vyznamny milnik

v historii digitdlnich sluzeb pro obc¢any.

Roman se vénuje rozvoji svych dovednosti,
zejména v oblasti prace s lidmi. ,Zijeme v dobé,
kdy se véci rychle méni a lidé potiebuji citit urcitou
miru bezpeci a stability,” vysvétluje svij cil 1épe
chapat thel pohledu a problémy svych kolegt,
coz povazuje za zaklad pro budovani zdravého
a soudrzného pracovniho prosttedi.

Boom umélé inteligence povazuje za
vyznamny trend, ale s rezervou upozoriuje na
strach ze ztrdty pracovnich mist. ,Strach z rusent
pozic je lichy, vzniknou nové, o kterych dnes jesté
nevime, fikd. Al vnima spise jako vyzvu pro
SPCSS - jakym zptisobem ji vyuzit jako sluzbu
pro data, kterd jsou citlivd nebo diivérnd
a nesméji opustit statni perimetr.

Stres Roman zvlddd pomoci béhani po
horéch, které mu ¢istf hlavu a dodavd energii.
.Chcete totdlni restart a delete mozku? Ten nastdvd
zhruba na padesdti kilometrech,” popisuje sviij

zpusob, jak si udrzuje psychickou pohodu. Pravi-
delné tréninky mu pomdhaji 1épe celit kazdo-
dennimu pracovnimu nédporu.

Do nadchdzejiciho obdobi se Roman tési na
projekt eVolby, ktery bude prvnim svého druhu
v ¢eském eGovernment cloudu. Mél by byt spus-
tén v roce 2026, a jak Roman dodévd, bude to
jeden z kli¢ovych pilitt jeho pracovnich pldnt
pro ndsledujic{ roky.



Kamila Zahradnickova

CEO, Lakmoos Al

amila Zahradnickova stoji v ¢ele spolec-

nosti Lakmoos AI, ambiciézniho start-upu

a finalisty soutéze Vodafone Ndpad roku,
ktery se zaméfuje na vyvoj umélé inteligence pro
podniky. Lakmoos se specializuje na automati-
zaci obchodni komunikace, zejména na feSen{
v oblasti zdkaznické podpory, kde piinasi inova-
tivni ndstroje pro efektivni odbavovani dotazt
a komunikaci s klienty. Pro Zahradnic¢kovou je
klicové nejen rozvijet technologie, ale také
budovat pevnd partnerstvi, kterd mohou posu-
nout firmu na dalsi trover.

»Moje hlavni prdce se odehrdvd mimo firmu,
snazim se zjistit, kde je pro nds nejlepsi pfilezitost
a jak ji efektivné vyuzit,” vysvétluje sviij ptistup
k vedeni spole¢nosti.

Ziskan{ prvnich platicich klientd v oborech,
jako jsou bankovnictvi a automobilovy pramysl,
povazuje za vyznamny milnik, kterého dosahli
uz béhem prvniho roku fungovani. ,,Zni to jedno-
duse, ale jednoduché to neni,” ptizndvd a pouka-
zuje na ndro¢nost startupového prostredi.
Tato partnerstvi poklddd za kli¢ovd pro rist

Lakmoosu. Pravé schopnost navazovat a udrzo-
vat silné vztahy povazuje Zahradnic¢kova za
jednu ze svych nejsilnéjsich stranek.

Prvni mésice ve veden{ Lakmoosu v$ak nebyly
jednoduché — bylo potieba stabilizovat tym
a strukturovat produkt. Zahradnic¢kova o téchto
zacdtcich oteviené mluvi jako o obdobi plném
vyzev, které ji ale formovalo. ,,Prvni dva mésice
byly extrémné tézké. Nabrali jsme dvacet lidi najed-
nou, pivotovali jsme produkt, méli penize na dva
mésice, do toho jsem dopisovala diplomovou prdci,
publikovala vyzkum a nemohla spdt,” popisuje
s nadhledem.

V Lakmoosu panuje kultura excelence, ktera
umoziuje zaméstnancim dosdhnout vysoké
miry autonomie a zdroven prebirat odpovédnost
za vysledky. Kamila se snazi dat lidem volnost,
ale také udrzet standardy na drovni, kterou
tirma vyzaduje. ,, Pokud chceme poddvat hvézdné
vykony, mym tikolem je vytvdret prostiedi, kde pod-
priimérnost nemd Sanci prezit,” fika bez kompro-
misi a zdraznuje, Zze zodpovédnost kazdého
¢lena tymu je pro ni zdsadni.
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Zahradnickovd preferuje asynchronni komu-
nikaci, ktera podle nf pfispiva k vyssi produkti-
vité. Minimalizuje ¢as na schiizkdch a radéji
pouziva néstroje jako Slack nebo Loom, jez
umoziuji efektivnéjsi spolupraci.

,Telefony nezveddm ani mdmé, to po mné
nemtiZe nikdo chtit,“ poznamenava s nadsazkou.
Vedeni firmy je pro ni o tom, jak najit rovnovdhu
mezi svobodou a disciplinou, pfi¢emz oteviené
prizndvd, ze startupové prostredi je ¢asto o ris-
kovani a rychlém rozhodovani.

Tom Zrubecky
CEO, Talentpilot

om Zrubecky je zakladatelem a feditelem

Talentpilotu, firmy, kterd se zaméfuje na

inovativn{ software pro nabor talentu.
Vyviji nastroje vyuzivajici umélou inteligenci
k efektivnéj$imu a kvalitnéjsimu vybéru kandi-
ddtd, ¢imz zdsadné usnadnuje proces ndboru.
Toma na jeho praci tési predevsim pestrost
tkold spojend s fizenim spole¢nosti.

»Md prdce je zalozend na dennodennim setkd-
vdni se s lidmi. At uz se zaméstnanci, klienty nebo
partnery. Ale vzdy se snazim si v kalendd¥i zabloko-
vat prostor, kdy se mohu vénovat strategickym
vécem,“ popisuje svou pracovni ndpln.

Za svj nejvétsi leto$ni uspéch povazuje pii-
jeti talentovanych lidf do svého tymu. ,,Postavent
tymu, ktery dnes buduje Talentpilot, je mym nejvét-
$im profesnim tspéchem,” fikd Tom, jenz si
zaklddd na tom, ze obklopuje firmu motivova-
nymi lidmi, a véfi, Ze pfitomnost $pickovych
profesiondlii zvy$uje vykonnost celé spole¢nosti.

Jako hlavni manazerskou silu oznacuje ,,futu-
rismus®, schopnost vidét za obzory souc¢asného
podnikdni a vytvaret nové kategorie produktu.

.Podle mych vysledkii Gallup, to je futurismus,

a to i odpovidd pfesné tomu, co vé¥im, Ze je md nej-
silnéjsi manazerskd zdatnost,” vysvétluje Tom

s tim, ze tato schopnost mu pomdha pfi vytvé-
fen{ inovativnich fes$en{ a smétovdni Talentpi-
lotu k nové drovni softwarového néboru.

Tom se snazi kazdému zaméstnanci dét pros-
tor pro vlastni odpovédnost, i kdyz nékdy mikro-
management povazuje za nutnost, zejména kvuli
své detailni znalosti firmy.

»Snazim se lidem ddvat ,ownership® své prdce,
ale nebudu lhdt, obcas je mikromanagement
potieba,” tikd Tom, ktery véii, ze jako CEO ma
Casto vhled do véci, které mohou ostatnim unik-
nout. V oblasti prioritizace tkolt spoléha na
osvédceny Eisenhowertv maticovy ptistup, ktery
mu poméha rozhodnout, které tdkoly vyzaduji
okamzitou pozornost.

Tom je zastdncem promysleného riskovdni,
které povazuje za nedilnou soucdst podnikatel-
ské cesty. ,,Riskujeme, ale promyslené. Budujeme
novou kategorii softwaru a s tim se pojt, Ze si sami
musime proslapdvat cestu, kterou pred ndmi nikdo

nesel,”“ komentuje Tom firemn{ pfistup, jenz
Talentpilotu umozriuje posouvat hranice v ndbo-
rovém primyslu.

V osobnim Zivoté i v praci se Tom fidi zdsa-
dou rovnovahy mezi prac{ a osobnim zivotem,
kterou chape jako jednotny celek. ,,Sdm osobné
nerozdéluji Zivot na ,work* a life" Pro mé je to jeden
a ten samy Zivot,“ fikd Tom. V nadchdzejicim
obdobi m4 Talentpilot, ktery se letos probojoval
mezi finalisty soutéze Vodafone Népad roku,
ambicidézni plany na expanzi do zahrani¢i, coz
pro Toma predstavuje dalsi dilezity milnik
v jeho kariéfe i pro samotnou firmu.

www.cio.cz | www.cw.cz XXXI



TOP IT Employers:

Vykladni skfii
atraktivnich IT zaméstnavateli
na ceském trhu prace

Special casopisu Computerworld






