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Dobry séf se postara
I 0 firemni kulturu

DAVID SLOUKA

Stolni fotbalek ve spolecenské mistnosti, obcerstveni nebo flexibilni pracovni doba?
Firemni kultura nejsou pouze drobné vyhody, kterymi chcete své zaméstnance
dovést k vyssSi spokojenosti, a tim i k produktivité. Je to komplexni zaleZitost, pod
niz se skryvaji necekané souvislosti.

tudie dlouhodobé ukazuji, ze
S vyhody nedélaji spokojeného

zaméstnance: benefity mohou
pomoct ve chvili, kdy se kandidat
rozhoduje mezi dvéma prakticky
identickymi pozicemi; budme ale
upfimni, to se v dnesnim IT moc
Casto nestdvd. Nabidek jsou tisice
a kvalifikovanych pracovniki velmi
mélo.

A bude htf.

Ne, na benefity samotné nezis-
kate skute¢né odborniky, které
potfebujete. Firemn{ kultura ale
dilezita je, velice; jenze je nutné se
na ni podivat nekorporatnim
okem — zaméfit se na to, co je dnes
prioritou pro generace milenidld,
soucasnych ¢i budoucich absol-
ventl IT $kol, pracovniki ze zahra-
ni¢i a téch lidi, které chcete do své
firmy pfitdhnout.

Jak na to? Strategif je hodné
a zadnou konkrétni nelze pre-
desttit, nebot kazdd spole¢nost ma
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I Na henefity
samotné neziskate
skutecné odborniky,
které potiebujete.

jiné potteby, cile, pozadavky; stejné
jako kazdy jednotlivec. Individua-
lita je krédem pristiho desetileti,
a o to dulezitéjsi je kreativné pre-
myslet nad zavedenymi firemnimi
procesy. Podivejme se na obecné
informace: na to, co ndm rikaji
data, a na to, co je nezbytné vzit
v tvahu.

Samotné sestaveni specifické
ndborové strategie a zmény ve fi-
remn{ kultufe pak uz ptijdou samy.

Zména a individualita:
Trend ze Silicon Valley
Zasadn{ je nevnimat firemni kul-
turu pouze jako americky buzzword
nebo zbyte¢ny koncept, ktery nijak
firmu neobohati; s obéma ndhledy
je mozné se dodnes snadno setkat
v ¢eském prostredi, nicméné dile-
Zitost vhodného pracovniho pro-
stfedi nelze dostate¢né zduraznit.
V prvni fadé je kli¢ové zamérit
se na klasifikaci spole¢nosti. Kolik

méte zaméstnancia? Mdte hodné
pobocek, nebo sidlite vsichni na
jednom misté? Pravé velikostn{ roz-
délenti je asi nejdalezitéjsi v celé
problematice, a také nejslozitéjsi;
obzvldsté pri agresivnim ristu
firmy lze totiz jen velmi tézko udr-
Zet dosavadni firemn{ kulturu.
Zmeény jsou zadouct, avsak jen
malokdy uspokoji kazdého.
Predem je rovnéz nutné smi¥it
se s tim, Ze ne kazdému uchazeci
bude vase kultura vyhovovat.
Prestoze je mozné vysledovat
obecné trendy v chovdni a cilech
pracovnikd, kazdy ¢lovek je jedi-
necny, stejné jako jeho povaha
a predstavy o idedlnim pracovisti.

I penize jsou kultura

Nejprve odstranime ze stolu zdlezi-
tost, jiz vétsina z nds nerada fesi

a kterd, a¢ ji nékteri opomijeji, je
absolutné nejdilezitéjsi soucdsti
nejen price samotné, ale i firemni
kultury.

Totiz mzda.

Miuzete mit hromadu benefitt,
skvélé vybaveni firmy, nabizet zaji-
mavé pracovn{ ptilezitosti, moznost
rychlého postupu nebo perspek-
tivni obor, ale nic z toho vdm nepfi-
nese ty spravné lidi, pokud jim
zaroven nedopiejete adekvatni
finan¢ni ohodnoceni.

Pracovnici mohou byt ochotni
slevit ze svych ndroki, obzvlasté
v piipadé, kdy nastupuji hned po
$kole nebo jesté pfi ¢dste¢ném stu-
diu. Tim jim ale pfipravujete ptdu
pro prestup ke konkurenci, kterd je
po nékolikaleté praxi a zaskoleni ve
vasi spole¢nosti rdda 1épe zaplati.
Pal prace uz jste za né vykonali vy.
Vérnost jedné firmé se dnes moc
nenosi: prace dnes pfipomina spise
turistiku a stf{ddni mnoha zamést-
ndni je zcela bézné, obzvlasté kdyz
ekonomika prospiva. Pokud si
chcete pracovniky udrzet, musite
myslet i na jejich finanéni
stranku — a komunikovat s nimi
o tom, co si od prdce ve vasi firmé
slibuji.

Mluvte, piSte - hlavné
komunikujte

A tim se plynule dostavame k nej-
dilezitéjsi soucasti firemni kultury.
Komunikace je naprosto zdsadni.
Schopnost efektivniho preddvdni
podnétl a zpétné vazby hraje prim
nejen u start-upti a malych firem,
kde obvykle probihd méné formdl-
nim zplsobem, ale také u téch nej-



vétsich organizaci. Giganti jako
Microsoft nebo Google vynaklddaji
obcas az zaradzejici prostfedky na

zefektivnéni vzdjemné komunikace.

Moznosti je spousta, od firem-
nich chati jako Slack ptes pravi-
delné mitinky mezi zaméstnanci
a vedenim az po komunikaci
u obéda — pfimo v praci nebo
v restauraci, to uz podle libosti.
Pravé v této oblasti je zdroven
mozné vynaloZit velkou kreativitu.
Poznejte, co vasi lidé chtéji, jak jim
to vyhovuje. Zabavi se na Slacku,
vytvérejf si vlastni mistnosti tfeba
k tymovym projektim nebo
k prosté domluvé, kam ptjdou na
obéd? Podporte je a pridejte se;
nejen jako $éf, ale hlavné jako ¢lo-
vék, se kterym mohou
komunikovat.

Nespoléhejte pouze na HR:
zaméstnanci museji mit pocit, Ze se
o né veden{ zajim4 a stejné jako oni
jsou soucdsti spolec¢nosti. To je
poucka, kterd by méla slouZit jako
zéklad, stavebni kdmen veskerych
uvah o firemni kulture. Styl vedeni
nenf tak dilezity jako to, Ze v rdmci
ného komunikujete se svymi
pracovniky.

Zakaznicka spokojenost?
Myslete i na tu
zaméstnaneckou

V soucasné dobé za¢ind nabyvat na
popularité pojem ,,zaméstnaneckd
spokojenost*; ta je jakymsi priroze-
nym rozsitenim. Zatimco firemni{
kultura se zabyvd hlavné celkovym
pracovnim prostfedim, zaméstna-
necka spokojenost je vysoce indivi-

Inzerce

dualizovand. I proto o ni jesté
hodné uslysite.

Pro lepsi ptiklad: bézna start-
-upova kultura v sobé md home
office a flexibilni pracovni dobu,
zajimavé prilezitosti, ndvstévy riz-
nych pracovnich konferenci
a obvykle malé, vysoce propojené
tymy, které spolu bézné komunikuji
i mimo pracoviste.

Zaméstnanecka spokojenost by
se zameéfila na to, jak jsou jednotlivi
lidé v tymu spokojeni. Vyhovuje jim
jejich soucasnd ndpln price
a pozice? Jsou spokojeni s platem?
Vyhovuje jim Multisport karta, kte-
rou maji? A co jejich kanceldf nebo
open space? Vyhovuje jim stravo-
vani? Jsou to desitky otdzek.

A ptat se na né je dulezité.
Pokud bude mit zaméstnanec
opravnény pocit, Ze se zajimate
o néj a o jeho préci, pak bude méné
zvazovat odchod jinam — a bude
ochotnéjsi probrat s vimi problémy,
které se vyskytnou.

0sobni pristup vede k lepsSim
vysledkum

Ne, firemnf{ kultura nen{ ani

o benefitech, ani o platu, ani o indi-
vidudlnim pfistupu: je to vSechno
tohle, a je$té mnohem vic. Jde o to,
vytvorit takové pracovni prostredi,
ve kterém budou zaméstnanci
védét, Ze jen tézko bude trdva na
druhé strané zelenéjsi.

V dobg¢, kdy je dilezitd i image
firmy a americké firmy se potykaji
s protesty vlastnich zaméstnanct,
je nutné se zamyslet i nad prezen-
taci spolec¢nosti. Trendy z USA do

I Jednoduchou

a klicovou radou je
umét se prodat.
Zdiiraznit, co vase
spolecnost umi,
Cim jste jedinecni
a Zajimavi.

I Nespoléhejte
pouze na HR: zamést-
nanci museji mit po-
it, Ze se 0 né vedeni
Zajima a stejné jako
oni jsou soucasti
spolecnosti.
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Evropy dfive nebo pozdéji vidy
postoupi, a je nezbytné nutné byt
piipraven.

Jednoduchou a klicovou radou je
umét se prodat. Zddraznit, co vase
spole¢nost umi, ¢im jste jedinec¢ni
a zajimavi. Dovolenou, sick days
a flexibilni pracovni dobu dnes
nabizi kazdy, to nenf nic zvlastniho
ani néco, pro co si potencidln{ pra-
covnik fekne ,tady bych chtél
délat”

Misto toho zdiraznéte vasi
identitu, kym jste. Vyzdvihnéte
jedine¢né souddsti firemni kultury,
kterou mate, a zaméfte se na to, jak
ji oslovit takové lidi, se kterymi
chcete pracovat. Nebojte se zdtraz-
nit, ze hledate nékoho, kdo k vdm
zapadne — a zbéZzné nasttelte, koho
si pfedstavujete. Do inzeratt radéji
nepiste, Ze chcete ,,pracanta, kte-
rého bude prace napliiovat® (pro-
toze tim napovidate, ze hleddte
nékoho, kdo bude pracovat moznd
az prespiilis), ale misto toho se
poohlédnéte po ,kolegovi, ktery si
s nami po praci zahraje FIFA na
Xboxu®. Neprehdnim, byt takovy
inzerdt se samozrejmé hodi hlavné
do start-upti a opravdu malych
firem.

Kdyz budete pfemyslet nad svou
firemn{ kulturou a ur¢ite si funkéni
strategii, miZete tim zfskat
naprosto kli¢ovou konkuren¢ni
vyhodu - totiz vérné a zaujaté
zaméstnance, kteff od vds nebudou
chtit odchazet. V dob¢, kdy hrozi
akutn{ nedostatek kvalifikovanych
IT pracovnikd, se diky tomu
muzete vySvihnout vysoko. u

minerva.budujeme efektivni podniky

www.minerva-is.eu

www.cio.cz | www.cw.cz [l




TOP IT OSOBNOSTI

Je malo ajtaku, nebo Skol?

DAVID SLOUKA

Vychovat dobrého ajfaka také znamena nabidnout mu kvalitni vzdélani. Ceska
republika ma plnohodnotnych IT fakult na verejnych vysokych skolach radu -
celkem 12. VSechny maji bakalarskou, magisterskou i doktorskou tiroven studia.

T obory nebo obory blizce spfi-

znéné lze nalézt i u dalsich skol

na jinych IT fakultdch (obvykle
jako obor informatika), nicméné
nds zajimal pfedevsim stav tam, kde
se zabyvaji ICT i z védeckého hle-
diska, tedy jako celd fakulta.

Specifickd je v tomto ohledu
CVUT. Ta m4 totiz hned dvé
fakulty, které jsou s IT blizce spfi-
znéné, a to FEL a FIT. Operuji zcela
nezavisle, oslovili jsme proto obé
a od obou dostali odpoveédi.

Na zddost o odpovéd na nase
otazky bohuzel nestihly zareagovat
viechny VS; nakonec se ndm sesly
reakce od Matematicko-fyzikdlni
fakulty Univerzity Karlovy (Mat-
fyz), od Fakulty informa¢nich tech-
nologif Ceského vysokého uceni
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technického (FIT CVUT), Fakulty
elektrotechnické CVUT (FEL
CVUT), Fakulty informatiky a sta-
tistiky Vysoké skoly ekonomické
(FIS VSE), Fakulty aplikované
informatiky Univerzity Tomé43e Bati
(FAI UTB), Fakulty informa¢nich
technologii Vysokého uceni tech-
nického (FIT VUT).

A nyni uz k tomu, co ndm $koly
fekly.

Jak je to s pocty studentii?
A kolik studuje zen?

Pocet prijatych studentii na vSech
fakultédch, které ndm poslaly odpo-
védi na otdzky, bud stagnuje, nebo
mirné roste; jde o minimaln{ zvy-
$eni, ale aspon néjaké. O studium
zdjem je, vZdy se hldsi vyrazné vice

I Z FEL CVuT
pracuje v zahranic-
nich firmach dokonce
celych 48 procent
absolventil.

studentd, nez kolik je pfijatych;
nejzajimavéjsi pomér v tomto
ohledu zvetejnila FIS VSE, kde uvé-
déji 530 pfijatych studentd z 1700
prihldsenych.

Pozitivni jsou procenta Zen,
které se na IT obory hldsi. Matfyz
uvédi 20 %, FIT CVUT 13 %, FIS
VSE 33 %, FAI UTB mezi 15 a 20 %,
FIT VUT 12 %, FEL CVUT 15 %.

To jsou pomérné vysoka ¢isla —
je samoztejmeé otdzkou, kolik Zen
nakonec ke studiu nastoupi nebo
ho dokon¢i, nicméné uz jen
samotné ptihlasky ukazuji, ze Zeny
do IT pronikaji stéle ¢astéji. Cesko
tak ndsleduje evropské trendy, byt
pocty jsou pordd pomeérné nizké.
U v8ech fakult ale postupné narus-
taji a jde o dlouhodoby, pozitivni
trend.

€im se chtéji Skoly
pochlubit?
Oproti minulému roku se situace
nijak vyrazné nezménila — ¢eské IT
fakulty jsou nadale velmi aktivni ve
védé a vyzkumu i v partnerstvich
s firemnf{ sférou. Dékan Matema-
ticko-fyzikdln{ fakulty Univerzity
Karlovy Jan Kratochvil navic zda-
raznil, Ze je zodpovédnd za zhruba
6 % védeckého vykonu celé CR.
FIT CVUT se pochlubila 18 mo-
dernimi laboratofemi se $pickovym
vybavenim, FIT VUT zase svym
Vyzkumnym centrem informaé¢nich
technologif — to je soucasti Centra
excelence IT4Innovations, které
v CR provozuje superpo¢itace. FEL
CVUT zdtiraznila vyvoj nanopo-
vlaki pro leteckého obra Airbus,
¢lenstvi v PRG.AI a spoluprdci
s automobilkou Toyota.

Pracuji cesti absolventi

v zahranici?

I v tomto ohledu se maji ¢eské uni-
verzity ¢im chlubit. I pfes — z cel-
kového méritka — zanedbatelnou
populaci CR produkuji IT fakulty
pracovniky i do velkych zahranic-
nich firem. Google zaméstnava
nékolik desitek absolventti Mat-
fyzu, dalsi jsou kuprikladu ve Face-
booku, podle odhadii profesora Kra-
tochvila jde o stovky jedinct. Z FEL
CVUT pracuje v zahrani¢nich fir-
mdch dokonce celych 48 %
absolventi.

Vsechny oslovené skoly zdiiraz-
nily dileZitost soft skills a jazy-
kovych znalosti, které u svych
studentt rozvijeji. FAI UTB kupii-
kladu zminila vyuku projektovym



zpusobem, coz pomdhd u studentt
vylep$ovat komunika¢ni dovednosti
a tymovou praci; rovnéz vyuka
mnohdy probiha v anglictiné.

O zaméstnani nemajf absolventi
fakult nouzi. FIT VUT zminuje, ze
praci si Cerstvi absolventi $koly
najdou do $esti mésicti ve 100 %

ptipadi, tedy bez vyjimky.

Je skuteéné malo ajtaki?
Jaky je diivod?
Nedostatek IT pracovnikil nepoprel
nikdo, nicméné prof. Kratochvil
nabidl zajimavy nahled; tvrzeni
o malo IT pracovnicich je podle néj
p¥ili§ vagni. Rik4 totiz, Ze chybéji
hlavné ,,montéfi a udrzbdii“ IT -
tedy ,,fadovi“ zaméstnanci, ktefi
pecuji o systémy nebo spravuji
databdze, kuptikladu. Matfyz proto
zdlraznuje zaméreni nejen na
informatiku, ale také na meziobo-
rové souvislosti a teoretické
zdklady; jejich cilem je vychovavat
sice specializované absolventy, ale
s nadhledem nad rdmec svého
oboru.

Na FIT CVUT vnimaiji zdjem
mladych lidf o studium IT jako

Inzerce

vysoky, kazdoro¢né se hlas{ dvojna-
sobny pocet zdjemct, nez kolik
dokdze skola pojmout. Mize byt
problémem i celkovy nedostatek IT
fakult v CR? To rozporuje zdstupce
FEL CVUT: .V CR je dostatek vyso-
kych skol, nedostatecny je pocet mla-
dych, kte¥i jsou ochotni studovat
ndrocné technické discipliny. Kvalita
vyuky je na VS znaéné promeénlivd.“
Odpoveédi dalsich $kol napovi-
daji, ze v tomto ohledu se ¢eské A
neshodnou. Ptihld$enych zdjemct
je ale u vSech skol, které ndm na
prizkum odpovédély, vyrazné vic,
nez jakd je maximalni kapacita. FAI
UTB zminuje dalsi problém, a to, ze
sttedni $koly jen malokdy rozvijeji
zdjem studentti o IT, a jesté horsi je
to s technickymi schopnostmi
a znalostmi béznych maturantd.
FIT VUT si zase postézovala na
nedostatek podpory MSMT; vzhle-
dem k (ne)fungovani ¢eského stat-
niho apardtu to neni s podivem.
»Nedostatek na trhu je dnes ve vsech
profesich IT nebo pfibuznych
a zejména je nedostatek ,programd-
torii. Zdjem priimyslu bohuzel nemil-
Zeme uspokojit, protoze kapacita

I Poptavka po IT
expertech rovnéz
vzrostla tak
extrémné rychle,

Ze hude trvat, nei se
jii Skolstvi piizpiiso-
hi - to je nanestésti
standardem na celém
SVete.

TOP IT OSOBNOSTI

vyuky IT u nds je v dnesni dobé vice-

méné saturovdna, zejména z ditvodu
inancovdni,” popsal dale zastupce

FIT VUT. Pravé v penézich tak

mize tkvét jadro pudla.

Problémem jsou ziejmé
penize
Ze ziskanych odpovédi vyplyvd, Ze
skoly se podileji na védeckém vy-
zkumu, spolupracuji se zahranic-
nimi univerzitami a firmami, jsou
uzndvané, studenti nemaji nouzi
o préci ani dobré pozice, zdjemcti
o studium je viceméné dostatek
a $koly jsou schopné nabidnout stu-
dentim dostate¢né moderni zdzemi.
Hlavni problém, zda se, tak bude
tradi¢né spocivat v nedostate¢ném
financovédni a podpofe ze strany
statu a v tom, jak rychle se IT
vyviji — zdkonné podminky, podle
kterych museji $koly vytvaret akre-
ditace pfedmétd, nejsou u takto
dynamického oboru vhodné.
Poptavka po IT expertech také
vzrostla tak extrémné rychle, ze
bude trvat, nez se tomu skolstvi pfi-
zpusobi — to je nanestésti standar-
dem na celém svété. [ |
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Zakladni dovednosti
digitalniho lidra

ESTHER SHEIN

Efektivni digitalni transformace vyzaduje silného lidra, ktery pomtize
firmé zvladnout zasadni zmény, které ji provazeji.

\Y4
lovék by tekl, ze IT lidfi jiz
maji digitdlni transformaci

pod placem a mistrné rid{ ini-

ciativy, které zefektiviiuji podni-
kové procesy, podporuji konkuren-

ceschopnost a zlepsuji zdkaznickou

zkuSenost. Ve skute¢nosti s ni
mnohdy zapoli.

Podle neddvno vydané studie,
kterou zpracovala spole¢nost Cap-
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gemini ve spolupréci s Georgem
Westermanem z Massachusettské
technické univerzity (MIT), dnes
39 % firem tvrdi, Ze md potfebné
digitdlni schopnosti, avsak ¢islo je
to stejné jako v roce 2012. Zdsadni
bylo zjisténi, ze pouze 35 % dota-
zanych uvedlo, Ze maji patfi¢né
manazerské schopnosti potfebné
ke zvlddnuti digitdlni transfor-

I Efektivni lidri
maji vizi a fidici
schopnosti.

mace. Zde oproti roku 2012 doslo
k poklesu o deset procentnich
bodu.

George Westerman, vedouci
védecky pracovnik vyzkumu digi-
tdlni ekonomiky MIT, pozname-
navd, ze pro to existuje nespocet
dévodi véetné slozitosti organi-
zace a obtizného prekondvdni
bariér mezi jednotlivymi funke-
nimi oblastmi podniku.

Efektivn{ lidfi jsou podle Wes-
termana ti, kdo maji vizi, fidici
schopnosti a jsou aktivni a zdatni
v budovdni pevnych vztaht mezi
IT a byznysem.



Dokdzou vyborné komunikovat,
tidit, uvadét véci do pohybu
a v pohybu je udrzovat. Jsou
strvale nespokojeni se stavem
véci® a uméji neustdle premyslet
o zlepSovani procest.

Chdpou také to, Ze vétsina dis-
kuzi na téma digitdlni transfor-
mace se zaméi'uje na technologie,
ale nejtézsi tkol predstavuje
samotnd transformace.

»Nentf to technickd vyzva, ale
manazerskd vyzva,” tikd Wester-
man. ,,Technika sama o sobé nepfi-
nese firmé novy uzitek, uZitek p¥i-
nese az zména zptisobu prdce.”

Efektivni digitdln{ 1{dfi samo-
zfejmé existuji. Spolu s nezavis-
lymi experty se podélili o své zku-
$enosti a postiehy.

Dobi'e komunikovat a umét
naslouchat

,Vzdy budete mit fadu pozadavkii na
zlepSovdni nebo na nové projekty

a na uspokojeni vSech vdm nebude
stacit rozpocet,” poznamenava Eric
Sigurdson, CIO ve spole¢nosti
Russell Reynolds Associates.
Dobry lidr pomtze podniku stano-
vit priority a dokdze srozumitelné
vysvétlit, jaky z nich lze o¢ekdvat
uzitek a v jakém ¢asovém ramci.
Vi, jak budovat vztahy s dodavateli
i jednat s internimi zdkazniky

o tom, na kterych projektech by se
meélo pracovat.

A umfi také skvéle naslouchat.
»Md rozvinuté abstraktni myslent,
dokdze odlisit zrno od plev a rozpo-
znat, co lidé skute¢né pottebuji na
rozdil od toho, co poZaduji. Vidi skle-
nici poloplnou a usiluje o maximum
mozného.”

Zjednodusovat postupy
Lidfi musejf vénovat pozornost
mnoha riiznym zdleZitostem. Pro
George Bradyho, vykonného vice-
prezidenta a CTO spole¢nosti Capi-
tal One, je klicové soustfedit se na
podstatné véci a ucit se zjednodu-
Sovat ptistup. ,,Neustdle vyhodno-
cujeme, co délame a jak bychom
mohli préici zjednodusit a zefektiv-
nit a prestat se zabyvat tim, co uz
nenf relevantni,” ¥ikd Brady.

Dave Castellani, viceprezident
a informadni reditel pojistovny
New York Life, zastdvd podobny
ndzor a tvrdi, Ze chcete-li digitali-
zovat, musite celé prostiedi zjed-
nodusit a byt skute¢né dobf{ ve
zlepSovéni procesti. Pojistovna
New York Life ptisobi na trhu jiz

173 let a nahromadila velké mnoz-
stvi historickych systémi. Naaku-
muloval se také jeji ,technicky
dluh®

,Vetsina oddéleni se o to nestard
a zavddi nové systémy namisto zjed-
nodusovdni. Nechce se ndm ale p¥i-
ddvat nové aplikace a slozité je pro-
pojovat se starymi. Lidé Fikajt, Ze
chtéji budovat digitdini podnik, ale
k tomu je zapottebi uvazovat o celko-
vém obrazu a zbavovat se nepotteb-

« Nz

ného,” ¥ika Castellani.

Hledat nadané pracovniky
»Proziravi lidii védi, Ze potiebujt
dalsi lidi, ktefi pFijmou digitdlni vizi
podniku za svou a budou ochotné
pracovat na inovacich,” ¥ika George
Westerman.

Pro Capital One je klicové zis-
kédvat nové pracovniky, ktef{ na
prvni misto kladou potteby pod-
niku, fikd George Brady.

»Zamyslite-li se nad tim, co stoji
v cesté digitdIni transformace, p¥i-
jdete na to, Ze to jsou predevsim lidé.
Potrebujete takové lidi, ktefi budou
ochotni ptijimat vyzvy a kldst
potieby podniku pred své vlastni.”
Pfi ndboru také hledad uchazece,
ktet{ budou ,,upfimni a opravdovi®,
a kdyz narazi na prekdzku, kterd

I Dobry lidr
pomiize podniku
stanovit priority

a dokaze srozu-
mitelné vysvétlit,
jaky z nich Ize
ocekavat uzitek

a Vv jakém casovém
ramci.
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stoji v cesté digitdlnich iniciativ,
dokazou uplatnit znalosti z rtiz-
nych obort a problém vyfesit.

»Jednou z charakteristik nejlep-
$ich lidrii dneska je, ze majt tym,
ktery dokdze zpochybriovat zavedené
porddky a nebojt se fici: ,Myslim, ze
se mylis z toho a z toho diivodu’,”
fikd Castellani a doddvd: ,,Rychle se
ménici povaha prdce vyzaduje
odlisné zptisoby myslent a ke sprdv-
nému postupu vede syntéza riiznych
myslenek.”

Castellani ze své zkuSenosti
také varuje pred tendenci lidra
najimat pracovniky sobé podobné,
protoze s nimi souznéji a potvrzuji
jejich ndzory a postoje. ,,Zjistil jsem
ale, ze nepottebuji kolem sebe dalsi

2 <

svd jd,” poznamendva.

PfiloZit ruce k dilu

.»Chcete-li na digitdlnim poli uspét,
musite se aktivné podilet, nejen zpo-
vzddli pozorovat,” fikd Srini
Koushik, CIO a CTO spole¢nosti
Magellan Health. ,, Digitalizace
neni néco, o ¢em by si méli manazeri
¢ist odborné élanky a potom pouze
instruovat své tymy. Pracovnici se
lépe uct, uvidi-li, Ze se aktivné zapo-
jujete,” zdtiraznuje. ,,Pokud jim
feknu, aby pouZili zcela novou tech- p
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nologii k budovdni produktii, ale sdim
ziistdvdm zajatcem starého myslent,
jakdkoli zména, o kterou usiluji, se
dotkne pouze povrchu.”

»DigitdIn{ transformace je
ndro¢nd a jako lidr musite p¥ijmout
fakt, Ze nikdo neznd odpovéd na
vSechny otdzky,” doddva David
Gledhill, CIO banky DBS. ,Musite
si vyhrnout rukdvy a pfiloZit ruce
k dilu spolu se svym tymem. Uéastnit
se pravidelnyich porad a zabyvat se
diilezitymi detaily.”

Chyby miiZou nastat
Castellani preferuje pfistup, ktery
nazyvd ,kmotrovsky princip*:
podat $patné zpravy rychle.

»Lidem casto trvd p¥ilis dlouho,
nez se dostanou ke $patnym zprd-
vdm, pfipravuji si pro né ptidu a ujis-
tuji se, Ze se z jejich netispéchii nebu-
dou vyvozovat diisledky.” Lidé by si
vSak méli uvédomovat, Ze chyby
a selhdnf jsou ve skute¢nosti pro-
spésné, protoze chybami se ¢lovék
udi, ptipomind Castellani
a dodavd, ze dobfti 1idfi nedélaji
ukvapené zdvéry, ale snazi se
pochopit zdkladni pric¢iny.

»V krizovych situacich se p¥ilis
casto uchylujeme k rychlému zdpla-
tovdni, aniz odstranime samotny
problém. Podnikové systémy sesivané
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ze samych zdplat se brzy znovu
rozpadnou.”

Dilezitou soucdsti digitalni
transformace je pfijmout skutec-
nost, ze v nékterych otdzkdch
budete tdpat, poznamendva Gled-
hill. ,My se snazime naucit rychle
otfepat z nezdart. Soustfedime se
na poucenti, které z nich plyne,

a pokracovat dal, namisto ukazo-
van{ prstem a hledéni vinik. Cim
Castéji se rychle vzpamatujete,
poucite a jdete dal, tim mensi vdm

hrozi riziko skute¢né velkého
prehmatu.”

Dilezitd je také transparent-
nost, jak zdtraznuje Larissa Tosch,
viceprezidentka pro informaén{
technologie a CIO pojistovnické
skupiny Glatfelter.

.Nékde panuji obavy, Ze IT oddé-
leni odhali cely ,proces vyroby
pdrkit’, ktery nemusi pred dokonce-
nim vypadat prdvé vabné. Pokud jsou
ale tymy slozené jak z pracovnikii IT,
tak jinych jednotek podniku, stejné
vyjdou chyby a nedostatky najevo.”

Piratelé ve vyssich kruzich
Vyzkum Capgemini a MIT zjistil,
Ze mistfi digitalizace mivaji velmi
dobré vztahy jak v IT, tak v ostat-
nich slozkach podniku. ,,Pokud je

I Dillezita je
transparentnost.

I Odolejte pokuSeni
ptat se, kdy se podafi
napnit vize, ale
radéji se pragmaticky
zaméite na jednotlivé
kroky, které vas k ni
priblizuji.

nemdte, pracujte na nich,” radi
Westerman.

»Délejte vSechno pro to, aby
obchodni lid¥i pochopili, jak mohou
délat své véci lépe a jak jim v tom
mohou pomoci technologie — od
osobnéjsi interakce se zdkazniky po
flexibilnéjsi a agilnéjsi procesy.”

IT lidrim také radi, aby byli
pfipraveni vyhovét svym byznyso-
vym protéjskiim, rozhodnou-li se
nastoupit cestu digitalizace, a méli
pripravené agilni metodiky a k dis-
pozici patfi¢né kvalifikované
pracovniky.

»IT musi nejprve pochopit pod-
statu obchodntho pozadavku, posou-
dit moznosti transformace a automa-
tizace, vysvétlit v§e byznysovym
lidem a p¥i realizaci projektu s nimi
pravidelné a intenzivné komuniko-
vat,” ¥ikd Larissa Tosch.

.Slyseli jsme hororové p¥ibéhy
o tom, jak IT oddéleni vnucuji uziva-
teliim systémy, a o tom, jak ostatni
jednotky podniku IT obchdzeji
a zavddéji si nezdvisle svd vlastni
feseni. Ani jedno nevede k dlouhodo-
bému uspéchu, a rozhodné tim
nevznikaji zdklady pro dalsi automa-
tizaci,” varuje.

Hledét do budoucnosti
George Brady neusind na vavii-
nech a nen{ se sou¢asnym stavem
spokojeny. ,,Neustdle se snazim
vidét za roh a nepfedpokldddm, ze
cokoli md miyj tym udélat, udéld
dostatec¢né dobte nebo rychle.
Musime o svété kolem nds a o tom,
kam smétuje, premyslet jinym zptiso-
bem,” tika. Tim dokdze vidét ptile-
Zitosti ke zlepSovdni, které
poskytne jeho podniku konku-
ren¢ni vyhodu.

.Efektivni lidii buduji aplikace pro
budoucnost a nestavéji na technolo-
giich, které byly moderni pred péti
nebo deseti lety,” fika Koushik. Pro
lidi je pohodlné pracovat s tim, co
dobre znaji, ale ¢asto si nedokazou
predstavit, jak bude jejich systém
vypadat za nékolik let s ohledem na
aktudlni vyvoj techniky, upozor-
nuje Ben Ninio, feditel pro digitali-
zaci spole¢nosti Syngenta.

Zaroven je podle néj nutné se
obrnit trpélivosti.

,»Odolejte pokusent ptdt se, kdy se
podati naplnit vize, ale radéji se
pragmaticky zamévte na jednotlivé
kroky, které vds k nf ptiblizuji.“ ®

Autorka je novinarka se zamérenim na
technologie



Vladimir Bartos

Reditel podpory prodeje a solution architekt spole¢nosti

Minerva Ceska republika
D tkazem, jak se méni role technologickych

firem v posledni dobé, je kratky pracovni
pribéh Vladimira Bartose.

»Predvolal si nds majitel jednoho z nejvétsich
vyrobeii obrdbécich strojit v CR a fekl, Ze je s ndmi
spokojeny, ale Ze chce vyuzit nds potencidl jesté
vice nez ostatni. Stali jsme se jeho byznys poradci
a radili nejen, jak zménit procesy, ale i strategii
podnikdni,” prozrazuje Vladimir Bartos. I to je
disledek ¢tvrtstoleti dlouhé kariéry, kterou travi
cestami po ¢eskych i zahrani¢nich vyrobnich fir-
mach, kdy prochazi jejich prostory, analyzuje
podnikové procesy a snazi se identifikovat pro-
blematickd mista, navrhovat fesenf a posouvat je
ddl k vyssi konkurenceschopnosti. Kromé toho
skoli svétové standardy v fizeni vyrobnich pod-
nikd a obcas predndsi na vysokych skoldch.
Hodné lidi z vyrobnich podnikd mne poznavd,
zastavuje se se mnou a chce diskutovat o odbor-
nych problémech, fika. Da se tedy fict, Ze se
mu podarilo dosdhnout ur¢ité profesni odbor-
nosti a mize byt ¢eskym vyrobnim podnikim
uzite¢ny.

Se stresem se Vladimir Bar-
tos vyrovnava pomoci syste-
matiky — pfeorganizuje tkoly
podle dillezitosti a za¢ne je
fesit. Kdyz k tomu ptidd no¢ni
sménu nebo vikend, obvykle
vée vyfesi, ale dodava, Ze uz ani
nepamatuje, kdy mél posledni
pracovni vikend. Nejvyssi prio-
ritu maji u néj dilezitost a krdtky termin. Ter-
min je exaktni, ale dilezitost hodnoti pocitové.
Pokldda si otazky typu: je Zadatel zdkaznik,
kolega? Na co to asi potfebuje? Jak velké pro-
blémy mu zpiisobi muj pfipadny skluz?

Neni typ manazera — parniho vdlce, lidi
s jinymi ndzory nevélcuje. Spise ho kazdy roz-
dilny ndzor znejisti a znovu za¢ne zkoumat, zda
md skute¢né pravdu. Teprve kdyz se vnitfné
ujisti, Ze jede po spravné koleji, za¢ne oponenty
presvédcovat.

A v presvédéovdni jsem skutecné dobry,” ¥ika
s usmévem. Vladimir Barto$ se neoznacuje za
mikromanazera, ale pokud ma byt vysledkem
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spolupréce dilo, za které zodpovida, radéji
detailné definuje, co od kolegli pottebuje a jak to
ma ve vysledku vypadat. Je to ryze pragmaticky
piistup, protoze mu Setif praci pii ndsledné
kompletaci dila. Protoze se vSak snazi obklopo-
vat lidmi, ktef{ jsou zodpovédni, chytii a praco-
viti, nemusi je tolik kontrolovat a ridit.

V nepracovnim ¢ase naucil celou rodinu jez-
dit na kole a manzelka ho zase pfiméla milovat
lyZe a bézky. Jejich letni dovolena znamend vzidy
putovani po ¢eskych krajich kolmo, dfive se sta-
nem, ted uz jen po penzionech. V zimé jezdi
do italskych Alp na sjezdovky a na Sumavu na
bézky.

Marcel Cerveny

CEO vyvojarskeé spolecnosti Bootiq

zuje na komplexni doddni IT projektd, pre-
devsim v oblasti e-commerce a fintechu,
a to jak pro komer¢ni sféru, tak pro stétni
spravu. Jako CEO vede pocetny tym Spickovych
profesionald, ktef{ maji za kol zvlddat ¢asto
néro¢né technologické vyzvy.

Bootiq ov§em ani zdaleka nenf jedinou pozici
Marcela%erveného na nejvyssi urovni, byt patii
mezi ty nejvétsi. Ve firmé, kterd na trhu funguje
uz pres 15 let, celkem pracuje vice nez 250
odbornikii. Pobo¢ky md v Praze, Plzni, Jihlave,
Zliné, Olomouci a také Bratislavé. Mezi jeji
zdkazniky patii tfeba T-Mobile, Kosik, Nestlé,
Skoda Auto nebo Metrostav.

Kuptikladu v roce 2016 zalozil IT firmu
Cloud Security Systems. Za svou kariéru ridil
vice nez 29 IT projektti, mezi nimi napriklad pro
Finnology, Fingo SK, Elektronicky denik NTIS,
Registr smluv pro MVéR, Systém pro Fizeni
vefejnych zakazek 7CU, aukéni systémy pro ital-
skou firmu Bari ¢i rusky Wagonmash a mnoho
dal$ich. V roce 2014 ziskal cenu The Best 2014

F irma Marcela Cerveného Bootiq se speciali-

za nejlepsi mobilni
aplikaci pro
e-government.

Bohatou pra-
covni cestu odstar-
toval v logistickém
a dodavatelském
fetézci Yazaki Cor-
porations, ndsledné
pracoval jako head
of support v Mur-
raya Development,
ddle v IT firméch
StringData a Pontech. Mimo jiné md za sebou
sedm let na pozici CEO v IT Engine. Do Bootiqu
nastoupil v roce 2017.

Celkem Marcel Cerveny puisobil v jedendcti
raznych spole¢nostech a dodnes je v nékterych
aktivni. Bootiq pod jeho vedenim prozivd rychly
rust a Aktivni akvizi¢ni strategii, kterd firmé
svéddd.

Prvni akvizice pfisly v roce 2017, dalsi nésle-
dovaly o rok pozdéji a firma se rozrostla ze 40

lidi na 120; a na konci prvniho kvartalu letos-
niho roku se tym pracovnikl opét rozsifil a nyni
¢ita 300 jedinct.

Vzdéléni zakondil Marcel Cerveny na Zépa-
do&eské univerzité v Plzni (ZCU), kde vystudo-
val obor podnikovd ekonomika a management.
Zde pozdéji ptisobil jako manazer IT projekta.
Ovlada tfi svétové jazyky — angli¢tinu, némcinu
a rustinu. Volny ¢as travi nejradéji s rodinou,
sportem a cestovanim v karavanu.
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Petr Dvorak

Technicky reditel, Gapp System

nost Gapp System, kde jiz deset let v roli

technického feditele ptsobi Petr Dvordk.
Jeho stézejni roli je hleddni a realizace cest, jak
pomoci klientim spole¢nosti s jejich IT. S tim
souvisi nutnost osvojit si novinky a zajistit, Ze
je bude schopen technicky tym spole¢nosti
uspésné implementovat a podporovat.

,To znamend sledovat trendy, hledat nové tech-
nologie a produkty a pak vse spolecné s mym ty
mem uvést do praxe,” popisuje Petr Dvordk.

Letos obohatil tym o mnoho novych kompe-
tenci, protoze se vnimdni infrastruktury dato-
vych center neustdle rozsifuje. Tam, kde si ¢lo-
vek drive vystacil se serverem, diskovym polem
a pocitacovou siti, dnes musi byt schopny pra-
covat s technologiemi vefejného cloudu, hyb-
ridniho cloudu nebo s platformami pro provoz
kontejnerizovanych aplikaci.

Pri préci se svym tymem i u zdkaznika sazi
nejvic na schopnost komunikace, naslouchdni
druhé strané a potlaceni vlastniho ega. Zdroven
se snazi obklopovat $ikovnymi a kreativnimi

P ¢étadvacet let existence letos slavi spole¢-

ROZHOVOR S PETREM DVORAKEM

lidmi, ktefi ho nesmirné obohacuji a umoznuji
mu, aby svych cili dosahoval jesté efektivnéji
a rychleji.

Konfliktim na pracovisti se snazi zejména
predchdzet. Firemni o¢ekdvdni od profesiondlni
komunikace uvnitf tymu jsou vysokd a jakékoli
porusovdni pravidel, norem slusného chovani
nebo etickych zdsad netoleruji.

»10, Ze mdme na riizné véci riizné ndzory, je
v porddku. Naopak, to ndm umoziiuje dosahovat
téch nejlepsich vysledkii. Komunikace riiznych
ndzortt v$ak vyzaduje vysokou miru empatie a ni
kdy to nesmi dojit do osobni roviny. To, Ze mdm na
odbornou véc jiny ndzor, mne nedéld horsim clove-
kem. Kolegové nemuseji byt rovnou kamarddi,
ktefi spolu trdvi volny ¢as. Museji to byt predevsim
kolegové, kteii se profesiondlné respektuji,”
vysvétluje.

I z toho diivodu nemiize fungovat jako mikro-
manazer. Od kazdého ocekava, ze vystupem jeho
prace bude to, co mize nazvat kone¢nym hod-
notnym produktem. Pokud md byt ve své roli
odbornikem, neni mozné mu fikat, jak ma defi-
novanych cili dosdhnout, dodava.

Prestoze pozaduje od podfizenych maximdlni
vykon, odrazuje je od nonstop préce, tieba
neustdlou kontrolou e-mailt z mobilu.

»Na poskytovdni technické podpory mdme
vybudovany systém okamzité reakce. Nenf viibec
nutné, abychom tak byli vichni neustdle on-line,
ackoliv ndm to technologie umoznuji,” nabizi sviij

recept s tim, Ze e-mail nenf ndstrojem pro real
time komunikaci. A to se musi kazdy naucit —
ovlddnout to nutkdni podivat se na nové
e-maily jen proto, Ze mdm v kapse zafizent,
které mi to umoznuje.

Musime reagovat rychleji

Vvsimam si velkého tlaku na to, aby IT reagovalo rychleji nez dfive. Proto
jsme tady, rika technicky reditel spole¢nosti Gapp System Petr Dvorak.

Na jakém zajimavém projektu jste v posledni
dobé pracovali?

Velmi zajimavymi tkoly posledni doby jsou pro-
jekty infrastruktury datovych center doddvané
formou sluzby. Zdkaznici si velmi rychle osvojuji
zpusob konzumace cloudovych sluzeb, kdy plati
az za redlné vyuzité zdroje. Na druhou stranu,
ne vzdy si mohou dovolit umistit svd data

a informadni systémy rovnou do verejného
cloudu. Hledaji pak feseni, které by mohli nain-
stalovat do vlastniho datového centra, ale s clou-
dovym modelem financovéni. A tam pfichdzime
my. Ndvrh pfipravime na miru, dohodneme
oboustranné vyhodny obchodni model a po
celou dobu feSeni spravujeme a udrzujeme.

S jakym nejcastéjsim problémem se jako
technicky reditel potkavate a jak to reSite?
Vétsinou s nevyjasnénymi o¢ekdvanimi. Zaplava
novych technologii a s tim souvisejicich infor-
maci je dnes takova, Ze je tézké na prvni pohled
rozlisit, co je realita a co je pouze dobfe udélany
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marketing nadnarodnich korporaci. Pokud kom-
binujete vice technologii, mtze to byt pro ¢lo-
véka bez dostatku praxe skoro nemozné. To pak
miize vést velmi rychle k mylnym zavéram, co
vlastné nabizend feSeni ptindseji. Ve fazi reali-
zace je pak jiz pozdé a tato situace zpravidla
vede ke frustraci obou stran.

Tento problém fesime jiz p¥i pfipravé jednot-
livych projektd, tak abychom méli jistotu, ze obé
dvé strany chdpou spole¢ny projekt, jeho prinosy
a dil¢i aspekty stejné. To samozrejmeé stoji ¢as,
proto cely proces také nazyvdme pldnovani spo-
le¢né budoucnosti se zdkaznikem. Jsme totiz
presvédcent, ze takovy pfistup se vyplati a vede
ke dlouhodobé oboustranné spokojenosti.

Pozorujete posledni dobou vyrazné zmény zajmu
vasich zakaznikii o typy nabizenych sluZzeb?

Co pozoruji, je velky tlak na to, aby IT reagovalo
rychleji nez dfive. Organizace odchdzejf od tra-
di¢nich modelt vyvoje a nasazeni aplikaci

s novymi verzemi nékolikrdt ro¢né. Témér kazdd

spole¢nost dnes uvazuje o tom, jak implemento-
vat modern{ agilni pfistupy do svych postupd.
Uz jsme si zvykli, Ze v mobilnich telefonech se
ndm jednotlivé aplikace aktualizuji prakticky
neustdle. Ve svété podnikovych aplikaci to jesté
neni bézné, ale pomalu k tomu spéjeme. Aby to
bylo mozné, musi na to byt ptipravené i datové
centrum. Technologie jako virtualizace uz tak
nejsou cilem, ale pouhym ndstrojem na této
cesté. Tim nejdilezitéjsim na cesté k rychle rea-
gujicimu IT se tak stdvd automatizace s velkym
diirazem na bezpecnost.

Jak velikou konkurenc¢ni vyhodou je pro vas
nabizena technicka podpora 24 x 7?
Poskytovani technické podpory v rozsahu 24 x 7
je néco, bez ¢eho bychom dnes vétsinu nasich
projektii nebyli schopni viibec uskute¢nit. Jesté
vétsi vyhodou je poskytovdni této sluzby v tzv.
proaktivni podobé. V praxi to znamena, Ze na
incidenty, které se v prostiedi zdkaznika vyskyt-
nou, reagujeme automaticky a mnohdy i diive,
nez zdkaznik dany incident zaznamend. Méli
jsme i projekt, kdy na nds klient nechal cely
dohled jeho infrastruktury, protoze interné jej
nebyl vzhledem k velikosti technického tymu
schopny zajistit. A to je piiklad toho né¢eho
navic, o co jsme schopni bézné sluzby obohatit
a kde je nase pfidand hodnota.



Viadimir Dzurilla

Vladni zmocnénec pro informacni technologie a digitalizaci

rimarné pracuje pfedevsim na programu
Digitalni Cesko. Jde o strategii koordino-
vané a komplexnf digitalizace CR.

»Nejdiilezitéjsi je pro nds usnadnit Zivot obéa-
ntim, tedy narovnat vztah stdt — obéan z pohledu
sluzeb, které md stdt lidem poskytovat. Na to pak
navazuje propojeni uradii a instituct a nase misto
v moderni Evropé, ale i ve svété,” popisuje pro-
gram Vladimir Dzurilla, ktery kromé role zmoc-
nénce jesté ptsobi ve statnich podnicich Statni
pokladna Centrum sdilenych sluzeb (SPCSS)

a v Ndrodni agenture pro komunika¢ni a infor-
macni technologie (NAKIT). V SPCSS fesi sdi-
lené sluzby a kritickou infrastrukturu, v NAKIT
se vénuji kritické komunikaci a sdilenym sluz-
bdm a aplikacim.

Nejvic si ceni, ze se mu kone¢né podafilo roz-
hybat stojaté vody ceského e-governmentu.
Tvrdi, Ze se uz nebavime ,,proc¢” a , jestli viibec®,
ale spole¢né resime ,kdo“ a ,,jak"

M4 radost, Ze se v této oblasti zacalo datit
propojovat stat se soukromym sektorem, coz je
jeden z uspésnych faktort digitalizace. Bylo to

i patrné na vzniku zakona o pravu na digitalni
sluzbu.

Pristi rok chce zejména realizovat prioritizo-
vané zdméry programu Digitdlni Cesko pro rok
2020 — pripravit katalog v§ech on-line sluzeb,
které bude moci obcan vyzadovat a tyto sluzby
pak ob¢antim dodat. Bude pokracovat v Gpravé
legislativniho ramce e-governmentu a dalsi véci
je propojeny datovy fond postaveny na zaklad-
nich registrech.

»Stavime stdtni cloud, protozZe infrastruktura
must drzet krok s dobou. Tyto vSechny moznd nékdy
zdlouhavé, ale nutné a zdsadni dilct kroky smétuji
k dlouhodobé prosperité Ceské republiky, coz je
ultimdtni cil programu DigitdIni Cesko,“ vysvétluje
Vladimir Dzurilla.

Pracovni den mu za¢ind hned rdno, kdy jedna
schtizka nésleduje druhou az do pozdnich hodin.
Mezi nimi md napldnovany prostor pro préci,
kterou fesf tam, kde zrovna je. PYi tom si vétsi-
nou vystaci s notebookem a mobilem.

.V takovych ptipadech je pro mé nejdiileZitéjst
powerbanka s dostate¢nou kapacitou.
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Priznavd, ze pracovni véci se diky modernim
technologiim snazi fesit i v tom minimu volného
Casu, ktery ma, protoze to pry ,.k té pozici patfi“
Snazi se toho stihnout a obsdhnout co mozna
nejvice, ale uznava, Ze to je jen na kazdém, jak si
to kdo nastavi.

Na volny ¢as pry letos nemél vitbec prostor,
to mdlo strdvil s rodinou, jinak ho kviili pracov-
nimu nasazen{ vyhodili z badmintonové ligy a na
kole ujel jen pdr kilometrt do obchodu a zpatky.

(A4 4

Jirl

Investor

Hlavenka

povédomi lidi kolem informa¢nich tech-

nologii je Jiff Hlavenka uz dlouho, do $ir-

$iho okruhu se dostal Gspésnym exitem ze
spole¢nosti Kiwi, kdy za investovanych 600 tisic
korun ziskal 1,5 miliardy.

Avsak za sviij nejvétsi uspéch povazuje vybu-
dovani spole¢nosti Computer Press, ve své dobé
nejvyznamnéjsiho odborného vydavatele v zemi,
a start mnoha inovativnich projektii, mimo jiné
prvnich e-shopii v zemi.

K nevspéchiim pocitdm kviili p¥ilisnému rozost-
fent zdbéru nedotazent onéch pionyrskych projektii
v dobé teprve velmi mladého internetu k zdsadnim
uspéchim,” fika Jit{ Hlavenka, ktery nejradéji
pracuje doma. Tim, jak md fadu investic v riiz-
nych mistech, kdy je kazd4 firma jinde, je pro
néj kontraproduktivni mit stdlou kancelar,
ve které by byl sdm. Home office md pro néj
vyhodu lokace, kdy je v pfirodé, a pokud ho to
uz zmdhd, vybéhne ,,do zelené*, probéhne se
a vraci se osvézeny.

»Ale i v kavdrné pracuji rdd, vlastné mé ta
zména prostiedi z naprosto klidného do rusného,

bzucictho vyhovuje. Naucil
jsem se délat i v okolnim
randdlu, popisuje.

Riskovani se zndmy
investor neboji, protoze
jak sdm fika, vzhledem
k tomu, Ze cely Zivot pod-
nikd, pak samozrejmé
cely Zivot riskuje. Podni-
kanf{ je risk, bez risku
nen{ podnikdni. Nem4 ale rdd riskovani ve
smyslu rulety — tedy velmi nizké pravdépodob-
nosti vyhry. Riskovani v podnikdni spoc¢ivd podle
Hlavenky spise v odvaze rozhodnout, nestat,
nevdhat.

Jiti Hlavenka pfiznava, Ze také, asi jako vét-
$ina z nds, trpi prokrastinaci. Obtizné ukoly
trochu odkldd4, ale nakonec se do nich pusti.

»Stanovit priority neni nic tézkého — snad kazdy
z nds umi posoudit, co je nejdiilezitéjsi a co je méné
dulezité. Dodrzet to je ale tézsi,“ domniva se Jiti
Hlavenka, ktery nepouziva zadného kouce na
rozdil od jinych IT osobnosti, které se dostaly do

leto$niho vybéru. On sdm je totiz svym zpuso-
bem kou¢em, mentorem, motivatorem, inspird-
torem jinym.

Coby ¢lovek, ktery vétsinu Zivota travi s tech-
nologiemi, pouzivd asi sto rtiznych IT techno-
logif ¢i produktii, Zddny nemad vyslovené rad.

»Obecné bych ale fekl, Ze nesmirnou pozitivni
zménu v efektivité prdace i mné prinesla cloudovd
feseni — tedy systém, kdy se nestardm o to, kde jsou
data, jsou pfistupnd odkudkoli a kdykoli, a to, co
mdm v ruce, at je to mobil, laptop, pocitac nebo
smartwatch, jsou jen zobrazovaci periferie,” kon-
statuje Jir{ Hlavenka.
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Martin Humpolec

Dobrovolnik ze spolecnosti CRM pro neziskovky

artin Humpolec implementuje CRM

systém Salesforce nejen u neziskovych

organizaci, aby jim pomohl s lepsi péc¢i
o jejich dérce a zdkazniky. Letos zorganizoval
unikdtn{ nezdvislou konferenci CzechDreamin
o systému Salesforce.

»Sehnat tecniky z celého svéta a ucastniky
z Ceska a piilky Evropy byla skvéld zdbava na volné
vecery. Fakt, Ze jsme skonili v plusu, se skvélymi
referencemi a lidmi, ktef{ se chtéji vrdtit, je ta nej-
vétsi odména,” popisuje Humpolec.

Jinak za sviij uspéch povazuje kazdou velkou
implementaci. P¥ipadné tu, kde se lidé opravdu
hodné posunuli a diky fesenf, které naimple-
mentoval, dokdzali sami vic. Co mize byt vic
nez dékovny e-mail, ve kterém se piSe ,Martine
diky tvé implementaci Salesforce jsme loni
prokazatelné dostali od ddrct o desetinu vic®,

a vy vite, Ze to znamena par set tisic eur navic,
poklddd re¢nickou otdzku.

Pracovni priority si stanovuje jednoduse: ter-
min, zajimavost a priorita. Pfekvapiveé i ty prio-
ritni tikoly u néj pockaji, pokud nejsou zajimavé

nebo termin doddn{ jesté neni dost blizko. A ty
zajimavé — at uz jde o technologii nebo nety-
picky problém — dostdvaji pfednost, cemuz by
nékdo mohl rikat prokrastinace.

Misto kouct radéji pouzivd mentory, protoze
se domnivd, ze si své problémy dokaze vytesit
sdm a poviddni s nékym mu s nimi nepomucZe.
Mentory, ktefi mu mohou odborné pomoci
a zacilit sprdvnym smérem, proto vnima vyrazné
pozitivnéji.

. Nikdy jsem si nepldnoval, ¢eho chci dosdhnout
a kde chci byt, ale vZdy jsem se snazil pomdhat
ostatnim a nebyt ten, ktery se boji ptdt, pro¢ néco
nejde. Coz vedlo k prvnimu povyseni, odchodu na
rodic¢ovskou, zapojeni do pomoci neziskovkdm,
nauceni se Salesforce, byt jednou z nejviditelnéjsich
osob v Salesforce ekosystému v Cesku a organizaci
CzechDreamin,” fika Martin Humpolec, ktery je
aktudlné drzitelem ocenéni Salesforce MVP, jez
ma po celém svété méné nez 300 lidi.

Ackoliv pracuje se softwarem, ktery nabizi
praci odkudkoliv, typicky trdvi den v kanceldfi,
ale nemd problém pracovat i jinde. Doma nema

mistnost vyhrazenou pouze pro sebe, takze
pokud je rodina doma, moc toho neudéld, a tak
radéji vyrdzi jinam. Do kavdren, pokud potrebuje
chvili na pfemysleni, do kancelare, pokud jej
¢ekaji telefondty se zdkazniky, které nerad fesi
verejné.

Kdyz nepracuje, uziva si rodiny a vzhledem
k blizici se zimé by se asi dalo ¥ici, Ze i lyzuje.
.Doufejme, Ze zima bude na snih bohatd,* véti
Martin Humpolec.

Simona Kijonkova

CEO holdingu Packeta, spolumajitelka a zakladatelka Zasilkovny

ez pomoci investoru ¢i dotaci Simona

Kijonkovd postavila technicko-logistickou

firmu Z4silkovna, kterou na ¢eském trhu
znaji vsichni, kdo nakupuji na internetu. Ale
kromé Zasilkovny jesté fidi dalsich dvandct
firem a celkové pres tisic zaméstnanct.

»Mym hlavnim tikolem je stanovit vizi a cile
firmy na nékolik let doptedu. Poté vizi preddvat
ddle do firmy a umoznit svym kolegiim v executive
boardu, coz je 12 feditelil a Teditelek, aby méli vse
pottebné tyto cile naplnit. Snazim se byt jakymsi
motorem spole¢nosti, hodné mi zdlezi na tom, aby
se klic¢ové projekty hybaly doptedu. Stagnace firmy
je podle mne prvnim krokem k tipadku. Pritbézné
kontroluji dilezité projekty, a pokud tam vidim pro-
blém, zasdhnu,” pojmenovavd tkoly Kijonkova.
A kromé toho samoziejmé vymysli projekty
a inovace. Ro¢né spolec¢nost spusti kolem stovky
takovych novot.

Simona Kijonkovd si mysli, ze k uspéchu ji
nejvice pomahaji empatie, velka energie a silna
viile jit za sny a cili, nebo mozna lépe feceno
schopnost prekondvat prekdzky.

X1l COMPUTERWORLD 12020

Mikromanagement je podle ni pro vysoce
postaveného manazera cestou do pekel. Svému
tymu nechava rozhodné volnou ruku. Stoji za
vybérem tymu, stanovuje vize, cile, KPI. Jak
k ciliim feditel doputuje, je poté na ném. Rikd si
pouze o zdroje a reportuje vysledky.

. Pokud nejsou splnéné KPI a vysledky nejsou
takové, jaké ocekdvdme, okamzité zasahuji. Do
mikromanagementu skdcu ve chvili, kdy je nespo-
kojeny zdkaznik.*

Dnes pracuje priblizné $est hodin denné, ale
snazi se byt v kazdé hodiné prace maximdlné
efektivni. M4 osobni vykonnou asistentku jako
pravou ruku, kterd ji ¥idi kalendat, organizuje
nejraznéjsi setkdni, resi Gcast na akcich a mitin-
cich. Tak se stdvd efektivnéjsi.

Se stresem se vyrovndvd predev$im Casem
strdvenym s rodinou. Chodi také pravidelné cvi-
¢it, i kdyz ne tak casto, jak by potiebovala. Sobé
a manzelovi organizuje pravidelné odpoc¢inkové
wellness vikendy. Velmi rddi s celou rodinou
cestuji, v 1été témeér celé dva mésice, zimu travi
na lyzich. Bavi ji tyto cesty vymyslet, pldnovat,

organizovat. Doslova zboznuje cestovdni a obje-
vovani novych zemi, historie a kultur.

A ¢tendrtim TOP IT osobnosti vzkazuje, ze
inovace a disruptivni technologie jsou hybatelem
ristu nejen firem, ale celych odvétvi a ekono-
mik. Je to investi¢né ndro¢néjsi cesta nez jen zis-
kavat aktudln{ pfijem z uspéchu minulych na-
padd. Je to ale vstupenka pro to, stat se inovativ-
nim lidrem ve svém oboru na evropské trovni.



Pavel Konecny

CEO a spoluzakladatel Neuron Soundware

medicinské inZenyrstvi, coz mu do préce
v oblasti strojového uceni poskytlo skvély
zdklad.

Svou kariéru zahdjil v IT poradenské spole¢-
nosti Accenture, kde se ucastnil vice nez 35 tech-
nologickych a strategickych projektd pro 25 kli-
entl na tfech kontinentech a byl povazovan za
jednoho z nejinovativnéjsich ¢lent tymu. Kole-
gové se ho Casto ptali, pro¢ nemd vlastni podnik,
a deset let dostdvali vzdy stejnou odpovéd:
,Cekdm, az budou poitade tak vykonné, aby mohly
efektivné vyuzit umeélou inteligenci.”

To se zménilo pred ¢tyfmi roky, kdy Pavel
Kone¢ny pomdhal zaloZit Neuron Soundware —
Cesky start-up, ktery posloucha stroje a skrze
umélou inteligenci predpovidd jejich poruchy.
Nyni md ambice stdt se globdlni spole¢nosti,
kterd bude chranit miliony zafizen{ po celém
svete.

Neuron Soundware pracuje s technologiemi
hlubokych neuronovych siti a deep learning
algoritmy, které efektivné vyuzivd pro detekci

P avel Kone¢ny vystudoval kybernetiku a bio-

zvukd, jaké stroje vydavaji — a tim pomahd pred-
chazet necekanym poruchdm tieba v leteckém
prumyslu. Zdkazniky firmy je fada globélnich,
nadndrodnich spole¢nosti; jmenovat lze treba
tovarny evropského leteckého giganta Airbusu
nebo némecké firmy Siemens a BMW.

Na trhu s potencidlem 65 miliard eur v obratu
je Neuron Soundware unikdtem, a i proto se mu
dafi velmi rychlé rozsifovani do zahrani¢i.

V prazské kanceléfi firmy v souc¢asnosti pracuje
pres dvacet lidi, z nichz vétSina piisobi na mode-
lech strojového uceni, umélé inteligence ¢i zpra-
covavd tréninkové algoritmy.

Neuron Soundware vznikl jako firma v rdmci
prazského akcelerdtoru StartupYard, pficemz
jesté v témze roce (2016) ziskal ocenéni Voda-
fone Ndpad roku; i diky tomu se mu brzy dostalo
investice Sestndcti miliont korun; v letosnim
roce pak nasledovala dal$i vlna investic v celkové
hodnoté témér 150 miliond.

Jak Pavel Kone¢ny v neddvném rozhovoru pro
AIWorld potvrdil, je jeho firma zaloZzend na
dlouhodobé zndmém, ale nevyuzitém poten-
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cidlu. Stejné jako fidi¢ u svého auta poznd, kdyz

motor ,,zni divné, i technologie Neuron Sound-
v oxar oy )

ware dobre védi, ze je néco v neporddku — a na

rozdil od ¢lovéka uméji velmi, velmi presné roz-

poznat konkrétni problém.

Frantisek Koutnik

Country manager pro Cesko a Slovensko spole¢nosti

MMD - Monitors & Displays

od vedenim Frantiska Koutnika ziskaly

znacky pocitacovych monitorti Philips

a AOC 22% trzni podil, coz je prakticky
jeden z nejlepsich vysledkii znacek v historii.

K dobrym vysledktim manazerovi podle jeho
vlastnich slov pomdha dobrd komunikace jak
s obchodnimi partnery, tak i s kolegy, zdroven
i schopnost dotahovat stanovené cile v¢as, coz
souvisi s dobrou organizaci prace a time mana-
gementem. Snazf se také byt i neustéle pozitivni,
coz napoméhd i dobré atmosfére v kancelari.

K obecnym predpokladiim pro dosazeni tspé-
chu podle Frantiska Koutnika pati{ pfedev$im
vlastni motivace a viile dosdhnout uspéchu.
Prirovnal by to ke kolektivnim sportiim.

,V nich musi byt jednotlivec velice dobve psy-
chicky i fyzicky p¥ipraveny vii¢i konkurentovi na
svém postu, ale zdrover musi umét vychdzet s ostat-
nimi ¢leny a podridit vlastni ego tymovému tspé-
chu. Dost podobné je to i v profesni kariére,”
domniva se FrantiSek Koutnik. Pracovni priority
si vybird podle jejich pfinosu k vysledktim od

nejvy$si k nejnizsi. Pri-
mdrné se snazi vyresit
ukoly, jez se tykajf prodej,
nebo které je nutné splnit
v daném terminu. Pokud
jde o neprijemné tkoly
nebo ¢innosti, snazi se je
vyTesit co nejdiive, aby pak
uz zbyvaly jen ty pfijem-
néjsi a veselejsi.

Vzhledem k faktu, Ze je ¢asto na cestdch, at
uz u zdkaznikd nebo v centréle, kombinuje praci
kanceldre a home office. KdyZ ma uvést kon-
krétni ¢isla, fika, Ze jeden az dva dny travi
v kancelari, stejny ¢as na cestdch a den pracuje
z domova. Firemn{ porady se uskute¢nuji samo-
ziejmé v kancelari, ale ¢4st administrativy nebo
telekonferenci fesi i z home office.

.Pokud je ¢lovék neustdle na home office, tak uz
bych tekl, ze se obcas i tési do kanceldre potkat se
s kolegy a neciti se tak ,socidlné® odtiznuty. V mi-
nulosti jsem si vyzkousel obé varianty a z mého

pohledu je takovdto kombinace obou moznosti
idedIni a mohu ji viele doporucit.“ O vikendech se
FrantiSek Koutnik snaZi pracovni e-maily ne¢ist,
odreagovat se a nacerpat energii na dalsf tyden.
Na delsf dovolené jednou dvakrat zkontroluje,
zda neni néco neodkladného, a pripadné pozada
kolegy, ktet{ ho zastupuji, o vyfeseni.

Jako byvaly aktivni fotbalista se nejradéji
odreaguje aktivni odpo¢inkem, tedy sportem,
predevsim pak fotbalem. Bohuzel md na néj ¢im
dal tim méné ¢asu, proto fotbal kombinuje
s béhdnim nebo jizdou na kole, kdy si dokaze
uplné vycistit hlavu a ptijit na jiné myslenky.
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Patrick Muller

Senior channel account executive
pro Ceskou republiku a Slovensko,
Sophos

silné znacky v oblasti IT bezpe¢nosti. Prvni
znackou byl Norton pod hlavi¢kou spole¢-
nosti Symantec a druhou je nyni Sophos.

»Vzpomindm si i na rozhodnuti, kdy bylo
potieba se za pract odstéhovat z Némecka do Ceské
republiky, abych zde zacal znovu budovat svoji
kariéru od zacdtku. Piekondni obdobi, kdy se ¢lo-
vék uc¢i novému prostredi, musi se zorientovat na
lokdlnich trzich, naucit se mistnim zvyklostem
v obchodu i v osobnim Zivoté a novému jazyku, lze
také povazovat za uspéch,” fikd. Ptivodni zdmér
byl ztistat zde dva tfi roky, nyni je z toho jiz
15 let, oZenil se zde a spokojené Zije s rodinou
v Praze.

V Sophosu odpovidd piedevsim za rozvoj
partnerské sité v Ceské republice a na Sloven-
sku, neddvno ziskal zajimavé obchodni partnery
jako napriklad spole¢nosti AutoCont
a Impromat.

T éméf z nuly vybudoval na ¢eském trhu dvé

K lepsim vysledkiim by vSak potreboval dalsi
kolegy, ale to se mu zatim nedaif tak rychle, jak
by si pral.

Patrick Miiller ¥1kd, Ze jako obchodnik pra-
cuje nejen ,,s kalkulackou®, ale predevsim srd-
cem, a lidé to na ném hned poznaji. Je schopen
druhé nadchnout pro Sophos technologie a dari
se mu diky tomu dalezité obchodni partnery
presvédcit ke spolupraci. Jeho klicovou vlast-
nosti také je, ze se nikdy nevzdava, je schopny
vycitit potencidl a najit cestu k dspéchu. Na dru-
hou stranu poznd, kdy je zbyte¢né zkouset ménit
véci, které jsou mimo jeho dosah, a energii
vénuje radéji né¢emu, co davd smysl.

Pii prioritizaci tkolt ¢erpd asi jako kazdy
manazer z béznych praktik, které se naucil na
standardnim time management $kolen{. Zpravi-
dla si vzdy kazdé rdno projde v§echny tkoly,
které je treba vytidit, a setadi je podle terminu
splnéni a redlného dopadu, pokud splni ¢i
nesplnfi v¢as, a usili, jez na splnéni daného tikolu
bude muset vyvinout. Sleduje zejména kratko-
dobé a strednédobé cile. Kazdy den analyzuje,
co udélal a zda to nemohl udélat 1épe, a na
zdkladé toho se snazi upravovat svoje dalsi
jedndni.

Poslednich pét let pracuje vyhradné v rezimu
home office, avsak s velkou ddvkou cestovdni,
které si vyzaduje pravidelny styk s obchodnimi
partnery, zakazniky, ale i kolegy napti¢ celym
regionem. Patrick Miller ve volném c¢ase rad

cestuje s rodinou, hraje golf, rybaii a setkdvd se
s prateli.

Ctenéttm TOP IT osobnosti vzkazuje: ,Zvolte
si prdci, kterd vds bavi, pak mdte velkou Sanci byt
v ni uspésnt.”

Jaromir Novak

Predseda Rady Ceského
telekomunikacniho uradu

CTU patif zejména odpovédnost za fungo-

vani i za vécnou problematiku jako tfeba
rozhodovéni CTU pti aukei spektra nebo o neza-
placenych fakturdch, Jaromir Novdk si k nim
dobrovolné piidal i pomérné aktivni Gcast ve
verejné debaté o telekomunikacich v Cesku. A to
je v porovnani s minulym vedenim tfadu docela
zdsadni zména. Pfedseda instituce je aktivni
nejen v internetovém prostoru, ale také na rtz-
nych konferencich ¢i setkdnich.

»Letos se ndm podatilo urad posunout opét k dal
$i transparentnosti a spustili jsme portdl qos.ctu.cz,
kde v$ichni mohou vidét informace o kvalité pokryti
mobilnimi sitémi. Dalst rozvoj tohoto portdlu uz se
pfipravuje a budou k dispozici i detailnéjsi porov-
ndni a dalsi sluzby. Také pFipravujeme aukce, které
na jednu stranu maji podpo¥it konkurenci na ées-
kém mobilnim trhu a zdrover rozvinout 5G sité
v Ceské republice,” vyjmenovéava Jaromir Novdk.

Na letosni rok ma v pldnu kromé ostatnich
dilezitych véci, jako jsou otevieni pdsma

Q ¢koliv do vykonu funkce predsedy Rady
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60 GHz, realizace uspornych opat-
feni po schvdleni stdtniho roz-
poctu, také vyhldSen{ aukce na
volné kmitoc¢ty z pdsma 700 MHz
a 3400 MHz.

»Podminky aukce jsme nastavili
tak, Ze chceme prildkat nového hrdce,
aby se zvysila konkurence na trhu
mobilnich sluZeb, a zdroveri chceme
rozvoj 5G siti a sluzeb. Je diilezité, aby
si v této oblasti nenechala Ceskd
republika ujet vlak a zopakovali jsme
uspéch s pokrytim 4G sitémi,* pfipo-
miné Jaromir Novdk.

Coby predstavitel zdsadniho
technologického uradu se pri
pouzivani vlastnich technologic-
kych produkti postupem ¢asu ocitl
ve ,vendor locku® u jable¢né znacky. Vyhovuje
mu jejich provdzanost, moznost kombinaci i jed-
noduchid cesta k vysledku.

I kdyz musim nekriticky p¥iznat, Ze posledni
hardwarové verze zacindvaji pokulhdvat za kon-
kurenct. Takze jsem ,jablecny uzivatel ale nikoliv
nekriticky a nikoliv ultraortodoxni,” doddvd Jaro-
mir Novdk. I pfes moznosti, které moderni
technologie nabizeji, Jaromir Novdk chape, ze
pracovat odkudkoliv kdykoliv je nezdravy trend.

.V okoli pozoruji, Ze ,fungovdni 24 x 7 se za¢ind
omezovat. Samoziejmé pro nadfizeného je poho-
dIné si vecer na néco vzpomenout a mit hned

reakci, ale pokud nefidite atomovou elektrdrnu, je
to nesmysl a v dlouhodobém horizontu se to vzdy
vymsti,“ domnivi se.

Jaromiru Novdkovi se osvédcilo drzet se hesla
»vsechno s mirou” — jakykoliv extrém podle néj
dlouhodobé neprospiva.

L Zivot se nedd rozlozit jen na jednicky a nuly,
stejné tak ¢lovék bez zdkladni znalosti on-line svéta
nemiize dnes efektivné prezit, aniz se nedostane
na okraj spolecnosti, varuje.

Predseda CTU relaxuje ve volném case ze-
jména s détmi, se kterymi se snazi sdilet své
zaliby, tedy ¢teni, moderni technologie a hrani
her on-line i off-line.



Petr Ocasek

Zakladatel a CEO spolecnosti Angelcam

romé spole¢nosti Angelcam, zabyvajici se
cloudovymi bezpe¢nostnimi feSenimi, je
Petr Ocések také spoluzakladatelem start-
-upového akcelerdtoru StartupYard, smichov-
ského coworkingového centra a inkubatoru
Nodes a nékolika dal$ich technologickych firem.
Je pfednim odbornikem v oblasti ochrany
majetku a osob pomoci IT technologii a hybate-
lem ¢eské start-upové scény.
Nerad vidi, kdyz nadéjné projekty opakuji
v pocétcich jeho chyby. Proto své zkuSenosti
s budovdnim technologickych firem a experi-
menty s nastavovanim podnikové kultury s maxi-
malnim respektem ke svobodé a zodpovédnosti
rdd preddvd start-uptim a studentiim univerzit,
ktefi teprve o podnikdni uvazuji.
Ma dlouholeté zkusenosti jako predndsejici,
organizdtor a moderdtor vzdélavacich eventd
a semindri. Vystoupil jiz na prednich konferen-
cich WebExpo, Czech Internet Forum ¢i na sérii
o byznysovych selhdnich FuckUp Nights.
»Svému“ Angelcamu se vénuje uz fadu let,
béhem nichz pomohl firmu pfeménit z malé

Ceské spole¢nosti
na organizaci ze
seznamu Top 500
Startups se sto
tisici zdkaznikd,
8o tisici pripoje-
nych bezpec¢nost-
nich zafizeni

a cloudovych slu-
Zeb, které poskytuje
ve vice nez dvou
stovkdch zemich.

Je mimo jiné ¢lovékem, ktery se neboji
vhodné riskovat, a tvrdi, Ze by se lidé obecné
méli méné bdt nedspéchu - ten lze totiz promé-
nit ve skute¢nost, jez je posouvd ddl. Portfolio
uspésnych spolecnosti, za kterymi osobné stdl,
ve spojen{ s mnoha roky zkusenosti v oblasti
mentoringu, napovidd, Ze na této myslence néco
bude.

Uspéch Petra Océdska a Angelcamu také skvéle
poukazuje na dilezitost bezpe¢nosti v dobé
cloudu. Se vzristajicim po¢tem zatizen{ inter-
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netu véci a vSemoznych cloudovych fesent je
nezbytné zajistit adekvatni ochranu jak digitalnf,
tak fyzickou.

Stejné tak je dobte, Ze v CR najdeme zdravou
start-upovou scénu, z niz vzejdou firmy svéto-
vého kalibru. StartupYard i Nodes patii k praz-
skym stdlicim, z nichz se zrodilo mnozstvi mla-
dych firem.

Pomineme-li pracovni uspéchy, md Petr Oca-
sek dva syny, Olivera a Adama, a dceru Eli. Déti
mu mimo jiné ukdzaly, Ze se jesté md co ucit.

David Perina

Spolumajitel a ridici partner spole¢nosti System4u

odnes Davida Pefinu mrzi, Ze kdysi nedo-

téhl projekt jedné mobilni aplikace. Bylo to

v dobé, kdy byl tento trh mlady, piilezitost
velkd, a tak jeho odkladani a nefeseni pozadavki
klienta vedlo k odebrdni projektu, a firma se uz
na tomto trhu nikdy neetablovala v mife, kterd
se tenkrdt nabizela. I presto ale ma za sebou spo-
le¢nost, jiz pomdhal vybudovat a ktera letos slavi
15. narozeniny. I po této dobé zistali spolu se
zakladateli dobrymi kamarady.

»Dnes dohlizim na chod véci. Navrhuji nové véci,
pomdhdm kolegtim. Vysvétluji, u¢im a také hasim
pozdry,“ dodavd s ismévem David Pefina. Kon-
flikty na pracovisti fesi zejména domluvou, nenf
zrovna horkd hlava, takze si spi$ pockd na vhod-
nou chvili. Ob¢as si pry nékdo mysli, Ze se kon-
fliktu vyhyb4, a trochu md pravdu. David Pefina
se totiz soustredi jen na dilezité véci, ale i tak
uzndavd, ze v kone¢ném disledku je tfeba si vie
vytikat.

David Pefina je spi$ kancelaisky typ, vyhovuje
mu kontakt s lidmi i to, Ze je vytrzeny z doma-
ciho prostredi, kde se moc nedokdze soustredit.

V posledni dobé mu bohuzel zrak
nedovol{ dlouho pracovat u note-
booku, tam zvladne jen vyrizovat
e-maily, ale na redlnou préci potiebuje
vétsi externi obrazovku v kanceldri.
Aktudlné ve firmé fesi migraci
vSech internich systému do raznych
cloudovych sluzeb, podobny proces
dozoruje i u nékolika zdkaznik
a doufd, Ze na jeho bedrech pristane
i néjaka velkd implementace v oblasti
UEM, jakmile si uvolni ruce dokonce-
nim migraci.
.Ale nejdiilezitéjsi je diverzifikovat
rist, kterym jako firma prochdzime,
a udrZet situaci, kdy prdce bavi jak nds,
tak nase zaméstnance, vyzdvihuje.
I proto zastdvd ndzor, Ze dileZité jsou
nejen pro néj ucelené delsi aseky dovolené,
které si ordinuje sdm a také je doporucuje
a schvaluje kolegtim.
Kdyz nepracuje, spi, sportuje, ¢te, chodi na
pivo, jezdi po svété na hory i k mofi, divd se na

fotbal v televizi. Zalib m4 hodné, protozZe na-
vzdory tomu, ze System4U pracuje s mobilnimi
technologiemi, coz by svadélo k praci nonstop,
ve firmé ani v Brné neni zvykem pracovat vice
nez obligatnich osm hodin denne.
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Jaroslav Rasa

Zakladatel a predseda predstavenstva Abra Software

\V4
ijeme ve skvélé dobé, ktera se ted trosku
Z kazi, ¥ikd zakladatel spole¢nosti Abra Soft-
ware Jaroslav Rasa.

»Bude potieba ji i nase hodnoty vice chradnit,*
dodédva pak jednim dechem. Firma pod jeho
vedenim uz od pocdtku ptsobi na zdkladé
poslani byt spojencem téch, ktefi podnikaji.

A celou dobu pracuje v souladu s batovskou mys3-
lenkou, Ze podnikdni je posldni, které zlepsuje
celou spolec¢nost.

Népln{ jeho price je potom Fizeni firmy tak,
aby v souladu s tim dobfe fungovala pro zdkaz-
niky, kolegy, akcionéfe a verejnost.

,Casto to je o hleddni cest, inovacich, vizich
a strategii. A na prvnim misté o prdci s lidmi,*
vyjmenovava Jaroslav Rasa, ktery se domniva,
Ze pravé prace s lidmi patfi k jeho silnym
strdnkdm.

Umi nadchnout lidi, je vytrvaly. A umi dat
vizi a strategii. Neddvno nové definovali firemni
strategii, kterd se opird o dvé stézejni ¢dsti —
vykonnou a chytrou technologii a lidi, kter{ ji
vyuzivaji i navrhuji.

ROZHOVOR S JAROSLAVEM RASOU

Proto firma ne-
ustdle inovuje pro-
dukt, ktery smétuje
do cloudu, m4 im-
plementovanou
podporu IoT a vy-
konné API pro inte-
graci s jinymi apli-
kacemi, ale také
modernizuje v ob-
lasti fizeni prace,
napiiklad agilni techniky ve spole¢nosti podstat-
né zrychlujf préci.

Za sebou m4 Jaroslav Rasa také velkou
firemni zménu v produktech Abra Gen, které se
hodné soustredi na vykon a uzivatelsky komfort.
Pro uZivatele ptipravili nékolik webovych apli-
kact, které jim umoznujf pracovat s daty z ERP
systému bezpecné odkudkoliv z libovolného
zarizeni.

Posunuli vyrazné také novy webovy ERP Abra
Flexi, ktery oslovi trochu jinou cilovou skupinu
nez Abra Gen.

,Uvnitt firmy se ndm povedlo rozbéhnout syste-
matické vnitini sdileni znalosti, které z firmy
vytvdri ,ucict se organizaci’ a p¥ispivd mimo jiné
i k osobnimu vzdéldvdni zaméstnanctii,” popisuje
manazer, ktery se své kolegy snazi motivovat
predevsim vlastnim pfistupem a nastavit jim
spravné cile.

,VSechno zacind a konci u hodnot, pfistupu
a energie. Lidé potiebuji cil, leadership. Mit diivod
néco délat,” vysvétluje Jaroslav Rasa, ktery se ve
volném Case vénuje svym blizkym, plave, rela-
xuje, cestuje, béhd a jezdi na vylety.

| stroje potrebuji pevné vedeni

Aby bylo mozné ¢ast ukond Ci celé soubory ¢innosti prenechat bez
starosti strojlim a zarizenim, je tfeba mit po ruce nastroj v podobé
kvalitniho informacniho systému, rika zakladatel spolecnosti Abra

Software Jaroslav Rasa.

Cim se firma Abra Software zabyva a jakym
zpiisobem funguje vase podnikani v praxi?
Zabyvame se vyvojem, vyrobou a doddvanim
softwaru pro firmy, aby mohly lépe podnikat.
Podnikim fesf kompletni evidenci skladovych
zdsob, materidlu, co se dé&je s penézi, lidskym
¢asem, znalostmi a informacemi ve firmé a jak
je vyuZit pro obchod. A také vyhleddvani
obchodnich ptilezitosti, objedndvky, subdo-
ddvky, ucetnictvi, fakturaci, mzdy atd.

Co vas odliSuje od ostatnich dodavateli podob-
ného softwaru?

Pokud je u naseho zdkaznika néco, co mu nevy-
hovuje, nenechdme to byt. Dotahujeme poZza-
davky do konce. Vime totiz, ze pokud je ERP ve
firmé $patné nastaveny, byznysu nepomdhd.
Jsme vzdy spojenci v podnikani nasich zdkaz-
nikd, a tak se i chovdme.
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Jak vnimate soucasny stav digitalizace a obecné
vyuzivani modernich technologii v ¢eskych
firmach?

V mnoha spole¢nostech se jiz plné aplikuje auto-
matizace a ¢dast lidské prace postupné nahrazuji
roboty.

V inovativnich firmdch vyuzivaji vyhody adi-
tivni vyroby a nové vyrobky zcela jisté nevznikaji
na papire.

Co vsak chybf, je dplné digitalni propojeni
jednotlivych ¢lanki od podpory prodeje pres
aktivity se zdkaznikem, vyrobni proces
a zejména oboustranny tok informaci do vyroby
a z ni.

Praveé v oblasti digitalizace mohou moderni
informac¢ni systémy kromé vlastniho fizeni
nabidnout i podporu pro rychlé zpracovani
vSech dalsich ¢dsti procesu a nahradu lidské
préce.

Jak se takova podpora projevuje?

Systém usnadni modifikaci vyrobku ¢i vyrob-
niho procesu podle zdkaznické preference

a preda specifické instrukce do vyroby. V kom-
plexnim informa¢nim systému od Gplného po-
¢atku vznika digitdln{ otisk kazdého vyrobku
a vyuzitim technologif IoT je moZzné zazname-
nat konkrétni vyrobni parametry a stav celého
vyrobniho procesu. Diky vérnému digitdlnimu
obrazu vSech procest tak mohou firmy optima-
lizovat svoje postupy a zvySovat produktivitu.

Neni vyhodnéjsi pracovat se specializovanym
feSenim pro vyrobu?

Vzdy zalezi na konkrétnich poZzadavcich kazdé
firmy. Kli¢ové je shromazdovat v§echna data na
jednom bezpe¢ném misté v informaénim systé-
mu. Proto je nezbytné implementovat do firmy
softwarové ndstroje a systémy, které umoznuji
snadnou integraci pfes moderni rozhrani API.

Jaké jsou vase podnikatelské plany, ¢eho chcete
dosahnout?

Nikdy nechceme ziistat stat na misté. Svou préci
neustdle posouvdme vpted, a to jak po techno-
logické, tak i lidské strance. Budeme vzdy pre-
myslet nad tim, zda to, co nds napadlo véera,

je dostate¢né, jestli to nejde ddle vylepsit nebo
udélat efektivnéji. Chceme byt prokazatelné
nejlel)éi ERP v Ceské republice, na Slovensku

a ve Svycarsku.



Stefan Sadovsky

CEO spolecnosti Editel CZ & SK

Stefan Sédovsky, ktery v soucasné dobé

zastdvd také funkci CEO ve spole¢nosti
Editel SK. Firma patfi k pfednim poskytovate-
ltm fesent pro elektronickou vyménu obchod-
nich dokumentti (EDI, z anglického origindlu
Electronic Data Interchange), elektronickou fak-
turaci a integraci systému a obchodnich procesi
v rdmci ,,supply chain“ na evropském trhu.

Protoze skupina Editel se rychle a dynamicky
roz$ifuje a vyzaduje co nejefektivnéjsi fizent,
dochdzi tak k logickému spojeni ceské a sloven-
ské pobocky a jejich tymi pod jedno vedeni.
Kvuli zkusenostem a odbornym znalostem padla
volba na jednoho feditele, pravé na Stefana
Sadovského.
»Chci Editel zdsadné posunout odborné

i obchodné v obou velice blizkych zemich. Mezi mé
priority bude patfit rozvoj EDI jak v tradi¢nich, tak
i novych odvétvich, vyuziti plného odborného poten-
cidlu ¢esko-slovenského tymu a posileni postaveni
spolecnosti na obou trzich,” planuje novy reditel.
Zvlastni pozornost chce vénovat strategii a rozsi-

D o vedeni spole¢nosti Editel CZ nastoupil

ROZHOVOR SE STEFANEM SADOVSKYM

feni kompetenci v oblasti automotive v Cesku
a ve Slovenské republice.

.Rdd bych prenesl z jedné zemé do druhé to
dobré, spojil tymy do jednoho funkéniho celku,
vyuzil synergicky efekt pro rychlejsi riist na obou
trzich, nabizi se také prostor k rozsiteni aktivit
v oblasti automobilového priimyslu a k rozvoji digi-
talizace v novych odvétvich,” upfesnuje Sadovsky,
ktery ziskal vzdéldni na Slovenské technické
univerzité v Bratislavé v oborech informatika
a telekomunikace. K problematice EDI se dostal
jiz na VS, kde si jako téma své bakaldi'ské
a diplomové prace zvolil elektronické bankov-
nictvi, které v té dobé fungovalo dosti intenzivné
na principech EDI.

Po skole za¢inal jako programdtor, pozdéji
team leader, consultant a project manager
v nékolika IT a Telco spole¢nostech, kde nasbi-
ral mnoho uzite¢nych zkugenosti. Ve spolec-
nosti Editel ptisobi od roku 2005 nejprve jako
konzultant a ¢dstecné jako obchodnik a od roku
2008 jako generdlni reditel slovenské pobocky
firmy.
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Je stale prostor pro osvétu

Elektronicka komunikace umoziuje nejen zrychleni fakturacniho procesu,
ale ma i dalSi nepopiratelné prinosy, fika generalni feditel spolecnosti

Editel Stefan Sadovsky.

Relativné nedavno jste se pustili do nové oblasti.
Proc¢ pravé automotive?

Postupneé se etablujeme v automobilovém pru-
myslu. Nejdulezitéjsimi motory souc¢asného
automobilového primyslu jsou totiz dodavky
sjust in time* (pfesné na ¢as), flexibilita, schop-
nost zavddéni inovaci a krdtkd reakcni doba.
Rozhodujici konkuren¢ni vyhodou se proto stala
dobre koordinovand a standardizovana elektro-
nickd vymeéna logistickych informaci mezi auto-
mobilkami a jejich dodavateli.

Pred dvéma lety jsme spojili sily se spolec-
nosti Teledin specializovanou na feseni EDI pro
oblast automobilového priamyslu. Dva nejvétsi
poskytovatelé EDI v regionu tak spojili svd
know-how, aby nabidli tfi desitky let budovanou
zdkladnu specializovanych znalosti EDI, rozsire-
nou o pokrocila feseni pro oblast automotive
a vyrobniho primyslu ve stfedni a vychodni
Evropé. Tésime se i na uz$i spolupraci s novym
¢lenem skupiny Editel, polskym EDI poskytova-

telem Edison, s ohledem na velkou provazanost
¢eskych a polskych automotive trhi.

Nase skupina tak nabiz{ komplexni sluzby
vCetné pripojeni k dilezitym OEM, zapojovdni
novych obchodnich partneri a dodavateld, pro
néz je urc¢ené nase reSeni webEDI.

Na jakych zajimavych projektech v této oblasti
pracujete?

Mezi ty nejvyznamnéjsi patfi feseni pro automo-
bilku TPCA (Toyota Peugeot Citroén Automo-
bile) a jejich téméf 250 dodavateltl. To zahrnuje
zajisténi hladké vymény odvolévek, forecastt

i selfbilling faktur pfes tradi¢ni EDI a logistic-
kych dokumenti pres portdl WebEDI ptizputso-
beny na miru pozadavkim TPCA.

EDI fe$eni pro spole¢nost Skoda Auto posky-
tuje dlouhodobé Teledin, nynf jiz jako soucast
skupiny Editel. Skoda Auto rozsifila své Yefen{

o elektronickou fakturaci, coz ji pomohlo odstra-
nit papirovou agendu a zefektivnit spolupréci

s dodavateli. Elektronickd komunikace umoz-
nuje zrychlen{ fakturaéniho procesu a prindsi
moznost vyuZziti pfimé komunikace mezi ERP
systémy bez nutnosti ru¢niho zpracovani dat.

Na stejném principu ostatné funguji také
ostatni automatizovand EDI feSeni od spole¢-
nosti Editel v fadé dal$ich odvétvi. Zajistuji
automatické propojeni s ERP, zasttesuji vSechny
klicové obchodni procesy v¢etné elektronické
fakturace a archivace.

Jak pokracuje vase snaha vzdélavat ¢eskou
vei'ejnost v oblasti EDI?

Na riiznych workshopech a konferencich se sna-
zime firmdm vysvétlit, Ze stoji-li pfed vyzvou

v podobé elektronické vymény dokumentd, neni
treba se bit. V poslednich letech se informova-
nost v této oblasti o néco zlepsila, ale stdle je zde
velky prostor pro osvétu.

Obecné EDI ptindsi zrychleni, zefektivnéni
obchodnich a faktura¢nich procest, zkrdceni
dodacich lhuat v odbératelsko-dodavatelském
fetézci. Velkou vyhodou je bezpe¢na dlouhodoba
elektronickd archivace dokumentt v souladu
s legislativnimi pozadavky.

Casto u firem panuji zbyte¢né obavy z ndroc¢-
nosti prechodu na elektronickou komunikaci —
v dnesni dobé mize byt implementace EDI diky
obecnym standardtim B2B i nasim dlouholetym
zku$enostem jednoduchd a ve vysledku velmi
prinosna.
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Jiri Schejbal

Business delivery director ve spolecnosti Alza.cz

fadového programatora v nejvétsim Ces-

kém e-shopu se Jif{ Schejbal vypracoval az

na pozici reditele, kde muize ovliviiovat
chod firmy a jeji priority. Je rdd, Ze se mu poda-
filo postavit pomérné velky a skvély tym na IT,
ktery katalyzuje celou firmu. Podafilo se mu
také fadou $kolen{ sjednotit a vylepsit operativni
fizeni napri¢ Alzou.

»Letos jsme podstoupili reorganizaci celého
interntho IT. Misto ptivodnich dvou IT feditelu
mdme nové tri a s tim se jim dostalo novych roll,
moje je business delivery director pro interni
systémy. A tak se miizeme vice soustfedit na byznys,
srovnat procesni fungovdni v IT, a vic tak firmu
podporovat v realizaci projektit,“ ¥ika Jit{ Schejbal.

V praxi to tedy pro néj znamend vymyslet pro-
jekty, které zlepsi zdkaznickou zkuSenost a kvalitu
smérem ke klientovi (napiiklad lepsi expedici)
nebo uset{ zaméstnanctm praci (tfeba pocet
krokt skladnikd v logistickych centrech) a zaro-
ven firmé u$etfi ndklady nebo zvysi obrat.

,V rdmci projektil fesim specifikace zaddni, kde
hleddme nejlepsi mix IT znalosti, technologii a byz-

nysu. Na zdkladé KPI pak tyto projekty spolecné
s predstavenstvem nastavujeme.

Svou nejvétsi vyhodu v soucasné pozici vidi
v tom, ze vystudoval MFF UK a v pozicich, které
ted 1{d{ na useku informac¢nich technologii,
stravil fadu let. Ziskal diky tomu znalosti oboru
jako takového, s kazdym se proto dokdze lépe
domluvit, navic je schopny délat rozumné
a oboustranné vyhodné kompromisy. I presto
citi, Ze by se mél jesté zlepsit ve vyjedndvdni.

,Clovék se nesmi nechat odradit prunim zamit-
nutim a mél by se naucit lépe argumentovat. Mezi
kolegy mdm fadu kvalitnich vzorii,” fika Jifi Schej-
bal, ktery v praci travi zhruba polovinu ¢asu ve
své kanceldri, ze které stejné c¢asto déld jednaci
mistnost. Zde s kolegy dokdze po¢marat tabuli
na zdi tfeba i nékolikrdt denné. Mistn{ interni
kavdrnu jako pracovni prostor piili§ nevyuzivd,
jednak se jesté stdle nenaucil pit kavu a také je
zde daleko vice lidi, nez zrovna potfebuje
k feSeni aktudlnich tkold.

Jir{ Schejbal rdd travi volny ¢as s rodinou,
s prdteli nebo sportuje. Protoze bydli v srdci

Ceského rdje, v Turnové, neni pro néj nic vice
uklidniujiciho nez se jit probéhnout nebo projet
na kole do lesa. Fyzicky se unavi, srovnd si men-
tdlni zatéZ s tou fyzickou, ptijde na jiné mys-
lenky a muze jit v klidu spat.

Tomas Sooky
Jednatel ve spolec¢nosti 3Dwiser

eho letosnim nejviditelnéjsim tspéchem je

ocenéni, kterého dosdhli v ramci zebticku

Deloitte Technology Fast 50. 3Dwiser se stal
dokonce $estou nejrychleji rostouci technologic-
kou spole¢nosti v Cesku. Vnitiné se ovSem firma
pfeménila z téméf punkové na lépe organizova-
nou spole¢nost.

»Se spolecnikem jsme si rozdélili kompetence,
zacali jsme pouzivat sofistikovany systém CRM pro
fizeni obchodnich pFipadii, zavedli rtizné smérnice
a podobné ndlezitosti,” popisuje jednatel spole¢-
nosti 3Dwiser Tomds Sodky.

Firma dodava technologie a poskytuje sluzby,
které zdkaznikim prokazatelné pomahaji a velmi
Casto teprve s nimi vstupuji do svéta 3D tisku.

Byt jejich privodcem a vidét uzitecnost naseho
poéindni je pro mne velkou osobni motivaci po
dlouhyich letech trdvenych ve velkych korporacich,
pochvaluje si manazer a podnikatel, ktery za¢ind
den s tkoly, do nichz se mu nechce, jinak by je
tlacil pfed sebou do nekonec¢na. Snazi se tkoly
delegovat, a kdyz je musi vyfesit sam, prioriti-
zuje je podle ¢asu (dokdy museji byt hotové)
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a jejich dopadu.

K organizaci

prace vyuziva jiz

dlouhé roky

osvédcéenou

kombinaci papi-

rového didte pro

denn{ opera-

tivni tkoly a zapisy z jedndni s elektronickymi
néstroji pro dlouhodobéjsi strategictéjsi tkoly.

Tomds Sodky nendvidi mikromanagement,
potiebuje mit kolem sebe lidi ocenujici svobodu,
kterou jim firma poskytuje, ale zdroven dokdzou
nést odpovédnost.

»Jsem presvédcen, Ze jenom s takovym tymem
Ize vybudovat efektivni a rychle se adaptujici spo-
le¢nost.“ Mozna i kvli radosti z préce s kolegy
preferuje praci v kanceldfi. Radéji mluvi, nez
pise, a md rad prostiedi, kdy se véci fesi hned
a bez odkladu. Kdyz potfebuje véci promyslet,
vyuzivad k tomu pozdni odpoledne nebo vecerni
hodiny, kdy je pocet lidi v praci minimalni,
nechodi e-maily a nezvoni telefony.

Na televizi se manazer nedivd viibec, papiro-
va média ¢te spiSe nahodile, informace zdsadné
sbird digitalné. Kazdy ve¢er md vyhrazenou
dobu, kdy prochdzi novinky z on-line médii
pomoci RSS ¢tecky, a docela se mu osvédcilo
sledovat zajimavé a inspirativni osobnosti na
LinkedInu nebo Twitteru.

Pristi rok na néj a jeho firmu ¢ekd nékolik
novych projektd s cilem zlepsit povédomi
a vzdéldvani v oblasti 3D tisku.

»Chceme zvednout znalost a vyuZiti aditivnich
technologii ve firmdch na tirover béZnou v zdpad-
nim svété. Jsem presvédceny, ze kombinace ,zlatych
Ceskych rucicek® a inovativnich technologif je skvé-

7

lou kombinaci,” planuje Tom4as Sodky.



Martin Sigut

Statutarni reditel spolecnosti Poda

artin Sigut Zije s rodinou v Havifové.
|\/| V posteli a ve vlaku ¢te papirovd média

a diva se na televizi. Vyuzivd nelinedrni
sluzby IPTV - k obrazovce sedd tehdy, kdyz md
¢as a chut.

Za svij nejvétsi profesiondlni uspéch pova-
Zuje to, ¢im ted Poda je. Pfed 23 lety zac¢inala
v gardzi, dneska ma obrat pres ptl miliardy,
sto tisic zdkaznikli, 300 zaméstnanct. V telco
branzi se v§echno rychle méni — podminky na
trhu, poZadavky zdkaznikd, technologie. Martin
Sigut sdm ¥ikd: ,,Pokud bychom nebyli dostatecné
flexibilni, neprezijeme.

Usmiva se, kdyz hovoii o tom, Ze na uspéch
neni zaruceny recept. Ale pokud ma jeden vyslo-
vit, pak je to zarputilost. Clovék musi byt
zakousnuty do toho, co chce udélat. ,,Lepsi je jit
ne uplné spravnym smérem, mnohdy oklikou... ale
odhodlané, zarputile a dopfedu. Vihat az prilis
casto znamend ztrdcet cas a energii.”

Podle jeho slov je za tspéchem kazdé fungu-
jici firmy velkd dfina. Mnohokrét poznal, Ze
uspéchy nejsou ani rychlé, ani snadné. K tomu,

aby se firma udrzela na trhu
vice nez dvacet let, je tieba
kazdodenni poctivd préce. Je
nutné byt trpélivy. Trh komu-
nikaci ¢ekd v nejblizs§im
obdobi{ mnoho zmén. Jsou tu
velké firmy s obrovskymi jak
finanénimi, tak persondlnimi
zdroji, coz pro Podu nebude
vubec lehké. ,,Musim provést
firmu ne uplné jednoduchym
obdobim, které na nds trh pri-
chdzi. Pro malou spolecnost,
kterou Poda je, to bude plavba
na hodné rozboutené vodé“
S kazdodennim stresem
typu ,,nestihdm” se naucil Zit.
Dokdze vstdt od svého pracov-
niho stolu a odejit domt
s tim, Ze nemd splnéno. Umi
si fict ,,nemdm, no a co?“. Jako
prvni je tfeba vyfesit priority,
ony samy nut{ k tomu, aby byly vyfeseny. Druhy
typ stresu je spojen s témi nej rozhodnutimi.
»Absolutni odpovédnost za firmu je spojena s vyssi
mirou stresu,” ik Sigut, ,ve sloZitych situacich je
dulezité se v tom neuvatit.“ Md metodu, Ze si pred
dilezitym rozhodnutim udéld par dni volno,
snaz{ se na ten problém nemyslet a az pak se
rozhodne. ,,Zdsadn{ rozhodnut{ nerad déldm pod
tlakem,” dodédva.
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Na druhou stranu je podle
jeho minén{ urcitd mira
stresu prospésnd. Ne pro
fyzické zdravi ¢lovéka, ale
pro jeho vykonnost. Kdyz je
manazer v uplné pohodé, tak
zlenivi. Md-li ale stale pocit
mirného ohrozeni firmy nebo
svojf pozice, nenf to uplné na
skodu.

Ale dd se tomu pomoci.
Vytvorit si kolem sebe takovy
kolektiv, ktery neprindsi
konflikty. D4t lidem volnou
ruku.

,»Kdyz nékomu jednou néco
svérim, tak se snazim mu na to
uz nesahat. Ale nenf to vzdycky
snadné*. Kazdy si musi umét
odpocinout, protoze jen
odpocaty ¢lovek je schopny
podavat dobry vykon. Ani

firma, ani ¢lovék nemohou jet non stop na
100 %. Proto Martin Sigut na dovolené nepra-
cuje a o vikendech jen omezené. Neotevird
e-maily a jeho lidé mu nevolaji. V pribéhu né-
kolika uplynulych dovolenych nevyiidil jedinou
pracovni zdlezitost.

A kdyz m4 volno? ,,Snazim se co nejvice ¢asu
travit s rodinou. Stardm se o nasi domdci zvifenu,
o diim, o chalupu®.

Milan Simek

Vykonny reditel a spoluzakladatel spolecnosti Sewio Networks

en{ mnoho ¢eskych spole¢nosti, které by

dokdzaly uspét na globalnim trhu s pro-

duktem, jenz v sobé kombinuje softwaro-
vou i hardwarovou ¢dst. Sewio je jednou z nich,
hardware vyrabéji v Brné a software si také sami
vyvijeji.

»Jsem hrdy na to, Ze i pres jen pétiletou existenci
na trhu pouzivaji nasi technologii pro fizeni vyroby
a interni logistiky globdlni firmy jako VW, Toyota,
Skoda, Budvar nebo také Bosch a Phillips,” vyzdvi-
huje Milan Simek. Mladé &eskd firma o tficeti
lidech dokaze ptisobit globdlné u prednich
pramyslovych hrd¢t a je jednim z klicovych
»enabler” naplnéni jejich digitaliza¢ni strate-
gie. Za tento uspéch ziskali devaté misto v Zeb-
ti¢ku Fast 50.

Milana Simka bavi, kdyz miize lidi motivovat
a nadchnout pro danou véc, strategii, projekt
a zdroven jim ddt najevo, Ze si jejich prace vazi.
Rdd je mezi nimi, nema svoji kanceldt, a kdyz je
potreba, rdd se ucastni i fyzické realizace pro-
jektt, dodava.

Kolegy se snazi motivovat ptikladem.

Snazi se ukdzat, Ze to jde a ze pokud je
potreba, viichni ve firmé si dokdzou vyhrnout
rukdvy a dotdhnout véci do konce.

»A i kdyz se projekt na zacdtku zdd nemozny,
pokud mné vnitiné ddvd smysl a md strategicky
vyznam pro firmu, vzdycky se snazim najit fesent,
jak ho dotdhnout do tispésného konce. Samoziejmé
ne vzdy se véci podaii na sto procent, ale fesent
vzdycky existuje,” véti Milan Simek, proto ho
roz¢iluje, kdyZ se nékdo ani feseni hledat
nepokousi.

Priority si stanovuje snadno podle strategie
firmy, takze ze vSech tloh vybira ty, které je
pomohou nejefektivnéji realizovat, a naopak
také ty, jez by firemni strategii mohly vyrazné
zpomalit nebo pfesmérovat na $patnou kolej.
Spolecnost se chce stdt do Sesti let nejuspésnéj-
$fm vyrobcem primyslové RTLS technologie na
svéte.

,.Je pro nds zdsadni pracovat na tikolech, které
ndm pomohou posilit nase globdlni partnerské akti-
vity v priimyslovém segmentu. Prevdzné aktivity
v zdpadni Evropé a USA u nds maji prioritu.”

Z modernich technologii Milan Simek nejra-
déji pouziva smartphone a aplikace typu Waze,
WhatsApp, Spotify, Booking, Liftago a dalsi. Pti-
tom ale misto chytrych hodinek rdd nosi staré
po svém dédovi.

Po praci rdd relaxuje s hokejovym brnénskym
tymem, kde pravidelné nastupuje k zdpastim
amatérské hokejové ligy, a pak samoziejmé
doma s rodinou. Tti malé déti mu ani nedavaji
moc $ance, aby si prdci nosil domi.

www.cio.cz | www.cw.cz XX




TOP IT OSOBNOSTI

Jan Siroky

CTO, Mews

start-up, o kterém se moc nevédélo, dokud
neziskal Gspés$nou investici a neobsadil

jednu z prvnich pri¢ek zebficku Fastso. A Jan
Siroky je technickym feditelem tohoto start-
-upu, ktery nabiz{ hotelim spravu rezervaci.

»A asi je na tom zajimavé to, Ze jsme jednou
z mdla firem, které maji v Cesku headquarters
véetné produktu a vyvoje, v ostatnich zemich mdme
prodejni pobocky,“ premy3li Jan Siroky nad di-
vody neddvného zviditelnéni mladé spole¢nosti.
Jeho odpovédnosti ve firmé je technické feseni
systému, aplikaci, APIs a dal$ich soucdsti. Spo-
le¢né s produktovym oddélenim a CPO Jifim
Helmichem se vénuje realizaci od ivodniho
ndpadu az po doruceni a nésledny provoz. Nyni
uz je jeho ndplni price spise uréovéni technické
vize, management manazert jednotlivych funk-
ciondlnich slozek a vedeni technickych lidra
produktovych tymd.

Firma letos expandovala na americky trh,
a musela proto rozsifit systém a zejména
finanéni jddro o podporu pro flexibilni

S pole¢nost Mews byla takovy pozapomenuty

ROZHOVOR S JIRiIM HELMICHEM

americky danovy
systém.

Coby technicky zalo-
Zeny ¢lovék ma slabost
pro nejraznéjsi techno-
logické pomiicky.
Posledni dobou je pro
néj radost pouzivat
Sentry, coz je sluzba
na sbirdni, agregaci
a reportovani chyb
v aplikacich. Dél je
dlouhodobé spokojeny
se sluzbami jako
NewRelic, Microsoft
Azure, GitHub,
GitBook nebo
StackOverflow.

,V osobnim Zivoté to
je Wolt, Bolt, Strava
a Inoreader,” nabizi tipy
Jan Siroky, ktery ¢erpd
informace hlavné ze
zahrani¢nich blogd,

z nichz nékteré délaji

tfeba tydenn{ souhrn

toho, co se odehrilo.

Oblibeny ma napi. High Scalability blog nebo
GitPrime blog. Papirovd média ¢te obcas, televizi
sleduje minimalné, ted uz spise prevazuji sluzby
video-on-demand.

Velkou prioritu pro
néj ma sport, zejména
basketbal, squash, kolo.

»Neékdy i vétsi nez
prdce, takZe si prdci
organizuji tak, abych sti-
hal tréninky a zdpasy, ne
naopak. Kromé toho mé
bavi sledovat pokroky ve
véde, hlavné v matema-
tice, fyzice a informatice,
ale tam je to spis na
trovni populdrné vé-
decké literatury, pii-
padné néjakych YouTube
videi,“ dod4va Jan Si-
roky, ktery se k préci
nepottebuje nijak moti-
vovat, protoze ho bavi,
co dél4, a tim padem to
jde samo. Co se ostat-
nich tyce, ty motivuje
spiSe firemni kulturou,
aby v Mews délali véci
co mozna nejlépe, byli
technologicky na
$picce.

»Abychom vyvijeli takovym zptisobem, Ze se na
tom kazdy bude chtit podilet. To md, myslim, pro
programdtory dlouhodobé daleko vétsi vahu nez
néjaké bonusy,“ véi{ Jan Siroky.

Technologie odstrani byrokracii

14 evr

Ménime hotelnictvi na moderni obor, Fika Jifi Helmich,

reditel produktl spole¢nosti Mews.

Nedavno jste ziskali velkou investici, jak se
projevila na chodu firmy a jejim zaméreni?
MiuzZeme diky ni pokracovat v nabirdn{ talentu.
Madme ale $tésti na investory, kteti neslouzi jen
jako zdroj penéz, ale také jako platforma, kde si
mizeme vymeénovat zkusenosti s lidmi z dalsich
start-uptl. Také mdme moznost Gcastnit se uza-
vienych workshopt s lidmi, jako jsou Gibson
Biddle (ex VP product Netflix) nebo Marty
Cagan (partner v Sillicon Valley Product Group).
Vase produkty mifi na hotely. Co jim nesete?
Hotel si primarné kupuje nds Property Manage-
ment System. Digitaln{ produkty pro hosta

k nim ma zdarma, pro nas jsou ale tou hlavni
motivaci. S ndstupem pocitaci se hotelnictvi
hodné zménilo a bohuzel se to projevilo na guest
experience. Jako hosté jste nuceni védét, co je
fully flexible a non refundable. Z néjakého
divodu si pti ubytovani vybirdte kategorii pokoje
misto toho, abyste fekli, jaké ma mit vybaveni,

a vybrali si konkrétni pokoj. To vSe jsou véci
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z doby prvnich hotelovych systémi, které bézely
na DOS. A systémy ty véci podporuji dodnes, uci
se to tak na hotelovych skolach a vSichni uz
zapomnéli, pro¢ se to tak déje.

Jak chtéji dnesni lidé cestovat? Co ocekavaji?
Vsichni maji v ruce mobil a chtéji mit kontrolu
nad svym pobytem a svymi vydaji. Jsou na to
zvykli. Kdyz cestujete, zavolate si mobilem taxik.
I na letisti vSude ukazujete palubni vstupenku
na mobilu. Ve svétovych metropolich si tim mo-
bilem i oteviete turniket do metra. A pak ptijede-
te do hotelu a za¢nete sbirat papiry, vypliovat,
nosit z mista na misto, ¢ekat ve frontach. Lidé
to ocekavaji, ale nechtéji to tak. Nikdo nikdy
netekl: ,J4 se tak té$im, az prijedu na hotel

a budu se divat, jak opisuji ¢islo mého pasu.”
Spise se lidé tési na pohodlnou postel a sprchu.

Nejsou automatizace a silny nastup technologii
kontraproduktivni? Neztrati tim hotely svoji
lidskou tvai?

V moment¢, kdy technologie odstrani byrokracii
a persondl se pfestane vénovat tomu, aby bylo

v systému v$e spravné vyplnéné, za¢nou mit ¢as
na hosty, ktef{ maji néjakd prdni, potieby, chtéji
mit pohodli a hotel vnimajf jako sviij do¢asny
domov v dané lokalité. Technologie tedy hote-
ldm md vytvdfet podminky na to, aby mohly
poskytovat opravdové sluzby.

Personalizace je nyni mainstreamem. Myslite si,
Ze technologie je pro personalizaci lepsi nez lidé?
Technologie by méla personalu hotelu s persona-
lizaci pomdhat. Kdyz prijdete na pokoj a na tele-
vizi sviti va$e jméno, nikoho to nezaujme. Ale
kdyz ptijdete poprvé na bar a barman vas oslovi
vasfm jménem a zepta se vas, jestli chcete vas
oblibeny drink, je to Gplné jiny zaZitek. A za nim
je tfeba nas systém napojeny na chytrou Wi-Fi
sit, kterd poznd, ze kterého pokoje ptisel mobil,
ktery méte v kapse.

Kde se miiZzeme konkrétné seznamit s vasim
produktem v praxi?

BéZime ve vice nez 1200 hotelech po celém
svété. Od SPA hotelu v Karlovych Varech ptes
byznys hotel v Amsterdamu az po BnB lifestyle
na vychodnim pobrezi USA. N4§ hlavni produkt,
Property Management System, nepotkéte, ten je
pro zaméstnance hotelu. Vy ale miizete vyuzit
kiosek v recepci pro self check-in, rezervaci na
webu hotelu anebo on-line check-in.



Marek Stastny

Clen top managementu spole¢nosti Unicorn
a Clen predstavenstva Unicorn Solutions

arek Stastny pracuje ve spole¢nosti Uni-
|\/| corn jako reditel produktového hubu, kde

je zodpovédny za rozvoj produktového
portfolia spole¢nosti, a zdroven zastdvd pozici
supervizora IT operations.

LVenuji se predevsim vyvoji Unicorn Application
Frameworku a specializuji se na vyvoj a provoz
modernich cloudovych feseni zalozenych na Uni-
corn Mobile First IoT Ready Cloud Architecture,*
1ikd Marek éfastn}?, ktery ve spole¢nosti za¢inal
jako vyvojar. Stdle se aktivné podili na vyvoji
softwaru a zajim4 se o nové technologie
a trendy, pfedndsi a spolupracuje na publikaci
¢ldnkd z ICT svéta.

»Ziskdni ceny Microsoft Country Partner of the
Year 2019 je ur¢ité jednim z klicovych tispéchii celé
nasi spole¢nosti, predstavujici vyznamny milnik
diilezity nejen z technologického, ale i z obchodniho
hlediska, vyzdvihuje Marek Stastny letodni oce-
néni udélené Microsoftem.

Unicorn aktudlné upravuje organizac¢ni struk-
turu a délbu prdce s primdrnim cilem zajisténi

ROZHOVOR S MARKEM STASTNYM

rustu v globdlnim, celosvéto-
vém méfitku.

,»JiZ nyni jsme vnimdni jako
vyznamny evropsky dodavatel IT
feseni v energetice, utilities
a bankovnictvi, tispésné imple-
mentujeme Feseni v severskych
zemich, Anglii, kontinentdIni
Evropé a pracujeme na velkém
mnozstvi piileZitosti, coz vyZa-
duje zmény nejen v organizaci
prdce, ale také v celkové strate-
gii. Nyni chceme tyto zmény
dokoncit a posunout Unicorn ze spolecnosti zabyva-
jici se zakdzkovym vyvojem na produktové oriento-
vanou spolecnost,” popisuje pracovni plany na
nejblizé obdobi Marek Stastny.

Unicorn stavi na systémovém ptistupu, diky
kterému ziskdva vyznamnou konkuren¢ni
vyhodu, a manazer uspé$né spole¢nosti k tomu
dodévd: ,,Toto vyzaduje diislednost, schopnost prio-
ritizace tikolil, delegace a porozuméni dané
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problematice. Vichni pracujeme
v oboru, ktery v poslednich
letech prochdzi boutlivym
vyvojem, a my v Unicornu se
snazime nejen reagovat na tyto
zmény, ale také cilené hledat
potencidl v nastupujicich tren-
dech, coz vyZaduje neustdlé
sebezdokonalovdni a vzdéldvdni
se.

.Vyroba softwaru je tymovd
disciplina, a prdvé motivovany
tym je schopny poddvat skvélé
vykony,“ dopliiuje manazer,
pro kterého jsou kli¢ovym fak-
torem k dspéchu systémovy
pristup a mix duslednosti,
vytrvalosti a schopnosti konti-
nudlné na sobé pracovat. Za
dilezitou motivaci tak pova-
Zuje Uspéch, respekt, vyjadre-
nou davéru a uznani pracov-

niho nasazeni, pfi¢emz obdobnym zptisobem se
snazi motivovat i své okoli.

»AC je prdce podstatnou ndplni v zdsadé kaz-
dého mého dne, i jd potiebuji obcas relax,” doddva
s usmévem Marek gt’astn}’r a doplnuje, ,,volny cas
se snazim vénovat zejména rodiné a aktivnimu
odpocinku nejradéji na vodé p¥i jachtingu ¢i wind-
surfingu nebo na hordch p¥i lyZovdni. Potkat se
miuZeme i na rockovém koncertu.

Cloud prinasi noveé prilezitosti

S nastupem cloudu je potfeba zménit i mysleni, rika clen predstavenstva

Unicorn Solutions Marek Stastny.

Ziskali jste letos ocenéni Microsoft Country
Partner of the Year 2019. Co vedlo k tak
vyznamnému tGspéchu Unicornu?

Intenzivni spoluprdce se spole¢nosti Microsoft
zacala pred péti lety, kdy jsme zacali hledat sta-
bilniho a spolehlivého dodavatele pro nasi hyb-
ridn{ multicloudovou platformu uuCloud.
Vzhledem k tomu, Ze jsme s Microsoftem
jakozto nasim kli¢ovym partnerem jiz spolupra-
covali, byla volba technologického partnera

a dodavatele cloudovych sluzeb zrejma.

Byl zacatek se silnym partnerem prece jen snazsi?
A¢ zacdtky nebyly jednoduché, béhem necelého
roku jsme byli schopni diky podpore Microsoftu
zprovoznit v Microsoft Azure nejen nasi sluzbu
uuCloud, ale i feSeni Plus4U 0OSVC a Plus4U
Lékar, za kterd jsme ndsledné ziskali nominace

a ocenéni Microsoft Awards.

S modernimi technologiemi pfichazeji nové
vyzvy, jak se s nimi Unicorn vypoiadal?

Masivni rozvoj cloudovych sluzeb s sebou pii-
ndasi nejen nové prilezitosti, ale také celkovou
zménu mysleni. Pro Unicorn to znamend syste-
matickou préci spocivajici ve vzdéldvani a odpo-
vidajici motivaci trhu, tak aby mohl pomoci
téchto technologii uspokojovat ndro¢né poza-
davky svych zdkaznikd.

Zatimco konkurence fesila scéndre typu lift
and shift, my jsme vybudovali Unicorn Appli-
cation Framework s vyuzitim Unicorn Mobile
First IoT Cloud Ready Architecture umoznujici
vyrobu a provoz modernich a bezpe¢nych feseni
v cloudu. Diky tomu se Unicorn stal ukdzkovym
ptikladem implementace a provozu feSeni
v Microsoft Azure.

Ktera z obchodnich prileZitosti byla z tohoto
pohledu pro Unicorn nejvyznamnéjsi?

Unicorn je tradi¢né silny v energetice, proto
jsme zacali systematicky pracovat na pfilezitos-
tech s potencidlem vyuziti nasf architektury
praveé v této oblasti. V roce 2017 jsme ziskali

kontrakt na realizaci feSeni LIBRA pro evropsky
projekt Trans European Replacement Reserves
Exchange (TERRE). LIBRA je obchodni plat-
forma slouzici k vybudovéni evropského trhu

s regula¢ni energif, ur¢ena pro vsechny evropské
provozovatele prenosovych soustav.

V roce 2018 jsme se zucastnili vefejného
vybérového fizeni na provoz platformy LIBRA
pro TERRE, kde jsme i pfes velmi ndro¢né poza-
davky na bezpec¢nost a vykon uspéli s nasi sluz-
bou uuCloud zaméfenou na provoz aplikaci
vytvofenych s vyuzitim Unicorn Application
Frameworku.

Jiz samotnd priprava nabidky byla velmi
ndro¢nd i vzhledem k tomu, Ze jsme do strikt-
niho prosttedi energetiky pfisli s naprosto
novym a inovativnim konceptem provozu roz-
sdhlych a mission critical feseni v cloudu.

Za co Unicorn ziskal ocenéni Microsoft Country
Partner of the Year 2019?

Pouziti modernich technologii a inovativniho
ptistupu ocenila spole¢nost Microsoft udélenim
ceny Microsoft Country Partner of The Year
2019 za ucasti CEO Satya Nadella, kterou jsme
za Unicorn osobné prevzali letos v ¢ervenci

v Las Vegas na konferenci Inspire 2019. Diky
na$im rozsahlym zku$enostem s Microsoft
Azure jsme také byli v zaff 2019 pozvdni jako
jedna ze ¢tyr evropskych spole¢nosti na konfe-
renci Microsoftu na Krété.
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Michal Stérba

Jednatel a spolumajitel firmy M Computer

do letos neslysel o instalaci velkych vypo-

Cetnich center se superpocitaci s umélou

inteligenci na Ceské univerzity, asi necetl
média. Za témi nejvétsimi doddvkami stoji ¢eska
firma M Computers, jejiz jednatel a spoluzakla-
datel Michal Stérba se stard o vyznamné zakaz-
niky a vede kli¢ové projekty.

»Ziskali jsme nejvyssi Nvidia partnerstvi Elite
v oblastech deep learning systémii a akcelerovanych
vypoctit. To se ndm povedlo jako prvni spole¢nosti
ve stiedni a vychodni Evropé. I diky tomu jsme
regiondlnim lidrem v doddvkdch superpocitacit
a hardwaru pro umélou inteligenci,” popisuje
leto$ni ispéchy Michal Stérba. Firma poskytuje
technické konzultace k feSeni HPC infrastruk-
tury a systémil pro umélou inteligenci, zpristup-
nuje a testuje nejnovéjsi technologie a doddvd
kompletni feseni ,,uitd na miru“ zakaznikovi.
V letosnim roce tak dodévali superpocitace pro
feSeni iloh umélé inteligence na IT4Innovations
v Ostravé nebo CVUT v Praze.
Jako mana¥er saz{ Michal Stérba na strategii

volnosti a vlastnf odpovédnosti zameéstnanct.

»Myslim, Ze kazdy manazer se musi
naucit delegovat a neni mozné vse
podrobné kontrolovat. Do tymu si proto
vybirdm jenom ty lidi, kterym mohu abso-
lutné divérovat. Diky tomu, Ze maji
zameéstnanci ve spousté véci volnou ruku,
jsme jako firma flexibilnéjsi a umime
rychle reagovat na pozadavky zdkaznikii.

Neubiji to také kreativitu v lidech,” vyzdvi-

huje vyhody této metody Stérba, ktery

pracuje nejradéji v kanceldfi, jez je pro

néj jedinym smysluplnym pracovnim mistem.

Je sice schopny pracovat i z domu, ale v kance-
lari se 1épe soustredi. Nenf zastancem open-
office, protoze kanceldt pro néj musi byt prijem-
nym mistem, kde m4 urcitou miru soukromi

a zroven ma ostatni kolegy z tymu takiikajic

na dosah.

.Nase prostory jsou jiz nevyhovujict, proto jsme
se rozhodli postavit si vlastni novou budovu, kterd
se prdvé dokoncuje. Stéhovat bychom se méli za-
¢dtkem pristiho roku. Prdl bych si, aby moderni
a vzdusné pracovni prostredi p¥ispélo k vétsi spo-

kojenosti zaméstnancti i vyssi produktivité prdce,”
plénuje Michal Stérba.

Zaroven s novymi prostory dojde i k reorgani-
zaci nékterych zabéhnutych firemnich postupt
a chvili se bude hledat to nejvhodnéjsi feseni.

,,Jd se na to ale tésim. Véfim, Ze to pro nds bude
novy impulz, abychom jako firma opét zefektivnili
nékteré firemni procesy a posunuli se kupredu.
Zdroven ziskdme ptijemny prostor s dobrou dostup-
nosti i pro nové kolegy,“ po¢itd Michal Stérba,
ktery se nebrdni rozsifovani tymu schopnymi
lidmi i mimo obor nebo ¢erstvymi absolventy.

Rudolf Urbanek

Generalni Feditel Microsoft Ceska republika a Slovensko

lavnim dspéchem pro Rudolfa Urbdnka je

kazdy projekt na ¢eském a slovenském

trhu, kde technologie Microsoftu z oblasti
cloudu a umélé inteligence pomahaji budovat
zmény ve sfére digitalni kultury ve firemnim
segmentu.

. Pro mé osobné je to ale také nase pomoc
ve sfére zvyseni digitdIni gramotnosti v segmentu
vzdéldvdni. To je ale zdroveri také jedna z oblast,
kde budeme muset do budoucna udélat jesté
o mnoho vice,” ptizndvd manazer.

K nejsilnéjsi manazerské zdatnosti po¢itd
»hlad“ po neustdlém rozvijeni se, analytické
schopnosti a dovednost byt blizko lidem, se kte-
rymi spolupracuje. Zda se mu to jako celkem
uspésna kombinace téchto vlastnosti. Snazi se
téZ o urcitou rovnovdhu mezi tlakem a pomoci.
Osobné si zaklddd na otevfenosti a transparent-
nosti, aby byl pro lidi okolo sebe dostate¢né
Citelny. Bez ohledu na to, zda jde o pozitivni, ¢i
negativni téma.

Pti feSeni konfliktd se predevsim snazi

YN

pochopit jejich pravou pii¢inu. Casto se totiz za
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konflikty skryva néco jiného, nez
jak to ptivodné vypadd. Vzdy se
ale snaz{ o pffmou komunikaci

a o osobni feSeni celé situace.

Jsou obdobi, kdy Rudolf Urbé-
nek vyuzivd i sluzeb kouce.
Nezbytnym predpokladem pro
to je mit dostatek ¢asu a energie
na tento typ rozvoje. A to samo-
zfejmé neni vzdy.

.Pokud tedy vim, Ze se v daném obdobi nebudu
schopny dostate¢né koncentrovat, radéji to pak
nechdvdm, jak to je, a kouce nepouzivdm,” vysvét-
luje Rudolf Urbédnek, ktery se svym podrizenym
snaz{ davat maximdlni volnou ruku v plnén{
jejich povinnosti a nesnazi se je fidit do posled-
niho detailu.

K tspéchu v kariére je podle néj dtlezité
vyuzivat pfedev$im takové faktory, které jsou pro
¢lovéka pfirozené, na nic si nehrat. U néj to byl
vzdy zdjem o oblast, v niz pracoval, snaha ucit se
nové véci, nevyhybat se feSeni nepiijemnych
zdlezitosti a pragmatismus.

»Meél jsem v prdci také stésti na lidi kolem
sebe. A v neposledni fadé je to také samoziejmé
rodinnd pohoda a zdzemi u nds doma. Velky dik
tak patii moji manzelce a détem, jez mé vzdy
podporovaly véetné toho, Ze jsem hodné ¢asu
a mentdlni energie vénoval prdci mimo domov,”
Vyzndva se.

I proto se snazi vétsinu volného ¢asu trdvit
v pfirodé, lyZovdnim, sportem, a to s rodinou
a prateli. Rad se také setkdva a diskutuje s lidmi
pusobicimi zcela mimo svou profesi. P¥indsi mu
to pocit, ktery ho udrzuje v realité, Ze existuje
svét i mimo velké korporace.



Ondrej Vanek

Spoluzakladatel a vykonny reditel spolecnosti

Blindspot Solutions

a¢{nal v malé kanceldfi spole¢né se Stépd-

nem Kopfivou a Michalem Péchouckem,

v8ichni programovali a radili se, jak postavi
firmu. Dnes md spole¢nost 70 lid{ a Ondfej se
Stépédnem tomu celému veli. Ted se uZ snaz{
minimalizovat technické a operativni aktivity
a soustredit se pfedevsim na strategicky rozvoj
spole¢nosti, podporu rozvoje talentovanych lidi
a business development. Firma také dosdhla na
tfeti misto v zebticku Fast 5o.

»Podle mého pohledu na svét povazuji za nej-
vétsi uspéch to, Ze jsem nalezl a spolu s kolegy
vytvoril prostiedi, které dlouhodobé stimuluje mé
samotného i mé spolupracovniky; a to navic
s balancovdnim rodinnych aktivit a zdZitki,“
vyznava se Vanék.

Pfi feSen{ ndro¢nych situaci mu poméhd
paralelni pohled z technického, obchodniho
a lidského hlediska. Z doktorandského studia na
CVUT si odnesl schopnost a ¢asto aZ obsesivni
potfebu analyzovat a zkoumat jakykoliv tech-
nicky problém, ale Blindspot ho vyrazné posu-

nul do role, kdy se vciti do zakaz-
nika a zastupuje jeho obchodni
potieby. Poté se na véc podiva

z uhlu uzivatele, ktery bude dany
produkt pouZzivat, a z ihlu vyvo-
jafe, jenz jej bude implementovat.

»Tento multipohled mi casto
pomiiZe rychle odhalit rizika a defi-
novat strukturu feSeni dané
piilezitosti.”

Konflikty resi klidnym konsenzudlnim pt¥istu-
pem. Jednotlivé strany vyslechne a snazi se
pochopit jadro konfliktu - to je ¢asto jinde nez
ve sporu samotném. V naprosté vétsiné pripada
se mu podari navrhnout feseni spole¢né, na ném
se dohodnout a po ¢ase ovéfit, ze vSe bézi tak,
jak ma.

Praci si organizuje mnozinou task listd
a reminderd. Dominuje mu kalenddf, ve kterém
se snaz{ vybalancovat reaktivni a proaktivn{ akti-
vity s néjakym rozumnym bufferem pro nena-
ddlé situace. Vysledkem je leh¢i pretizenost,
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ktera ¢lovéka nuti prioritizovat, delegovat
a odfezdvat nepodstatné.

»Priority stanovuji idedIné s ¢istou hlavou, kdy
dokdzu balancovat nékolik rozhodovacich kritérii,
jako jsou novy byznys, podpora soucasnych pro-
jektil, kolegti ¢i ptiblizent se dlouhodobym strate-
gickym cilim,” popisuje hleddni priorit.

Nejvice volného ¢asu travi Ondrej Vanék
s rodinou. Maji dvé neposedné dcery a s nimi je
kazd4 aktivita intenzivni a zdbavnd. VSichni
dohromady sportuji, cestuji, divaji se na seridly
nebo se jen tak véleji.

Ales Wagner

Jednatel spolecnosti DataHelp

dyZz se vdm rozbije pevny disk, pamétovd
karta nebo jiné médium, nemus{ byt vS§em
dntim konec. Jsou specialisti, ktefi data
¢asto kompletné dovedou zachrdnit. Jednou
z takovych firem, jedni¢kou na ¢eském trhu
v oboru zdchrany dat, je uz dlouho DataHelp.
Vede ji Ale§ Wagner, ktery md za sebou letos
zdsadni byznysovy uspéch.

»Podafilo se mi zajistit a nastartovat propojent
nasich sluzeb s nabidkou nejvétsich IT e-shopti a na-
bidkou pojistoven,” pochvaluje si. Chtél by také
zajistit vétsi propagaci zdchrany dat z novych
médii, jako jsou mobilni telefony.

,»Je to budoucnost naseho odvétvi a hodné
posledni dobou do této problematiky investujeme
jak prosttedky, tak cas,” prozrazuje Ales Wagner,
ktery se ve firmé stard o celkové smérovani.
Cerpé a nasava informace, aby zajistil, Ze bude
drZet krok s novymi technologiemi a nastavovat
meéfitko sluzeb zdchrany dat minimalné v Cesku.
I kvilli nejen lokalnim ambicim trochu lituje, Ze
se mu zatim nepodafilo zajistit sit opravdu sil-
nych obchodnich zahrani¢nich partnert.

»Ale je to jeden z mych
zdsadnich pracovnich cili,
které si do budoucna kladu.

Konflikty ve firmé se
snaz{ Ale§ Wagner fesit
s klidem a rozvahou. Mdlo
véci totiz podle néj demoti-
vuje v pracovnim kolektivu
vice nez napjatd atmosféra.

Domnivd se dokonce, ze
YeSeni konfliktd ,,klidnou
silou” je jednou z jeho pred-
nosti, fikd podnikatel, ktery
se snaz{ davat lidem volnou
ruku a podle toho si je

do svého tymu také vybira.
Po zaméstnancich vyzaduje
vlastni iniciativu

a kreativitu.

»Rdd si vyslechnu kazdy novy ndpad, ktery nds
miize posunout, a nebrdnim se jeho realizaci, i kdyz
jsem mél pitvodné jiny ndzor,” tvrdi. Jako $éf ani
nenuti zaméstnance, aby byli neustéle on-line
a k dispozici. Nicméné priznava, ze sam radéji
béhem dovolené vyfidi par méné odkladnych
pracovnich zdleZitosti a uSetfi si stres z ndvratu.
A kvituje to i u svych zaméstnanci, pokud to
nezasahuje do jejich soukromého Zivota a nejsou
k tomu vyloZené tlaceni.

Informace Ale§ Wagner ¢erpd stéle z tradic-
nich médii, ale vétsinou z jejich elektronické

podoby. Na televizi se divd omezené, a v zdsadé
jiz pouze pro zdbavu. Mnoho dulezitych infor-
maci nacerpd z kazdodenn{ prace a kontaktu

S partnery.

»Také pochopitelné z on-line médit a odbornych
web1l.“

Kdyz nepracuje, je rdd, ze je ve volném case
schopny totdlné vypnout a oprostit se od pra-
covnich problému. Hodné sportuje, stdle se
kuptikladu jesté vénuje zdvodnimu tenisu. Jeho
velkou vdsni jsou cestovdni a fotografovéni.

»Nastésti jdou vSechny tyto véci spojit krdsné
dohromady,” pochvaluje si Ales Wagner.
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Redakce ¢asopisu Computerworld vyhlasuje 1. kolo soutéze

IT produkt 2020

Cilem je vyzdvihnout produkty s takovymi vlastnostmi, které prinaseji vyznamné pozitivni odliSeni
od konkurencnich produktl stejné kategorie. MiiZe pritom jit o celkové inovativni pojeti produktu, pozoruhodné
funkcni zdokonaleni, vyrazné zjednodusSené ovladani nebo treba o vyjimecné priznivou cenu.

Podrobna pravidla soutéze i dalSi dopliujici informace naleznete na adrese
cw.cz/it-produkt

Uzavérka 1. kola prihlasek je 10. 1. 2020
0 moznosti prihlasit produkty uvedené na trh po tomto datu se prosim informujte na itprodukt@idg.cz

W 0

Orodukt OroduKt
green home
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