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Tajemstvi uspechu 1S4 security
,Vendor Representative Company*

IS4 security patfi mezi renomované dodavatele bezpecnostnich reseni pro male,
stredné velké i velké firmy, statni organizace, drobné podnikatele i domacnosti.

eptali jsme se pana Reného
Pospisila, country managera
spole¢nosti, co stoji za Gspé-

chem IS4 security a jaké jsou vize
spole¢nosti do budoucna.

Kdo je 154 security?
IS4 je uspésnou nadndrodni skupi-
nou soustredujici se na prodej IT
feSeni formou primych zastoupeni
renomovanych znacek. IS4 security
zavedla mnoho inovativnich fesen{
na lokdlni trhy a je zacilena
vyhradné na IT bezpecnost a prode;
pfes autorizovanou partnerskou sit.
Moznd vas bude zajimat, co stoji
za Gspé$nym uvedenim znacek Bit-
defender, Endian, CYFOX a dalsich
na nas trh? A pro¢ se raznf reno-
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movani zakaznici, jako naptiklad
Letisté Praha, Fio banka, Krajskd
nemocnice Liberec anebo Utad
pro jadernou bezpecnost, rozhodli
pouzivat tato feSeni?

Zakladem naseho uspéchu je
nas firemni koncept ,,Vvendor
Representative Company*
Umoznuje kombinovat nejlepsi
technologie jednim dodavatelem.
Partner a zdkaznik tak dostdva uce-
lené portfolio feseni a produkti

z jedné ruky. Vyhodou je slouceni
ndkladt na prodej a technickou
podporu. Spolupraci s IS4 docilite
vyssi udrzitelnosti a vysledkem je
nakonec tspora vaseho ¢asu

a financi. IS4 také vZdy vybird do

I Firemni kulturu
154 vnimejte jako
nasi nejvetsi prida-
nou hodnotu. S nami
pocitite opravdovou
diivéru.

1S4 security

L) Feel Real Trust

portfolia prioritné feseni, ktera
maji jednoduchou spravu a nizsi
ndroky na provoz. Takto odladéné
portfolio produktii nésledné prindsi
ovoce ve formé spokojenych zdkaz-
nikt a dlouhodobych vztaht. Chra-
nime partnersky byznys na trovni
projektti a tvofime diivéryhodné
bezpe¢né IT prostiedi. Navic jsme
zodpovédni za cely rozvoj znacek
vcetné preklada do ¢eského jazyka
a pfizplisobujeme marketing a pod-
poru lokdlnim podminkdm. Jsme
takové zdkaznicky orientované roz-
hrani mezi vyrobcem, partnerem

a koncovym zakaznikem. Potfeby
nas$ich partnerd a zdkaznikd kon-
zultujeme s vyrobci a prizptsobu-
jeme vybrana feSeni potfebdm
zdkaznikt. Podivejte se, jak se nase
portfolio dopliiuje a pokryvd vét-
$inu potieb IT bezpecnosti.

1S4 Portfolio FeSeni
ve zkratce

Bitdefender

BUILT FOR RESILIENCE

Bitdefender resi jak prevenci
(EPP), tak detekci a reakci (EDR/
XDR) pro koncové body, servery

a stanice fyzické ¢i virtudlni,
mobilni za¥izeni, ochranu
e-mailovych servert, od Office 365
pres Exchgange on-premise, a jiné.
Umoznuje Analyzu Rizik, Analyzu
chovani uZivatelt a produkty lze
rozsifit o pridavné moduly, jako
napriiklad sprévu aktualizaci

a zaplat (patch management), Sifro-
vani pevnych diski, ochranu NAS
ulozist, XDR senzory pro sitovy
provoz, identity senzor pro AD,
senzor pro Office 365 a dalsi. Toto
feSeni je ucelené, s jednou webovou
konzoli spravy a jednim klientem
na v8echny funkce. Hlavni vyhodou
je uspora provoznich ndkladti

v oblasti virtualizace lehkymi klien-
ty. Automatizované EDR/XDR
feSeni ma nizké naroky na obsluhu
a jeho kvalita je uznavand renomo-



vanymi nezdvislymi laboratofemi
jako napriklad AV Comparatives.
www.bitdefender.cz

Endian chrdni perimetr modernim
UTM zafizenim s multitenantni
spravou. Resi jednoduchou spravu
komplexni bezpec¢nosti sité ve
viech pottebnych kategoriich
(firewall, IDS/IPS, VPN,URL filte-
ring, eMail Security, hotspot mana-
gement atd.). www.endian.cz

endian

Artec EMA fesi dlouhodobou
archivaci dat s vytézovanim
nestrukturovanych dat napti¢
vSemi kategoriemi archivace —
E-mail, File, Scan, Print a Voice.
Velkou vyhodou jsou neomezena
Casova razitka v cené. Pffjemné
prekvapi rychlost vyhleddvani
postavend na patentovaném
indexa¢nim mechanismu.
https://www.is4security.cz/artec

RIRTEC

IT Solutions

CYFOX fesi problém nedostatku
SOC perzondlu a automatizuje
detekci hrozeb pomoci uceleného
XDR feseni, postaveného na
umélé inteligenci a integraci

s funkcemi automatické detekce
prulomu, forenzn{ analyzy, zabez-
peceni zranitelnost{ a robustni
monitorovani aktiv v redlném
case. www.cyfox.cz

W CYFOX

Jaky vyznam ma 1S4 LOGO
a co stoji za vasi firemni
filozofii?
IS4 security logo znamend nase
zacfleni na IT bezpec¢nost. Cislo 4
znamena kompletni pokryti v§ech
aspektt ochrany. Stejné jako jsou
Ctyfi svétové strany, i my se sna-
zime pokryt bezpec¢nost IT kom-
plexné ze vSech stran.

Dulezité je, Ze veSkerd strategic-
ka rozhodnuti se utvafeji v tymu
a vyhrava vzdy nejlepsi koncept, ne-
hledé na to, kdo z tymu tu myslen-
ku navrhl. Uvédomujeme si, ze
jsme firmou, kterd se vzdy nejprve
musi zeptat PROC? Pokud najdeme
zdsadni vyhody v nasazeni takového
feSeni pro nase zdkazniky a partne-

ry, teprve potom uvddime takové
feSeni na trh.

Dal$im hlavnim klicem k tspé-
chu spole¢nosti je nase firemni kul-
tura, zalozend na divére a podpo-
fend nasim firemnim konceptem
»Vendor Representative Company*.

Nasim cilem je vytvdfet davéry-
hodné bezpecné prosttedi. Nejen
na poli mezilidskych vztahi s part-
nery a spole¢nymi zdkazniky, ale
samozfejmé i na urovni vybranych
technologif, které pasobi harmo-
nicky, jsou na sebe odladény, aby
vytvafely bezpecnou a divéryhod-
nou IT infrastrukturu. Stardme se
zkrétka o to, abyste mohli klidné
spat.

JakoZto skute¢né zastoupeni
vybranych vyrobcti z oblasti IT bez-
pecnosti razime moto ,,primérnost
nestaci“. Vzdy se snazime jit mno-
hem dal, nez byste oc¢ekavali.

Uvédomujeme si, Ze nase
budoucnost tizce souvisi s tim, zda
budeme vzdy pti kazdodennich
aktivitich fddné dodrzovat nase
firemn{ zdsady. DtleZité je pro nds
rozvijet ty aktivity, které prinaseji
nejvétsi ptidanou hodnotu nasim
partnertim a spole¢nym zakazni-
kiim. Pro nékoho to miize znit jako
pland fréze, ale ve skute¢nosti si
cely nas tym opravdu uvédomuje,
ze kazdy z nas prispivd k harmonic-
kému vykonu a k pozitivnimu
»image® nasi spolecnosti tim, Ze
dodrzuje tyto firemni zdsady.

Které firemni zasady

to jsou?

Poznejte nasi ,,4P CDF TEAM SPI-
RIT“ firemni kulturu ve zkratce:

Pldnovani: rddné a pravidelné
pldnujeme vSechny nezbytné pra-
covni aktivity.

Proaktivita: soustfedime se na
proaktivitu, kterd vede k plnéni
nasich plant.

Partnerstvi: jedndme vzdy
s tymovym duchem, kterého rozvi-
jime nejen mezi kolegy, ale také
s vyrobci, partnery a hlavné také
s nasimi spole¢nymi zakazniky.

Profesionalita: cilem je profesio-
nélni piistup. Za kazdych okolnosti
se snazime zlep$ovat a profesio-
néalné vystupovat.

Closing (v¢asné uzavirdni tloh):
soustfedime se na podstatné tkoly,
které uzavirdme v pottebnych ¢aso-
vych limitech.

Drive (fortel): osobni nasazeni
s pristupem a snahou co nejrychleji
a nejkvalitnéji dokoncit dané tkoly.

I Poznejte Vitézny
koncept ,,Vendor
Representative
Company*, ktery
tvori divéryhodné
technologie sloucené
do logického celku,
zacilené na jednodu-
chou implementaci

a spravu, okorenéné
radostnou spolupraci
a 0sobnim nasazenim
celého nasSeho tymu.
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Fun (radost): sdilime radost
z vykonané préce, radi se sméjeme
a slavime spole¢né uspéchy.

Talenty: rozvijime nase talenty
a podporujeme osobni rist firem-
nim podhoubim.

Elementdrni vztahy: rozvijime
pozitivn{ elementarni vztahy jak na
pracovisti, tak s nasimi partnery
a zakazniky.

Advantages (firemni vyhody):
vyuzivdme vyhody agiln{ a flexibilni
firmy a kombinujeme je s technolo-
gickymi vyhodami a zdroji vyrobcti
danych feseni. Vysledkem je rychlé
rozhodovani, rychla projektova
podpora, flexibilni licencovdni
a pruznost v cenotvorbé.

Moments of truth (momenty
pravdy): snazime se dodat vzdy vse
ve spravny Cas a podle predstav a po-
tfeb nasich partnert a zdkaznika.
Prosazujeme servisné orientovany
zdkaznicky pristup. Snazime se vZdy
deélat spravné kroky ve spravny cas.

Self-reliance (samostatnost):
podporujeme samostatnost u kaz-
dého ¢lena naseho tymu

Positivity (pozitivni myslenf):
vyzafujeme pozitivitu a snazime se
motivovat pozitivné kazdého kolem
nas.

Inspirace: inspirujeme se navza-
jem motiva¢nimi mys$lenkami a hle-
ddme nové cesty.

Responsibility (zodpovédnost):
prebirdme za sebe vzdy zodpoveéd-
nost, za kazdou nasi ¢innost (nevy-
mlouvdme se).

Information sharing (sdilime
informace): vzdjemné sdilime
vSechny pottebné informace.

Teaming: jsme tymovymi hraci,
coz se projevuje kazdodennim féro-
vym a pozitivnim jedndnim
s kolegy, partnery a zakazniky.

Jaké mate vize a vyhledy

do budoucna?

Nachazime se v exponencidlnim
rastu firmy, a proto budeme

v nasledujicich mésicich otevirat
dalsi pobocky na Moravé a na Slo-
vensku. Pldnujeme také uvést na
trh feseni Sectona pro fizeni privi-
legovanych uctt a dalsi rozsitujici
kvalitni feSeni.

Ocekdvdme pokrac¢ovani nartstu
projektt, predevsim diky nové
smérnici NIS 2, kterd prichazi
v platnost, a jen v CR bude nuceno
vice nez 6 ooo subjektii navysit
bezpec¢nost IT. Témto subjektim
jsme v mnoha aspektech pripraveni
pomoci.

computerwoRrLp.cz [ll
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Ceské snéni o virtualni realité

MICHAL CERNY

V posledni dobé nartsta pocet ¢eskych start-up, které se zabyvaji perspektivni
technologii augmented reality (AR) a virtual reality (VR). Podivejme se do jejich
laboratori na to, co zajimavého aktualné vyvijeji.

achdzime se v prazskych Dej-
N vicich, nedaleko zndmého
»Kulatdku*. Vstupujeme do
moderni budovy CVUT, kde sidli
mimo jiné také CITRC — Cesky
institut informatiky, robotiky
a kybernetiky. Kromé néj v§ak
v poloprithledné budové ze skla
a oceli najdeme i nékolik zajima-
vych firem, které se zabyvaji roboti-
kou ¢i virtudln{ realitou — prudce se
rozvijejicim oborem, v némz pravé
firmy z Ceské republiky pfinéseji
fadu inovativnich feseni.

Vyjedeme vytahem do patra
a vstupujeme do prostor start-upu
s ndzvem Pocket Virtuality. Je zde
pfipravena demonstrace holografic-
kého stolu — uprostfed mistnosti
trani stdl se svrchni plochou
v podobé displeje o rozmérech
zhruba jeden krat dva metry a na
velkoplo$né obrazovce za nim se
odehréva to, co vidi demonstrator.
Ten si nasadi bryle HoloLens
uréené pro augmented reality (AR,
roz$itend realita), infracervené sen-
zory na zafizeni za¢nou blikat,
takze vSe ptisobi az ,,pekelnym®
dojmem.

Pracovnik se pohybuje kolem sto-
lu, na némz je zobrazeny trojroz-
mérny model Prahy s nékolika vys-
kovymi budovami. Pomalu ho
obchazi a na velkoplo$né obrazovce
vidime presné to, co on vnima pfes
holografické bryle — pri obchdzeni
stolu ménfi sviij thel pohledu, takze
se trojrozmérny model mésta po-
otddi v prostoru. Pomoci dotykovych
gest prsty na stole podobné jako na
smartphonu — napiiklad gestem
roztazeni ukazovacku a palce - pak
mize model mésta rychle zoomo-
vat, oddalovat ¢i riizné rotovat.

Kromé Pocket Virtuality v oboru
plisob{ také spole¢nost Infinite,
vyvijejici medicinské simulatory,
napftiklad pro barvoslepost, ¢i
néstroje pro vizualizace graft
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Eurostatu. Na jiném misté v Praze
zase najdeme firmu Virtuplex,
ktera ve svém prostoru, pfipomina-
jicim letecky hangar o plose kolem
600 metra ¢tverecnich, nabizi
moznost virtudlni prochdzky inte-
riérem bytu ¢i domu.

Analytici predpokladaji, ze pra-
mysl kolem VR a AR bude mit do
roku 2025 trzni hodnotu kolem 8o
miliard dolarti celosvétove, coz je
zhruba objem trhu s osobnimi po¢i-
tadi. A Cesi nechtéji ve vyvoji vir-
tudlni a augmented reality, této
potencialni ,next big thing® -
budouci velké véci, ktera je nepo-
chybné perspektivni — zistat
pozadu.

S prilbou do nitra jaderného
reaktoru

Holograficky sttl, s nimz experi-
mentujf pracovnici start-upu Pocket
Virtuality, najde $iroké aplika¢ni
pole. Lze ho vyuZit napiiklad pro
planovéni vojenskych akci v armad-
nich command centrech, kdy jsou

Technika VR ¢i AR umoziuje ve 3D
zobrazit modely mést ¢i budov -
podobné funguje i holograficky stdl,
ktery demonstruji ve firmé Pocket
Virtuality.

I Holograficky still,
s nimZ experimentuji
pracovnici start-upu
Pocket Virtuality,
najde Siroké
aplikacni pole.

na stole zobrazeny mapy krajiny ¢i
mést, a prostfednictvim HoloLens
sledovat letadla prelétdvajici nad
zemi. Data do systému tecou v redl-
ném case.

Nabizi se vSak také nasazeni
v civilni oblasti, naptiklad v medi-
ciné — systém umoznuje zobrazit
trojrozmeérné objekty lidskych
organti ¢i ¢asti téla naskenovanych
pomoci pocitacové tomografie.
Lékari tak mohou model ve vir-
tudlni realité zoomovat, nahlizet
z rtznych stran a detailné napléno-
vat opera¢ni zdsah.

Nejde vsak o jedinou technologii
kolem AR bryli HoloLens, kterou se
v Pocket Virtuality snazi uvddét do
praxe. Pracovnici spole¢nosti expe-
rimentuji s takzvanou VR telepor-
taci. Jejich platforma Fata Morgana
dokaze v redlném case prendset
obraz snimany AR brylemi, propo-
jovat ho s dal$imi 3D informacemi
a zobrazovat uzivateliim ve vir-
tudlni realité. Pocket virtuality
umi{ kombinovat obraz z AR bryli
spole¢né s dalsimi zdroji dat, jako
jsou infracervené kamery, makro
¢i termdln{ kamery, pfipojené
na samotny headset.

Fata Morgana mif{ predevsim
k vyuziti v pramyslu a dalsich
oblastech. Hlavni ideou je, Ze si
pracovnik nasadi HoloLens, pohy-
buje se naptiklad u stroje, a prendsi
tim obraz do vzddleného centra.
Tam je mozné vnimat piendseny
obraz tak, jak ho vidi pracovnik
primo na misté. Nabizi{ se nasazeni
pti udrzbé a kontrole, napriklad
jadernych reaktort ¢i dal$ich zari-
zeni v jaderné elektrarné. ,Nds pro-
dukt tak testuji mezi jinymi spolec-
nosti Skoda JS nebo Aero Vodochody,”
uvddi CEO firmy Jan Hovora, ktery
firmu Pocket Virtuality vedl pét let.

Jak vidi svét autista

Ci barvoslepy?

Obec Hovorc¢ovice je malym ven-
kovskym sidlem, které svym vzezte-
nim jako by bylo vystfizené ze
snimku Vesni¢ko ma stfediskovd —
po par desitkdch minut jizdy vla-
kem z Prahy spatfime typickou
naves s rybniky, na jejichz hladiné
hravé dovadéji kachny. Snad nikdo



by si nepomyslel, Ze prdvé v tomto
ponékud ospalém venkovském sidle
je doma technologicky vyspély
start-up jménem Infinite Produc-
tion, zabyvajici se predevsim vir-
tudlni a augmented realitou.

»Spektrum aplikaci, které zde vyvi-
jime, je znacné $iroké,” uvita nds
v mistni pramyslové zéné CEO
firmy Jan Horsky, zajimavé vyhlize-
jici chlapik se zelené nabarvenymi
vlasy. ,,Aktudlné pracujeme na vlast-
nich hrdch ¢ medicinskych aplika-
cich, jako je simuldtor barvosleposti,
nebo na vizualizacich grafi
Eurostatu.

Laborator Infinite pouzivd néko-
lik technologii, napfiklad bryle
Magic Leap, ale podle vyjddieni $éfa
ma skvélé zkuSenosti predevsim
s Facebookem a headsetem Oculus.
Infinite se od pocdtku soustredilo
na vyvoj rtiznych vizualizaci — na-
priklad toho, jak bude vypadat to-
varna zasazend do krajiny, ¢i simu-
latoru autismu, kde si 1ze vyzkouset,
jak vypadd pretizeni smysla lidi
s timto hendikepem. Takovy zdzitek
byl dfive jenom obtizné predstavi-
telny, ve virtudlni realité ho ale za-
Zijeme vérné na vlastni kizi.

Vyvijeji zde také aplikaci pro tes-
tovan{ paméti — ndvstévnik vejde
do virtudlni mistnosti, pohybuje se
v ni priblizné dvé minuty a pak
musi vyplnit rizné informace,
napiiklad o tom, co bylo napsano
na tabuli nebo kolik bylo na poli¢ce
umisténo Cervenych knizek. Timto
zpusobem lze velmi efektivné
a interaktivnim zptisobem cvicit
kratkodobou pamét. Zajimavy je
také simuldtor barvosleposti, ktery
névstévnikovi VR umozni lépe se
vcitit do ¢lovéka s timto problé-
mem. Podle Jana Horského je pravé
zkoumadni psychologie s vyuzitim
VR hlavnim segmentem trhu, na
néjz se firma chce déle zaméfit.

VR na gigantické plose
Pfenesme se z venkova zpét do
Prahy a ocitame se pred budovou
pripominajici hangdr ¢i velkosklad,
nad vstupem se skvi barevné futu-
ristické logo ,Virtuplex“. Za dvermi
se pfed ndmi otevfe obrovsky pros-
tor o plose kolem 600 metrt ¢tve-
re¢nich. Séf firmy Pavel Novak
vyuziva pro svou praci moderni
technologie, ptisobi zjevné jako ¢lo-
vék, ktery je ,hyperconnected®,
Casto se divd na levé zdpésti na
hodinky, na nichz kazdou chvili
cinknou loga socidlnich siti.

Vv

Nejcastéjsimi priklady vyuziti
Virtuplexu je modelovani obchod-
nich prostor, pobocek ¢i center. Ve
Virtuplexu jsou schopni cely proces
modelovani a prezentace zrychlit
a vSe udélat levnéji — veskeré
varianty interiéru si lze vyzkouset
okam?zité. Naptiklad je mozné
vymodelovat poboc¢ky mobilnich
operdtort nebo bank a nasledné si
ve VR uzivatelé vyzkouseji, jak by
prostor pusobil s bankomatem
umisténym na riznych mistech,
tfeba u okna ¢i u dvefi. ,,Vyuziti je
pestré, naptiklad se spolecnosti Skoda
Auto tesime podobu jejich show-
roomii,“ doddva Pavel Novdk.

Kromé moznosti 3D vizualizace
umoziuje platforma Virtuplexu
také komunikaci a interaktivni spo-
lupréci s partnery, ktefi se naché-
zeji kdekoli na svété. Pomoci jedno-
duché aplikace se ptipoji do
spole¢ného projektu, ¢imz odpada
nutnost spole¢né fyzické pritom-
nosti, Setif se ¢as a uspoii se ces-
tovni naklady. Systém navic umoz-
nuje v prostfedi s vice uzivateli
vytvaret a editovat virtudlni scény
nejen ve VR brylich, ale také na
obrazovce monitoru ¢i tabletu.

Historie VR: Od prileb k projekcim a zpét

I Systém umoZiiuje
v prostiedi s vice
uzivateli vytvaret

a editovat virtualni
scény nejen ve VR
brylich, ale také na
obrazovce monitoru
i tabletu.
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Vzhiiru do metaverza
Ceské tirmy vyuzivaji virtudlni rea-
litu ¢im dal castéji a zdjem o ni
narustd. Napriklad spole¢nosti
éEZ, Preciosa nebo Vafo reaguji na
celosvétove rostouci zdjem o vir-
tudln{ realitu, kterou neddvno
znac¢né povzbudil Mark Zuckerberg
se svou vizi metaverza. Skupina
CEZ naptiklad vyuZivé VR k virtu-
alni prohlidce jaderné elektrdrny
Temelin - stadi si nasadit specidlni
bryle a okamzité se na dvacet
minut pieneseme do jednoho z nej-
stfezenéjsich prostorli v zemi.
Jmenované spole¢nosti Infinite,
Pocket Virtuality a Virtuplex dnes
u nds nejsou osamocené, do oboru
se pustilo jiz nékolik desitek nadéj-
nych start-upti. Zajem o VR potvr-
zuje i Robin Pultera, $éf prazského
studia Brainz Immersive: ,,S fadou
klientti v soucasnosti hovorime
o0 moznostech, jak posunout pro-
hlidky ve virtudlni realité na dalsi
troven. Pracujeme na zptisobu, jak
divdkiim zprostiedkovat Zivou
interakci s pruvodci v redlném Case,
aby se pro né zdzitek stal jesté imer-
zivnéjsim — pravé tak, jak tomu
v metaverzu md byt.“ ]

Virtualni realitou se jako jeden z prvnich zabyval polsky spisovatel Stanislav Lem, v jehoZ knize vydané roku 1964 nazvané Summa
technologiae popsal nastroj velmi podobny soucasné VR, ktery nazval fantomatika. Prakticky pak s VR experimentoval Jaron
Lanier na konci 80. let, pfedevsim s prilbami a rukavicemi.
Prvni boom VR nastal na konci 90. let, kdy se zdalo, Ze veskery vyvoj sméruje k vyuziti virtualnich prileb. Postupem ¢asu se uka-
zalo, Ze prinaseji radu nevyhod - jsou velké a tézkeé, uzivatelé byli s nimi ponékud nemotorni a ¢asto kvdli latenci (zpozdéni rende-
ringu obrazu za pohybem hlavy) trpéli nevolnosti z pohybu. Na zacatku tretiho tisicileti pak prisel druhy boom virtualni reality -
vyuzivala se predevsim technika projekce, jejiz hlavni prednosti je sku-

vydana kniha Stanislawa

Lema Summa technolo-
giae, v niz autor uved|
pojem ,fantomatika“

1990

Jaron Lanier experimentuje
s VR prilbami a rukavicemi

v roce 2016).

2000

nastup techniky projekci
a CAVE (Computer Aided
Virtual Environment)

tecnost, Ze umoznuje sdilenou spolupraci vice uzivateld.

Ucastnikd, ktefi maji nasazené stereoskopické bryle, se do virtualni
projekéni instalace typu CAVE (Computer Aided Virtual Environment)
vejde vice, a mohou tak spolupracovat napiiklad na vyvoji digitalniho
prototypu auta nebo treba na hledani novych Iékd. Na pocatku 21. stoleti
pak doslo k tretimu boomu, byly totiz nasazeny mnohem vykonngjsi
headsety, predevsim Oculus Rift (technologie Facebooku uvedena

Jako jeden z prvnich se virtualni realitou zabyval polsky spisovatel
sci-fi Stanislaw Lem v knize Summa technologiae (1964), techniku
zde pojmenoval ,fantomatika“

2016

uvedeni Oculus Rift
a dalsich vykonnych head-
setd, navrat k prilbam
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Digitalizaci se dari
v otevrene firemni kulture

Digitalizace ve firmach casto neni tak efektivni, jak by mohla byt. Cesta k uspéchu
vede podle Vladimira Fuchse ze spolec¢nosti OKsystem pres otevirenou firemni
kulturu a diikladnou analyzu procesi, ktera planovanym zménam piedchazi.

Jak se podle vas méni IT trh?
Oblast IT a vyvoje softwaru se méni
velmi dynamicky. Je to zptisobeno
faktory jak na strané poptdvky, kdy
si firmy uvédomuji nutnost déle
digitalizovat, tak na strané nabidky.
Dodavatelé maji k dispozici
neustale nové a vykonnéjsi techno-
logie a postupy. Trendem je plnd
automatizace procest, a to napfic¢
vemi odvétvimi. K tomu jsou digi-
talizace a technologie hlavnim
néstrojem. Nasazeni umélé inteli-
gence se stdvd standardem a jd jsem
rdd, Ze i my to jiz reflektujeme

v nasich sluzbdch. Stale vyznam-
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néjsi dopad na poskytovani IT slu-
zeb napfi¢ sektory maji také clou-
dové technologie a feSeni. Ta uz
jsou v produktovém softwaru béznd
a nyni se velmi silné prosazuji i ve
statni spravé, coz neni vzhledem

k jejich vyhoddm ptekvapenim.

U nds je to nejpatrnéjsi u personal-
niho systému OKbase, ktery s 250
tisici uzivateld patfi mezi nejrozsi-

fenéjsi HR systémy na Ceském trhu.

V poslednich dvou letech mame
90 % poptavek na tento persondlni
software v rezimu Saa$ a toto pro-
cento bude jesté rist. Do popredi
se tak z pohledu zdkaznika dostava

Vladimir Fuchs, obchodni reditel
(archiv OKsystem)

OKsystem

sluzba a jeji pfinosy a cloud v tom
sehrdva vyznamnou roli.

0 digitalizaci se hodné mluvi
zejména v souvislosti se
statni spravou. Je to tak, Ze
stat dohani, co komercni
firmy uz delSi dobu uméji?
Silnd potfeba digitalizovat je vidét
ve vSech odvétvich. Pravda je, ze
komer¢ni sféra md v tomhle sméru
pred statem trochu ndskok, ale
nelze to generalizovat. Piikladem
jsou rekordnf ¢isla vyuzivdni elek-
tronického piistupu ke statnim
sluzbdm pomoci identity ob¢ana,
ktera neddvno zvefejnil NAKIT. Ta
ukazujf dalsi rychly posun v adopci
novych reseni jak na strané posky-
tovateld sluzeb vefejného sektoru,
tak i na strané zdkaznikd. Jen

v srpnu bylo zaznamenano vic nez
dva miliony unikdtnich pfistupt
obcanii pres rizné digitalni kanaly
a sluzby stdtu s vyuzitim identity
obcana. Jde o souhru nékolika
plsobicich faktort, ale je podstatné
vidét, Ze i vétsi zména je ve veiejné
spravé pomérné rychle realizova-
telnd. My jako vyznamny poskyto-
vatel informacnich systémi pro stat
tento trend vyuzivdni nejmodernéj-
$ich technologif vitame. Statni
sprava se také vyznamné posouva

v oblasti standardt kybernetické
bezpecnosti svych IT sluzeb.

A jak si vede v digitalizaci
komercni sektor?

Postup digitalizace je dobre vidét

v tradi¢nich odvétvich, naptiklad

v retailovych sluzbach, jako jsou
bankovnictvi a maloobchod. Tato
odvétvi byla dfive povazovdna za
konzervativni a digitalizace obsluhy
zékaznika a nahrazovani kamen-
nych pobocek bylo témér neptred-
stavitelné. Presto dnes témér kazdy
zdkaznik obsluhuje svij ucet

z mobilu a on-line nakupuje ale-
sponi ob¢as z domova, jde o zcela
novy standard. To nemluvim pouze
o aplikacich typu ,,banka v mobilu*
Pokud dnes napiiklad volate na



zdkaznické linky, Casto se setkate
pouze s virtudlnimi asistenty, i ty
jsou softwarovym produktem. Nds
samoztejmeé nejvic tési, ze firmy
celkové digitalizuji vice i své pro-
vozn{ systémy. I proto jsme v letos-
nim roce zaznamenali rekordni
poptavku po nasem persondlnim
systému OKbase. A i v oblasti per-
sonalistiky plati vySe fecené.
Zaméstnanci chtéji fidit své agendy
z mobilu, od zaméstnavatelt o¢eka-
vaji, ze jim to umozni, a zaméstna-
vatelé jim to umoznit chtéji. Digita-
lizace zkratka rychle postupuje do
dalsich oblasti, jde o kontinudln{
proces.

Jak toho tedy ve firmach
vyuzit?

Nejlepsi je mit firemni kulturu ote-
vienou zménam. Prostfedi, ve kte-
rém se mohou nové metody

a postupy prosadit. Pfi sou¢asném
tempu rozvoje a dostupnosti soft-
warovych sluzeb je chybou myslet
si, Ze digitalizace je vyhradné odpo-
védnosti tseku IT. Napfi¢ firmou
by méla existovat pfirozend moti-
vace existujici procesy neustéle
zlepSovat, ménit a samoziejmé také
adekvatni odbornost a know-how
potiebné zmény uskutec¢nit. Takové
prostredi pak zajisti i hladsi adopci
novych softwarovych feseni a jejich
efektivni vyuzivani.

Zminil jste efektivni vyuZiti
inovaci, plati to i u softwaru?
Ano. Je dulezité, aby se investice do
nového softwaru zhodnotila a efek-
tivné vyuzila. K jeho potizeni je
proto dobré uz od zacatku pfistou-

pit jinak, modernéji. Ze zkuSenosti
vime, ze se firmy ¢asto pokouseji
bez vétsi analyzy nasadit novy soft-
ware na ,stary, nezménény proces.
My vzdy doporucujeme se pred
nékupem softwaru nejdiive podivat
na vnitfni procesy ve firmé

a podrobné je zanalyzovat. Zmapo-
vat, jaké ¢innosti a jak jsou vykond-
vany, a zaméfit se na to, jak by mély
byt vykondvany i v delsim hori-
zontu. Pfihlédnout k moZnému
vyvoji v daném odvétvi a spolec-
nosti a sousttedit se zejména na
potencialni nové kandly a nové typy
transakci, na vztahy se tretimi stra-
nami a na procesy, které by mél
dany software nejen nyni, ale

i v budoucnu fesit. Nakup softwaru
je tak vlastné i impulzem k revizi

a potazmo zméné vnitinich
procesu.

Vyplati se to firmam?

Ur¢ité. Vlastn{ analyza by samo-
zfejmé méla byt prizptisobena moz-
nostem dané spolec¢nosti a typu pld-
nované zmeény. Muze jit velmi
dobfe o jednoduchou, ale svym
efektem podstatnou ¢dst ndkupniho
rozhodovani. Dals{i oblasti, kterd
pomdhd k efektivnimu vyuziti
nového softwaru ve firmdch, je jeho
znalost a spravné ovladani. I proto
by firmy mély dbat na to, aby
vsichni uzivatelé byli dobfe zasko-
leni a uméli ho efektivné a spravné
vyuzivat. My vzdélavani{ uzivatelt
velmi podporujeme, a i proto pro-
vozujeme vétsi moderni skolici
stfedisko. A jsme velmi radi, Ze nasi
zdkaznici jeho sluzby hojné
vyuzivaj.

I Pri soucasném
tempu rozvoje

a dostupnosti
softwarovych sluzeh
je chybou myslet si,
Ze digitalizace

je vyhradné
odpovédnosti

useku IT.

Vladimir Fuchs s kolegy
na prestiznim Veletrhu
Automatica 2022
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Zminoval jste rostouci
vyznam umélé inteligence.
Vyuzivate ji i ve vasich
reSenich?

V pilotnich instalacich ji uz mame
naimplementovanou pro oblast
pldnovdni dochdzky personalniho
systému OKbase. Pro spole¢nosti,
které pldnuji ve sménném provozu
stovky a tisice smén mési¢né, to
muze znamenat dalsi dspory ¢asu
klicovych pracovnik, ktefi pldno-
vani smén zaji$tuji. Aktudlné
spoustime i dal$i prvek, ktery
tento efekt jesté umocni, a to je
burza smén pro OKbase. Pokroci-
lejsi analyzu dat pomoci prvka
umélé inteligence bychom chtéli
nasadit i u naseho softwaru
Checkbot pro monitoring primys-
lovych robott. Aplikace pomahd
sbirat na vyrobnich robotickych
linkdch velké mnozstvi dat, kterd
jsme schopni v redlném case

i zpétné zobrazovat a vyhodnoco-
vat. Analyza dat pro prediktivni
udrzbu robott a pfedchdzent pro-
dlev na vyrobnich linkach se

k vyuziti umélé inteligence tedy
doslova nabizi. Pro Checkbot je
ted ale hlavni prioritou prosadit se
na mezinarodnich trzich, a to
zejména v Asii.

Vérite si tedy i v oblasti
softwaru pro primyslové
automatizace?

Primysl 4.0 je rychle se rozvijejici
segment a my v ném urcité mame
co nabidnout. K dobrému pro-
duktu médme i dostate¢nou veli-
kost a stabilitu, abychom mohli
dodavat primyslovym podnikim.
Ty si nemohou dovolit odstévky ve
vyrobé. A nase know-how v kom-
binaci s profesiondlnim piistupem
k vlastnimu vyvoji, automatic-
kému testovdni, bezpe¢nosti

a technické podpore zdkazniki je
v tomto sektoru cenénou konku-
ren¢n{ vyhodou. Zaznamenali
jsme v tomto sméru také nékolik
vyznamnych milnikt. SW Check-
bot loni zvitézil ve své kategorii

v soutézi Quality Innovation
Awards a letos ho prijala Yaskawa,
jeden z nejvétsich vyrobct robott
na svété, do svého ekosystému ori-
gindlnich prislusenstvi. A jsem
rdd, Ze se ndm dafi podilet se

v oblasti robotiky i na vzdéldvani
dalsich generaci. N4s§ software uz
totiz vyuzivaji naptiklad studenti
SPSE Je¢n4 v Praze v jejich uni-
katni robotické ucebné.

computerworLp.cz VIl
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Bezpecnost na statni trovni

DAVID SLOUKA

Jednim z mala pozitiv, jez zhorsujici se bezpec¢nostni situace v Evropé prinesla,

je vyrazné zesileny duraz, ktery staty kladou na kybernetické zabezpeceni,
obzvlasteé u kritické infrastruktury.

kdy cesky stat kompletné igno-

roval digitdlni hrozby a jakéko-
liv zaskolovdni svych zaméstnanct
z hlediska digitdlni hygieny
a zdkladti bezpec¢nosti, naopak nové
klade na kybernetické zabezpeceni
dtraz.

Nejhlasitéjsi skupinou, kterd se
vici kybernetickym hrozbam Ruska
a Ciny pravideln& vymezuje, je
Ndrodni fad pro kybernetickou
a informa¢ni bezpec¢nost — NUKIB.
»Novy“ spravn{ orgdn (vznikl v roce
2017) pravidelné produkuje nové
zpravy, spolupracuje s dal$imi insti-
tucemi i soukromymi spole¢nostmi
a aktivné se zapojuje do hleddni
feSeni proti kybernetickym
hrozbam.

J e to dobre a po mnoha letech,

Pies NUKIB k CZ.NIC

Uzite¢né materidly skupina publi-
kuje i pro novindre, predevsim sta-
tistiky dtokd na dualezité subjekty ve
statn{ sfére. Krdsné vidét je tfeba
zvy$eny pocet DDoS utokt

v dubnu, ptipisovanych ruské sku-
piné Killnet hlasité podporujici
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Putinovu valku proti Ukrajiné.

Pfedevsim se ale od NUKIB lze
dozvédét jak o aktivné uzivanych
strategiich mitigace kybernetickych
utokd, tak o (pravdépodobnych)
cilech, na které dto¢nici mifi.

V cervenci naptiklad varoval proti
stale ¢astéjsim utoktm na mistni
Samospravy.

Pro uto¢niky jsou totiz dost
lukrativni. Proskoleni zaméstnanct
v digitdlni bezpe¢nosti byva nulové
nebo minimdlni, samospravy potre-
buji rychle vratit funk¢nost zpét
a ani IT zabezpeceni nebyvd zrovna
stoprocentni.

Pti napadeni sité ransomwarem
pak ma uto¢nik pomérné vysokou
$anci, ze samosprava radéji zaplati.

Co vic, v poslednich letech
kone¢né mezi sebou alespon v ome-
zené mifte spolupracuji razné statni
a polostatni organizace. Zajimavym
a velmi viditelnym potvrzenim
tohoto faktu bylo ,,zablokovdni®
(ono je to slozitéjsi, ale tim se ted
nezabyvejme) nékolika dezinfor-
macnich webtl sdruzenim CZ.NIC,
spravcem Ceské internetové

I Proskoleni
zaméstnancil

v digitalni
hezpecnosti
byva nulové
nebo minimalni.

domény, a to ve spoluprici jak s vla-
dou, tak s bezpe¢nostnimi slozkami
statu.

Tato blokace uz je dnes pry¢
a efektivni byla pouze po velmi
omezenou dobu (je jednoduché
takové omezené feSeni obejit),
nicméné ukdzala, Ze i u nds existujf
organizace ochotné brat kyberne-
tickou bezpeénost (jiz jsou dezin-
formace vyznamnou souddsti)
vazné. Poukdzala také ale na fakt,
Ze vlada nemad ptipravené ndstroje
na boj s dezinformacemi, protoze
blokovani dezinformadnich webt
nemélo zadnou oporu v ¢eské
legislativé.

Kromé stdtnich organizaci ale ke
zvySen{ bezpe¢nosti kritické infra-
struktury pfispivaji i soukromé
spole¢nosti.

Proc je to dulezZité?
Kybernetickou bezpec¢nost nelze
podcenovat. Pro¢ je dilezita, si
rozeberme prehledné, po bodech,
protoze dvodu je zkrdtka mnoho
a jinak bychom se v tom ztratili.
Zacnéme od téch nejcastéjsich po
ty nepfili§ pravdépodobné, ale o to
destruktivnéjsi.

1. Poskozeni reputace

V digitdlni dobé tohle nelze
ignorovat a je uplné jedno, jestli
jde o soukromou firmu nebo
statni instituci. Na reputaci svét
bézi, a pokud zdkaznici neveér{

v bezpecnost organizace, u které
chtéji nakupovat, md firma pro-
blém. Pokud ale ob¢an nevéri

v bezpecnost napft. statni autenti-
za¢ni autority nebo uradu, ma
problém cely stét.

Zabezpeceni musi byt robustni
uz jen z toho prostého divodu, aby
mél obc¢an viibec divéru stdtni
sluzbu pouzivat, a nezélezi na tom,
jakou. Bezpe¢né maji byt vSechny.

2. Néklady

Ransomware je drahy, pokud
organizace zaplati, a ndklady se
mohou promitnout i jinde. Pravda,
pretizeni webové strdnky mistniho
uradu asi tézko zptisobi vétsi
finan¢ni problémy, ale pokud tfeba
nedostate¢né zabezpeceni vyradi
elektrickou rozvodnu, je to poten-
cidlné obrovsky problém.



Neni to jen spekulace: rusti
agresofi takto v prosinci 2015
odstavili od elektrické sité 230 tisic
spotfebiteld na Ukrajiné na jednu
az $est hodin. APT skupina
Sandworm tehdy uskutec¢nila
uspésny utok a tficet prevodnich
stanic bylo odstaveno, v mensi mite
byli navic zasazeni i zdkaznici dal-
$ich distribu¢nich spole¢nosti.

Je pravda, ze $lo o pfipad po-
mérné ojedinély a takovy, ve kterém
se seslo vicero faktort — korupce,
stard sovétskd infrastruktura, sou-
¢asné napéti a valka po ilegalni
anexi Krymu a zvy$end moznost fy-
zické infiltrace ruskymi agenty.

Coz je ale spi$ argument potvr-
zujici dtllezitost kvalitni a bezpe¢né
IT infrastruktury. Utok se uskutec-
nil za pomoci socidlniho inze-
nyrstvi (spear-phishing), vzdale-
ného piistupu k serveriim, DDoS
utoku na call centra (zamezeni
komunikace) a fyzického ¢i vzdale-
ného vypnuti modemu, UPS a dal-
$ich klicovych zafizeni.

3. Strach a propaganda

Podobné u¢inny - a opét spjaty
s Ukrajinou (tézko to lze jinak, v po-
slednich letech byla jasnym hotspo-

Inzerce

tem kybernetickych utoku) — byl
utok malwarem Industroyer v pro-
sinci 2016. Uspéén}? utok odstrihl
pétinu Kyjeva od elektrické sité.

Utok jako prvni zaznamenali
slovens$ti odbornici z Esetu a uké-
zali, jak dtleZitd je spoluprdce se
specializovanymi bezpe¢nostnimi
organizacemi. Industroyer mimo-
chodem nezmizel, vy$e zminény
malware se ve své druhé mutaci
momentdlné objevuje v Gtocich
skupiny Sandworm, kterd otevrené
podporuje Putintv rezim.

Utoky jako ten v roce 2016
nemuseji mit nutné devastujici
efekt na infrastrukturu jako tako-
vou — efekt psychologicky muize byt
dostate¢né problematicky. Kdyz
skupina hackert kdesi v Rusku
~vypne“ elektfinu ve zna¢né ¢asti
hlavniho mésta, je to jasnd forma
psychologické valky: my jsme nedo-
tknutelni, ale vy se musite bat.

Ve véle¢ném stavu jde o efektivni
néstroj (nebo by byl efektivni viici
méné odhodlané populaci).

4. Odstrizeni ob¢anu od slu-
Zeb a informaci

Voda stfidavé netece, k internetu
se moc nelze dostat, do call centra

I Kybernetickou
hezpecnost neni
radno na statni
trovni podceiiovat.
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nezavolate a televizi nezapnete,
protoze nemate elektfinu. I tak jed-
noduchd mutze byt tvorba chaosu,
ktery v kombinaci s vojenskym tto-
kem muzZe vyrazné usnadnit agreso-
rovu invazi.

Rusko nastésti zfejmé ve valné
vétsiné kybernetickych dtokd na
Ukrajiné selhalo, ale ty, které se
povedly, ilustruji, pfed ¢im odbor-
nici varovali uz dlouho - jak efek-
tivné by bylo mozné digitdlni svét
vyuzit jako ,,paty rozmér* ve vélec¢-
ném stretnuti.

A to ani nezminuji kombinaci
fyzického a digitdlni itoku. Tteba
vylazeni satelitu ,,antisat” zbrani
(Rusko, USA i Cina je uz ddvno tes-
tovaly) a ndsledné kombinované
kybernetické utoky na kritickou
infrastrukturu. Efektivni? Velice,

a ¢fm pokrodilejsi zemé, tim efek-
tivnéjsi forma Gtoku.

Ne, kybernetickou bezpec¢nost
neni radno na statni drovni podce-
Hovat. Cesko je cilem utokd frek-
ventovang, a o to dalezitéjsi by mél
digitdlni svét pro statni spravu byt.
Coz porad neni, ale aspon ten
jeden dva kroky doptedu jsou pozi-
tivem. | |

minerva.

) let

Uz 30 lef dodayame software Uspésnym vyrobnim podnikiom,
Jsme v tom s vami.

www.minerva-is.eu
marketing@minerva-is.cz
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Software nas provazi vsude

Software je ve vSem, s ¢im se setkavame. Ulehcuje nam praci a zjednodusSuje nam
Zivot. Pouzivame ho v praci, pri studiu, pfi komunikaci s prateli, pri nakupovani,

placeni, cestovani a pri mnoha dalSich ¢innostech. Kde jesté nam software pomaha?

MiiZete nam na tivod Fict néco
0 sobé a svém piisobeni ve firmé?
Do Unicornu jsem nastoupil v roce
2001. V té dobé méla spole¢nost
zhruba dvé sté zaméstnanct, dnes
je nds uz pres dva tisice pét set.
Taky obrat vyrostl z dvou set milio-
nd na vic nez pét miliard korun.
V souvislosti s takovym ristem se
stdle objevuji novd témata, ptilezi-
tosti a ndpady. Takze jsem se zatim
rozhodné nestihl nudit, i kdyz
pozice na vizitce se mné tak ¢asto
neménily.

Nejdelsi dobu se vénuji projek-
tam a implementaci produkt
v bankovnictvi a pojistovnictvi.
Zhruba deset let se podilim na
budovani kompetence v cloudo-
vych technologiich a projektech
u klientt v této oblasti a posledni
rok a ptl mdm také na starosti
provoz. Vétsinu nasich produkti
a sluzeb poskytujeme primdrné
formou software as a service
a potfebujeme byt dobfe piipra-
veni na obrovsky ndrist uzivateld.
To je pro mé aktudlné nejvétsi
vyzva.

V ¢em se lisi dnesni vyvoj softwaru
od doby, kdy jste zacinal?
Odlisuje se opravdu hodné. Pred
dvaceti lety podnikové systémy
zejména zefektiviiovaly a automati-
zovaly procesy, z nichz vétsina
mobhla fungovat i bez nich — s papi-
rem a tuzkou. Dnes jsou informa¢ni
technologie zdkladem mnoha pro-
duktt a sluzeb, které by bez nich
vibec nemély smysl a nefungovaly
by. Informaéni systém vlastné neni
podporou byznysu, ale jeho tviir-
cem. Software je vSude.

Stejné je to s lidmi. Kdyz jsem
v IT zacéinal, vétSina lidi mimo obor
nds povazovala za ,,Samany®. Nechd-
pali, co délame, museli jsme klienty
nutit rozumét tomu, co déldme.
Ted nosi kazdy v kapse vykonny
pocita¢ (mobilni telefon) a vétsina
lidi, se kterymi se setkdvam, se
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v informacnich technologiich
solidné orientuje.

Vyvojové tymy sedély obvykle
v jedné kanceldfi, zejména ve vel-
kych méstech. My dnes mdme pfes
dvacet pobocek. V zdsadé jsme pti-
praveni pobocku zalozit kdekoliv,
kde postavime tym. Pracujeme hyb-
ridné, z kancelédre, z domova, na
horach, u more. Mdme projekty
realizované spolupracujicimi tymy
v deseti riznych lokalitdch. Rizeni
na dalku neni zddny problém.

A zminim jes$té jednu odlisnost.
Pred lety byla mira integrace jed-
notlivych systémt mnohem mensi
nez dnes. Kdyz jsme nasazovali
novy systém tfeba do banky, nebylo
nutné se integrovat skoro na zadné
dalsi systémy. Dnes je prakticky
kazdy systém provazan s fadou dal-
$ich systémi a sluzeb. To pfinasi
fadu vyzev jak pro vyvojdre, tak pro
provoz.

Sazite ve firmé na nové
technologie?

Mohutné jsme investovali do nasi
»softwarové vyrobni linky*, kterou

S

7 1

l% -

AN %
D

4

0 autorovi

oznacujeme jako Unicorn Appli-
cation Framework.

Mame tak k dispozici provéte-
nou sadu modernich technologii,
komponent a ndstroji, kterd ndm
umoziluje rychle a efektivné vytva-
fet $pickové aplikace. Vyrobu soft-
waru lze rozdélit do mnoha malych
dil¢ich dodavek.

Zastavame pristup, Ze pro vyvo-
jafe musi byt vytvoreni aplikace
stejné jednoduché, jako by ji psali
pro jednoho uzivatele a spoustéli
lokalné. Kazdy ma k dispozici svij
cloudovy prostor pro vyvoj a testo-
vani, nasazenif udéld jednim prika-
zem primo z vyvojového prostiedi.
Vyvojovy prostor je navic totozny
(kromé vykonu) s cilovym prostte-
dim, coz odstrariuje problémy pti
zavadéni aplikace do produkéniho
provozu.

Uvedeny pristup ndm umoznuje
rychle zagkolovat vyvojové tymy,
snizuje rizika a zvySuje efektivitu
vyvoje.

Funguje ve vasi firmé pravidelné
vzdélavani zaméstnancii?

Nasim cilem je vzdélavat nejen
nase spolupracovniky, ale i klienty
a spole¢nost obecné. Podporujeme
on-line vzdélavani od zdkladnich
$kol po vysokoskolské vzdélavani

a ddle celozivotni vzdélavéani. Uz

v roce 2007 jsme zaloZili Unicorn
University. Ta zdroven provozuje
Unicorn Top Gun Academy, kom-
plexni vzdélavaci systém pro nase
spolupracovniky. Poskytujeme $iro-
kou fadu kurzi pro kazdého, od
Red Monster kurzi pro déti pres

ov.y

Ivo R0ZiCka pisobi v Unicornu od roku
2001, v soucasné dobé je ¢lenem top
managementu Unicornu, zodpovédnym
za provoz. Dlouhodobé se vénuje také
klicovym projekttim v oblasti bankov-
nictvi a pojistovnictvi a poslednich
deset let také v oblasti migrace firem
do cloudu. Podili se rovnéz na rozvoji
produktd Unicornu. Vystudoval bankov-
nictvi, finance a zahranicni obchod na
Vysoké Skole ekonomickeé.



IT kurzy az treba po kurzy pro
budouci piloty vrtulnikd.

Méme spoustu programi, jez
zajistuji vzdélavani i rekvalifikaci.
U nés chtéji pracovat i lidé, kteti IT
nikdy nedélali. Pro né médme pfi-
pravené dvou- az tfimési¢ni kurzy.
Ne vSichni to zvlddnou, ale vétsina
ano.

Jaké zajimavé projekty jste letos
dokondili nebo na nich zrovna
pracujete?

Stali jsme se strategickym partne-
rem spolec¢nosti Sodexo pro clou-
dové sluzby. V ramci programu
jsme stanovili architekturu fesent,
postupné analyzujeme jednotlivé
aplikace a migrujeme je do Azure
cloudu. Ty, které nejsou pro cloud
vhodné navrzeny, bud upravime
(replatforming, refactoring), nebo
rovnou pfepiseme do modernich
technologii. Zmigrované aplikace
poté pro Sodexo provozujeme.
Takto pracujeme pro Sodexo ve tfi-
nécti evropskych zemich, ale také
tfeba v Mexiku nebo Chile.

Cloudovych projekti mame uz
opravdu hodné a tykaji se vSech trz-
nich segmenti. Doby, kdy byl cloud
tfeba v bankach skoro sprosté slovo,
jsou uz pry¢. Ne vzdy je mozné
vyuzit public cloud, tfeba v nékte-
rych odvétvich energetiky je ze stra-
tegickych dtivodi pozadovadna
maximalni izolace od vetejnych
siti. Tém potom stavime privatni
cloud.

Pro SEleNe CC, regiondlni koor-
dinac¢ni centrum pro oblast jihovy-
chodni Evropy, jsme dodali feSeni
pokryvajici koordina¢ni procesy pro
zajisténi bezpecnosti elektroener-
getické sité. Ve stejné oblasti jsme
nedavno ziskali zakdzku i pro dalsi
dvé koordinac¢ni centra — TSCNET
a Coreso, jejichz cilem v rdmci
programu CorNet je vybudovani
spole¢né platformy pro pldnovéni
provozu pienosové soustavy ve vét-
$iné kontinentdlni Evropy.

S nasim tradi¢nim produktem
Damas MMS (Market Management
System) se diky novym zakdzkdm
dostaneme do Pobalt{ (prvni
zakdzka v Loty$sku) a na Iberijsky
poloostrov (Portugalsko).

Také s produktem Lancelot
bodujeme i mimo Ceskou repub-
liku, kdyz jsme ziskali zakdzky ve
év;’rcarsku a Recku. Platforma Lan-
celot pokryvd trzni potfeby dodava-
teld, distributorti a obchodniku
s energetickymi komoditami.

Digitalizujeme také banky
a pojistovny. Ted neddvno jsme
tfeba pomohli Komer¢ni bance
dokon¢it implementaci feSeni
nového kampanového systému pro
asistované kandly banky. To umozni
on-line vyhodnocovéni a odbavo-
vani kampani bankovnimi poradci
i specialisty telefonniho centra.
Jak se dafi FeSeni Plus4U? Je mozné
si pies systém nakoupit i néjakeé
produkty?
Pocet uZivateld internetové sluzby
Plus4U.net dramaticky roste. Jesté
pred rokem jsme méli zhruba sto
devadesat tisic uzivatell, dnes uz
jsme prekrocili tfi sta tisic. Plus4U
je koncipovdn jako internetova
sluzba, kde si kazdy najde to své.

Obsahuje fadu aplikaci: pro uci-
tele, zaky a rodice skolni infor-
macni systém a on-line vzdélavaci
kurzy. Pro 1ékare aplikace zjedno-
dusujici chod ordinace. Pro firmy
fesici on-line onboarding zakaznika
mame sluzbu pro ovéfovani iden-
tity. Pro spole¢nosti zavadéjici hyb-
ridni model préace jsme vytvofili
rezerva¢ni systém na pracovni
mista nebo zasedaci mistnosti.
Kromeé toho je zde tfeba virtudlni
mobilni operdtor nebo stovky
druhti zbozi a sluzeb. Uz ted je toho
hodné a dalsi sluzby postupné

pribyvaji.

Jsou vase produkty ohleduplné

k Zivotnimu prostiedi? A jak se

k pFistupu udrzitelnosti stavite?
Zéjem o ochranu zivotniho pro-
stfedi je souc¢dsti nasi dlouhodobé

-
4
-
-

O Unicornu

HVEZDY CESKEHO ICT

Unicorn je renomovana evropska spolecnost poskytujici nejvétsi informacni systémy
a reseni z oblasti informacnich technologii. Dlouhodobé se soustiedime na vysokou
pridanou hodnotu a konkurenéni vyhodu prinaSenou nasim zakaznikim. Plisobime
na trhu jiz od roku 1990 a za tu dobu jsme vytvorili Fadu Spickovych a rozsahlych

feSeni, ktera jsou rozsifena a uzivana mezi nejvyznamnéjsimi podniky z riiznych
odvetvi. Jsme zaroven provozovateli internetové sluzby Plus4U, ve které nabizime
Siroké portfolio sluzeb zaloZenych na robustnich softwarovych resenich pro malé

a stredni podniky a hlavné pro lidi.

NasSim cilem je vzdélavat lidi a také spole¢nost. Proto jsme v roce 2007 zalozili
Unicorn University, ktera zaroven provozuje Unicorn Top Gun Academy - komplexni
vzdélavaci systém pro nase spolupracovniky, tedy pro vSechny z nas.

I Skiadame dohro-
mady sehrané tymy
systematicky vzdé-
lavanych odbornikil,
skvélou technologii

a obrovské zkuse-
nosti zmnoha oblasti
byznysu.

I

Wl

strategie. Pfispivime k udrzitelné
budoucnosti, uvédomujeme si
dulezitost ochrany planety pro
dalsi generace. BéZnou soucdsti
naseho konan{ je zapojeni zamést-
nancu do ¢i$téni lest nebo sdzeni
stromii. Vyuzivame obnovitelné
zdroje a materidly a recyklujeme
odpad.

Zejména se ale zapojujeme digi-
tdlné, nadimi produkty a sluzbami.
Provozujeme je vyhradné v clou-
dech pohanénych energii z obnovi-
telnych zdrojt. Vyvinuli jsme
a provozujeme end-to-end feSeni
pro nabijeni elektromobilti Charge-
Up. Mdme uz stovky zdkaznikd,
ChargeUp pouzivame i pro nasi
automobilovou flotilu, kterou
postupné také prevadime na elek-
troauta. I v ramci energetiky mame
fadu ,zelenych feseni®, mizu
zminit naptiklad Certigy, coz je
ndstroj pro spravu energetickych
certifikatd.

Nasim klientim pomdhdme
~odpapirovat® jejich procesy. Ti
potom tisknou, pievazeji a skladuji
vyrazné méné dokumentti. Diky
digitalizaci se kdci méné lest
a usetfi se tuny emisi CO,.

Jaky je vlastné recept na vybudo-
vani ¢eské hvézdy?

Skladame dohromady sehrané
tymy systematicky vzdélavanych
odbornikd, skvélou technologii

a obrovské zku$enosti z mnoha
oblasti byznysu. Jsme klicovym
dodavatelem systému pro velké
spolecnosti, zdroven rozvijime
vlastni produkty a sluzby pro kon-
cové uzivatele a malé firmy. Sys-
tematicky déldme to, co umime,
a vysledky ukazuji, Ze jsme v tom
uspésni. Ale vlastné jsme potad
na zacdatku, ten nejvétsi rist

i tspéch mame stale jesté pred
sebou.

computerwoRrLp.cz Xl
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Mala herni mocnost

DAVID SLOUKA

Jednou z nejjasné;jsich - byt nepfilis napadnych - hvézd ceského IT je herni pramysl.
Po pravdé, v hrach patfime mezi svétovou Spicku, vzhledem k nasi limitované
populaci Ize Fict, ze i velmoc.

apomerite na knihy a filmy.
Z Kdo se diva na ¢eské filmy

a kdo ¢te ceské knihy? Naslo
by se par spi$ postarsich klasik
a vyjime¢nych jedinci (legendarni
Milo$ Forman, naptiklad), ale jde
spiSe o individudlni brilantni
jedince nez o o¢ekdvany standard.

Naopak u her lze s klidem ¥ict,

#e Ceskd republika nejen publiko-
vala nékolik nezapomenutelnych
klenott hned po sametové revoluci,
ale i nadéle pokracuje v tvorbé fan-
tastickych kousku, které hraji
desitky miliont hrdca z celého
svéta.

Strucna historie eskych her
Prvni videoherni experimenty se
uskutecnily jesté za socialismu, pri-
mdrné na platformé ZX Spectrum,
$lo v8ak o notné omezené kousky,
vétsinou textové adventury. V deva-
desatych letech ale doslo k velmi
rychlému rozvoji a v roce 1994
vySly prvni komer¢ni adventury
jako Tajemstvi Osliho ostrova, které
predurcily uspéch pozdéjsich blaz-
nivych adventur jako Gooka nebo
Horké léto.

Dal$im vyznamnym kouskem
jesté pred novym tisiciletim bylo
RPG Brdny Skeldalu — na svou
dobu fantasticky poéin, ktery si
v Cesku vybudoval kultovn{ posta-
veni. Hry ale byly v té dobé pri-
madrné vyvijeny pro domaci publi-
kum, ¢eské konzumenty, jichz bylo
zna¢né omezené mnozstvi.

A pravé nové tisicileti a vzestup
Mlusion Softworks (dnes 2 K
Czech) predznamenaly rozsifeni

¢eského herniho pramyslu do svéta.

Klenoty jako Hidden & Dangerous,
Vietcong ¢i kultovni Mafia patti
padé Mafie i mezi nejpopuldrnéjsi
hry historie.

V nultych letech a druhém dese-
tileti nového tisicileti zaroven
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vzniklo mnoho ¢eskych vyvojar-
skych studif, ktera pronikla do
zahranic¢i s vlastnimi Gspé$nymi
tituly. Bohemia Interactive a jeho
Operace Flashpoint zalozila zbrusu
novy zanr vojenskych simuldtort

a néstupce ArmA: Armed Assault
patti mezi dlouhodobé nejhranéjsi
a nejpopuldrnéjsi simula¢ni hry.

I Je dillezité
edukovat noveé
herni odborniky.

Euro Truck Simulator 2 od SCS
Software zase patti mezi celosvéto-
vé nejpopuldrnéjsi simuldtory (¥ize-
ni kamionu je daleko vétsi zdbava,
nez by ¢lovék na prvni pohled rekl)
a samozfejmé nelze nezminit rela-
tivné nové studio Warhorse a jeho
veleuspésné RPG Kingdom Come:
Deliverance z roku 2018.

Skolstvi nestiha
Ale to je jen drobny ptiklad velmi
uspésného AAA i indie herniho
rumyslu, ktery se zde rozrostl.
Cesky Beat Saber je prvni skute¢né
uspésnou hrou pro virtudln{ realitu
a svou stopu do svéta otiskl i mensi
titul jako Factorio.

Bohuzel, byt hry jsou zde
enormné populdrni a trhu se dafi
dobre, formdlni vzdélavini tempu
vibec nestaci; studenti museji
¢asto odchdzet do zahrani¢i, napii-
klad do Polska, které mladé herni
vyvojare podporuje daleko
duaslednéji.

Pritom je to $koda — herni pri-
mysl u nds zaméstndva pres dva
tisice lidi, pracovni mista neustale
vznikaji, jsou perspektivni, dobte
placend a profesné zajimavd; ted,

v dobé, kdy oblibenost her jesté
podpotila pandemie, se oteviraji
stovky novych mist a zaplnuji se
Casto pracovniky z ciziny a zemi
Evropské unie, protoze kvalifikova-
nych pracovnikt u nas zkratka neni
dost. Kazdy tfeti zaméstnanec her-
nich spole¢nosti v CR je cizinec.

Coz je néco, na ¢em by Ceské
$kolstvi mohlo zapracovat. Brnén-
ské VUT a prazsky Matfyz, CVUT
i nékteré perspektivnéjsi obory na
Filozofické fakulté UK pottebuji
daleko hloubéji spolupracovat
a podporovat perspektivni mladé
studenty, ktef{ projevi zdjem o vyvoj
her - a takovych neni mélo.

V minulém roce otevrela magis-
tersky obor ,herni design® prazska p
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FAMU, coz je rozhodné krok
vpred (obzvlast proto, ze vyzaduje
povinnou staz v hernim studiu),
ale to je pofad malo. Vyvoj her
je komplexni a vyZaduje expertizu
mnoha rtznych obort a zdroven
vhled do souvisejicich povolani,
kombinovand vyuka je tudiz v pod-
staté nezbytnosti. Chybéji hlavné
programdtofi, grafici a animdtofi.
Obory souvisejici s hrami ¢eské
univerzity nabizeji (kromé vyse
jmenovanych jde o Zdpadoceskou
univerzitu ¢i Masarykovu univer-
zitu), ale poptdvka zkrdtka prevy-
$uje nabidku natolik, Ze neni
dostacujici.

Cenny zdroj prijmu

A primyslu se dafi i finan¢né.
Obrat herniho odvétvi u nds ¢ini
5,3 miliardy K¢ za minuly rok
(podle zdroju Asociace ¢eskych her-
nich vyvojari) a roste o desitky pro-
cent ro¢né. To, jak je nds$ hernf pri-
mysl uspésny i z globdlniho hle-
diska, dobre doklada predevsim
imigrace zaméstnanci ze zemi
mimo EU — Cesko je zkrétka dosta-
te¢né atraktivni jak k Zivotu, tak

k préci v hernim pramyslu.

Inzerce

Zaroven patfi nas videoherni
primysl k nejrychleji rostoucim
obortim v Cesku. V sou¢asnosti zde
putisobi 118 spole¢nosti a nékolik
dalsich vznikne kazdy rok.

Nenf radno podceriovat poten-
cidl, ktery md herni primysl pro bu-

doucnost. Ackoli hry odstartovaly
jako zdbava spise odsuzovand a do
bézného mainstreamu se presunuly
teprve pred nékolika lety, sviij po-
tencidl prokazuji kazdy den a mezi
mlads{ populaci hravé prekonaji ob-
libenost knih i filmi. O to vic penéz
se do primyslu kazdy rok piesunuje.

Technologie jako virtualni a roz-
$ifena realita tento potencial dale
zvysuji. O to dilezitéjsi je nyni edu-
kovat nové herni odborniky, ktefi
pomohou zlatou éru her v Cesku
udrzet, jesté vice rozvinout a na-
sledné efektivné vyuzit.

Evropa jako celek v cutting-edge
R & D v minulych desetiletich opro-
ti USA a Ciné zaspala, co? se proje-
vilo negativné, o to vétsi ptilezitost
ale md prdvé v entertainmentu. Sta-
¢f se podivat na 3D tisk, jak ovladl
svet Josef Priisa — tiskdrny vyvdzi do
celého svéta a dlouhodobé se umis-
tuje v zebfic¢cich mezi nejlepsimi
a nejproddvanéjsimi 3D tiskdrnami.

Ceské tirmy dokdzaly podobné
v hernim primyslu, a tak by byla
velka (i ekonomickd) skoda toto
ignorovat. |

Autor je spolupracovnik redakce
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Komplexnost nabidky a podpory
je pro partnery spolecnosti Zyxel
konkurencni vyhodou

RADEK HOFMAN

Osmnact let fungovani na mistnim trhu a tricet tri let na globalnich trzich
jsou letoSnimi milniky spolecnosti Zyxel. Nejvétsim revolu¢nim technologickym
pocinem v poslednich letech bylo uvedeni cloudové sitové spravy pod obchodnim

nazvem Nebula.

Zyxel ma za sebou uz osmnact let
puisobeni na ¢esko-slovenském trhu.
Co povaZujete za nejvétsi ispéchy?
Pri dosazeni osmndcti let se ¢lovék
stavd plnoletym, avsak ne dospé-
lym. U firmy Zyxel bych si dovolil
toto tvrzeni poupravit — po osm-
nécti letech na mistnim trhu ne-
jsme jen plnoleti, ale i dospéli. Cer-
pdme totiz zkuSenosti z nasi glo-
bdlni korporace, ktera letos slavi uz
33 let na svétovych trzich. Za nej-
vétsi dspéch uplynulych osmnacti
let povazuji kontinuitu nasi strate-
gie pro mistni trhy a péci o vSechny
skupiny nasich zdkaznikd — distri-
butory, resellery i koncové klienty.
Zakaznici znacku Zyxel znaji, dokd-
zou identifikovat nase produkty

a zachovavaji jim prizen.

V ¢em je podle vas nabidka Zyxelu
smérem k distributortim a partne-
rtim zajimavéjsi neZ u konkurence?
Nase nabidka pro resellery je pro-
duktovd i obchodné komplexni.

Z ostatnich sitovych prvki mohou
nasi resellefi pro své zakazniky
vybudovat homogennf{ sitovou
infrastrukturu na jedné znacce.
Obchodné nabizime mistnim resel-
lertm kompletni predprodejni, pro-
dejni i poprodejni servis. Kromé
vlastniho obchodniho oddélenti,
které pecuje o nase obchodni part-
nery, zde mdme mistniho sales
inzenyra a také vlastni in-house
technickou podporu - to vse v Ces-
kém jazyce.

Zyxel se také intenzivné vénuje
skolenim a vzdélavani partneru -
jaky to ma pro spolec¢nost efekt?
Vzdéldvani obchodnich partneri

i koncovych zdkaznikd je zdkladem

nasi strategie pro mistni trhy.
Mame cely ekosystém vzdéldvacich
aktivit — bezplatné webindte

a workshopy a ddle certifika¢ni $ko-
leni. Uvédomujeme si, ze vzdélany
obchodni partner je také loajalnim
partnerem. V dobé protiepidemic-
kych opatfeni jsme byli nuceni
zménit certifika¢ni §koleni z pre-
zen¢ni do on-line podoby, coz jsme
technicky i organizacné zvladli

a mohli jsme ve vzdélavani
pokracovat.

Jak velky je aktudlné tym Zyxelu
pro Cechy a Slovensko?

V tymu mam celkem ¢tyfi obchod-
niky, sales inzenyra, kolegu z tech-
nické podpory a marketingového
specialistu. Fungovdni mistniho
tymu by ale nebylo mozné bez
interni spoluprace s ostatnimi
oddélenimi, jako jsou Order Desk,
logistika, finance a kolegové, ktef{
maji na starosti telco operatory.

ZY X EL

NETWORKS
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Jak se Zyxel vyporadal s poZzadav-
kem na rychly piechod na praci
zdomu?

V mnoha firmach v¢etné nasi
nebyla dfive prace z domova bézna
nebo jen zcela vyjime¢nd, stejné
jako on-line vyuka. To pfineslo
velké ndroky na kvalitu bezdrato-
vého pfipojeni v domdcnostech,
ale také na bezpe¢né VPN pripo-
jeni do firmy. V té dobé jesté nebyl
problém s dostupnosti komponent,
jako je nyni, takze jsme zazname-
nali vyrazny ndrast prodeje sito-
vych prvki. To se ale ¢asem zmé-
nilo, protoze domacnosti se béhem
poslednich let plné vybavily pro
on-line komunikaci, a v sou¢asné
dobé dochdzi zejména k dil¢imu
rozsifovani nebo obméné prvk.

Piredevsim v technologiich bezdra-
tovych siti je vyvoj pomérné rychly -
jak €asto Ceské firmy a organizace
svoje sifové technologie upgraduji
¢i obménuji?

Obecné je obména sitové infra-
struktury poplatna obdobf a nelze
pausalizovat jeji délku. Nasi urci-
tou ,nevyhodou® je vysokd kvalita
vyrdbénych prvka, takze mnoho
nasich zdkaznikd nechce svoji
ralou, ale stdle pIné funkénf sito-
vou infrastrukturu ménit, protoze
prosté funguje. Jednou z nasich
velkych cilovych skupin zdkaznikt
je segment HoReCa, ktery byl
citelné zasazen covidovou pan-
demii a obména sitové infrastruk-
tury zde neni v souc¢asné dobé
prioritou. Také primyslové pod-
niky a tfeba i $koly dnes esi
hlavné ceny energif, a nikoli ino-
vace siti.

Jaké jsou vase cile na ceském

a slovenském trhu pro nasledujici
ohdobi?

Chceme byt tim, na koho se nasi
zdkaznici mohou s divérou obratit,
a my jim poskytneme plnou pod-
poru v nejvyssi kvalité a v kratkém
Case. Uspéch spole¢nosti Zyxel na
mistnim trhu je ddn spokojenosti
nasich klientd, a to vSech typt, od
distributort pres resellery az po
koncové zakazniky. Hodnoceni nasi
uspésnosti ¢inf trh a jd pevné
vérim, Ze v ndsledujicich letech
vzdy obdrzime plny pocet
hvézdicek.

Autor je channel sales manager ve spolec-
nosti Zyxel Networks
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»Kdyz dva délaji totéz, neni to vzdy totéz!*

TOMAS VEJLUPEK

Je tomu jiz témér tricet let, kdy jsme zakladali firmu. Védéli jsme naprosto presné,
co chceme délat, a bylo to presné to, co délame dnes. Tehdy Slo prakticky o sci-fi.

étsina Ceskych organizaci
\/ ani firem neméla tolik dat,

aby je trapila potieba jejich
prohledavani, natoz analyzy.

Vzpomindm si na prvni ro¢niky
konference INFORUM nékdy
v roce 1995, kde jsem své prezen-
tace zahajoval vyrokem Paula
Saffo, reditele Institutu pro
budoucnost z roku 1993. ,,Budouc-
nost nepatt{ tém, kdo budou infor-
mace vytvaret nebo prendset, ale
tém, kteti ovlddnou ndstroje na
jejich filtrovani, prohleddvéni
a interpretaci ve smysluplnych
souvislostech. Kontext informaci
bude mnohem vzacnéjsi nez jejich
obsah.” VSichni mi tehdy fikali, ze
vibec nechdpou, o ¢em to mlu-
vim. Druhym mym oblibenym
citdtem v prezentacich nasich pro-
duktd byla véta z kultovniho filmu
Tti dny Kondora (1975), kde
Robert Redford v roli agenta CIA
pronesl vétu: ,,I am not a field-
-agent, [ just read books"... Ano,
¢etl knihy, ale pomoci specidlntho
programu pro vyhleddvani
informaci.

Postupem doby zacalo dat pti-
byvat. Objevila se hesla business
intelligence, big data, cloud, dnes
je to artificial intelligence a jiz se
chysta quantum computing. S tim
samozfejmé pribyvd i mnozstvi
souvisejicich produkti a feseni.
Kdyz si dnes prohlizim weby
a marketingové materidly firem,
které nové nabizeji produkty se
stejnou vizi jako my jiz tficet let,
vidim, Ze popisuji stejné funkce
a prinosy. Prakticky v8ichni pouzi-
vajf stejnd marketingova hesla.

S rostoucim poétem firem, které si
na rostoucim trhu konkuruji, uby-
vaji na jejich webech také kon-
krétni informace o fe$enich a pro-
duktech. Zustdvaji tedy jen ta
unifikovand osvéd¢end marketin-
gova hesla a piisliby. Jednotlivé
spolec¢nosti se vlastné odlisuji jen
emocemi, které ta hesla navozuji.
Na nékoho funguje image globaln{
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korpordtni firmy s dlouhou histo-
rif, na jiného prisliby inovator-
ského start-upu a nékdo zase
zabere na nabidku nizkych cen.
Jisté, lidé se pti nedostatku
informaci rozhoduji ¢asto na
zdkladé emoci. My v Toveku
véiime, ze kdyz se pracuje dlouho-
dobé s jasnym posldnim a vizi,
vysledek musi byt vzdy lepsi, nez
kdyz se nékdo totéz pokousi udélat
rychle a pouze s ekonomickou
motivaci. Za fungovani spole¢nosti
jsme vytvorili skvély tym lidi, a to
nejen po profesni strdnce. Jsou na
prvni pohled velmi riiznorodi,
a pritom dokdzou spolupracovat
a navzajem se inspirovat. Nase
dlouhodobd price se nam vraci
v podobé obchodniho tspéchu.
Nemluvim pouze o néristu ¢isel
ve vysledovce. Mam na mysli pfe-
devs$im davéru trhu a vztah se
zdkazniky. Z jejich strany neustdle
prichdzeji podnéty na vylepseni
a nové funkce. Vzdy je rddi do
novych verzi zahrneme, protoze
véiime, Ze budou pfinosem pro
praci vech analytikii. Uspéchy
sklizime i na poli prestiznich sou-

I V TOVEKU nas
pohani touha najit,
pochopit a vyuzit
informace, ktere
vedou ke spravnym
rozhodnutim.

tézi. Nase produkty a pripadové
studie pravidelné ziskavaji ceny

a jsou vyhlaSovany za nejlepsi ve
svém oboru. Dostdva se ndm
pozornosti na zahrani¢nich trzich,
a jsme tak dikazem, Ze i mala
Ceskd firma muiZe obstat v konku-
renci nadnarodnich spole¢nosti
zvuénych jmen. Za celou historii
firmy jsme neztratili jediného
zakaznika, dokdzali jsme jim zajis-
tit kontinuitu vyuzivani nasich
produkttl i pres riizné zmény tech-
nologif a souc¢asné nabizet stale
nové funkcionality zalozené na
promyslené implementaci techno-
logii novych.

Jsem opravdu hrdy, Ze se ndm
dafi neustéle a systematicky rozvi-
jet nas produkt v intencich toho,
co jsme si fekli pred tfemi deka-
dami, a dotdhli jsme produkty na
uroven ospravedlnujici oznaceni
»Tovek Intelligence Platform". Ve
své kategorii je mtizeme srovndvat
s nejvétsi konkurenci na globdl-
nim trhu, a v nékterych original-
nich vlastnostech konkurenci ani
nemaji.

Nabizime skute¢né kompaktni
platformu, kterd pro zpracovani
multizdrojovych dat za G¢elem
tvorby vystupti k podpote rozho-
dovédni nabizi vétsinu potfebnych
funkci pékné pohromadé. Pro ana-
lytika slouzi jako $vycarsky
armdadni ntiz, pro organizaci nebo
spolupracujici tymy pak jako ner-
vovy systém, ktery dokdze vystupy
z mozku (od analytika) efektivné
pfedavat organtim (manage-
mentu) a svalim (operativé).

Jak jsem zminil, je to uz tficet
let, co se naSe vize naplnuji, a my
se divame do dalsich desetileti.
Pridavdme automatizaci, strojové
uceni, nebo pokud preferujete
tento termin, umélou inteligenci.
Rozvijime, inovujeme a predbi-
hdme dobu, jak uz se stalo nasim
zvykem.

Autor je prezident spole¢nosti TOVEK
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IT produkt 2022

Cilem je vyzdvihnout produkty s takovymi vlastnostmi, ktere
piinaseji vyznamné pozitivni odliSeni od konkurencnich produktd stejné kategorie.

MUze pritom jit o celkové inovativni pojeti produktu, pozoruhodné funkéni zdokonaleni,
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Uzavérka 3. kola prihlasek je 6. 10. 2022
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Konference a veletrhy mame.
Davaji ale smysl?

DAVID SLOUKA

S koncem covidu se navratily fyzické konference a veletrhy, kterym mnozi
prorokovali rychly konec. Své misto ale maji a je prekvapivé Siroké.

€hem covidu se ,,novym nor-
B malem*” staly raizné digitdlni

a on-line konference, tiskovky,
akce a eventy véeho druhu. Zatimco
celd rada novych normaéla skute¢né
zustala béznd (hurd pro objedné-
vani jidla na dédlku), riizné pra-
covni, profesni a spolecenské akce
se velmi rychle vratily (nebo pravé
vraceji) do fyzického svéta. Pro¢?

Jednoduse proto, ze hlavnim

smyslem riznych byznysovych akei
i eventii pro vefejnost nenf ani tak
jejich obsah, predndsky, vystavy —
byt hrajf prim —, ale spiSe s tim sou-
visejici setkdvani odbornikt, ama-
tért a nadSenct. Jinak fec¢eno,
networking. Vyznam osobniho
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setkdvani covid podtrhl a zddraznil,
ze a¢ ndm mohou nékdy profesni
akce ptipadat zbyte¢né, nenf tomu
tak: firmy na nich hledaji poten-

Y

znalosti a védomosti o tématu a zjis-

tuji ndzory kolegti — odborniki.

Efektivni nabor
A to i ty pro vefejnost. Zatimco
u odbornéjsich akcf jako Machine
Learning Prague lze pfedpokladat
cileni na znalou vefejnost a profe-
siondly, kde je vyména nejnovéjsich
znalosti kli¢ovd, pro firmy jsou uzi-
tecné i rizné veletrhy.

Skvélym prikladem, na kterém
to budu ilustrovat, je tradi¢ni jarn{

I Hlavnim smyslem
hyznysovych akci

i eventii jsou setka-
vani odbornikil,
amatéril a nadSencil.

akce Game Access Prague. Na ¢eské
poméry docela komorn{ setkani se
kazdoro¢né (mimo jeden rok
covidu) kona v Brné a jejim cilem
je propojit Ceska a zahrani¢ni herni
studia (je jich spoustu, o tom mimo
jiné také piSeme) nejen se svymi
hraci, ale také potencidlnimi
novymi spolupracovniky.

Pravé vyznam hleddni novych
talentd byvd mirné pozapomenu-
tou soucasti veletrhtl a konferenct,
pritom ale tuto strdnku nelze svou
dalezitosti podcenit. Zrovna tfeba
v hernfm pramyslu je notoricky
nedostatek odbornikd, byt jde
o skvéle placenou a zajimavou
praci. Chybéji programaétofi, ani-
madtori, grafici, ale i tvlirci nara-
tivii nebo projektovi manazefi.
Divodt je mnoho, mimo jiné je
ale také pfesycen trh. IT je lukra-
tivni prace a potencidlnich pracov-
nikd malo a ¢ast z nich ulovi head-
huntefi z agentur a velkych
korporaci mnohem dfiv, nez se
viibec dostanou do hled4dc¢ku men-
$ich spole¢nosti.
pravé eventy pro verejnost. Nadseni
zdjemci o videohry se na akce jako
Game Access hrnou z Ceska
i z ciziny; pravda, Cast si jde prosté
jen uzit pékny veletrh a nasdt atmo-
sféru, nemald podskupina sem mi¥{
ale pravé za cilem najit si dobré
pracovni misto.

Obchazeji vystavovatele, zapo-
vidaji se s nimi jak o hrdch, tak
o jejich vyvoji, a kdyz to klapne po
strance osobni a z hlediska poza-
davkd, predlozi se nabidka
a podrobnosti uz se vyfesi na
ddlku. Takovy ndbor navic predsta-
vuje vyrazné vyssi potencial pro
zaujatého, praci nadSeného
zaméstnance — coz je rovnéz fak-
tor, ktery zadny ndbordf nemtze
ignorovat.

Republika eventi

Jednim ze specifik nasi malé repub-
liky je jeji umisténi. St¥ed Evropy je
vyhodny nejen geograficky.



I proto se tu kond zna¢né mnoz-
stvi riznych konferenci, eventt
a setkdni. Pravda, sousedni
Némecko jich ma vic, ale také je to
podstatné vétsi a ekonomicky
vyznamnéjsi zemé.

Cesko ma nékolik benefit,
které mistni i zahrani¢ni poradatele
IT event ldkaji. Podivejme se na
né bliz:

1. Cena

Ceské republika nenf pro Evropu
a USA drahd. Ackoli jsme vyspéla
zemé s pokrocilymi sluzbami, cena
za konferen¢ni prostor, ubytovan,
obcerstveni a podobné vyjde pora-
datele pomérné levné.

Cenové meéfitko je dulezité také
pro névstévniky, a to pravé muize
byt u platicich jedinct rozhoduji-
cim faktorem. Veletrhy jako IFA
nebo E3 ¢asto nardzeji na to, ze
ceny pro bézné ndvstévniky jsou az
prilis vysoké — to v Praze ¢i Brné
vétsinou nehrozi.

A i pokud jsou samotné vstu-
penky na akci drahé, alespon sluzby
kolem jsou pro navstévniky tfeba ze
severskych zemi{ nebo z USA
opravdu levné.

2. Kulturni faktor

Krdsnd zemé, krdsnd mésta.
Praha nabizi Groven kultury zcela
jedinec¢nou, jiz mize konkurovat
v evropském prostfedi snad jen
PariZ ¢i Viden. Ani tento faktor
nelze podcenovat; mnohdy i vysta-
vujici a odborni ndvstévnici si
chtéji vychutnat mésto, ve kterém
se akce kond.

A takova Praha zklame jen malo-
koho. Plus souvisejicim faktorem je
lokace. Cesko je pfimo ve stfedu
Evropy, a slouzi tak jako skvély bod
setkdni pro pracovniky z jihovy-
chodu a zapadu.

3. Pracovni potencidl

Cesko md dostatek pracovniho
talentu a kvalifikovanych pracov-
nik® v IT, zdravotnictvi, chemii
a dalsich oborech, aby firmy vidély
i HR benefit k pordddni riiznych
eventll pravé v Praze, Brné a dal-
sich velkych ¢eskych méstech.
Ackoli je nezaméstnanost skoro
nulovd a o profesiondly se mezi fir-
mami tvrdé bojuje, na podobnych
akcich existuje Sance ,prebrat® jak
zajetého zaméstnance, tak napti-
klad studenty.

To vede i k tomu, Ze akce se
v Cesku snadno zaplni — je koho
pozvat a nalakat na zajimavy pro-
gram. Pokud tedy zajimavy opravdu
je, ono potad plati, ze obsah je kral,
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dobry event bez obsahu zkrdtka
neudéléte.

Faire. To je takovy pékny typ akce,
ktery je vhodny opravdu skoro pro
kohokoliv.

Na Maker Faire se zabavi{ déti,
firmy a drobni podnikatelé mohou
zpropagovat svoji praci a potencial
pro pfipadny nébor je tam také
slusny. Tradi¢nim uc¢astnikem ,fes-
tivalu kutiltt“ byvd tfeba Josef Prisa
a jeho 3D tiskaiské impérium
(a jedna z nejvyraznéjsich ¢eskych
firem za posledni desetileti, zmi-
nuji ji Casto, nebot je v zahranici
snad zndméjsi nez u nds).

Je$té mensi, studentské konfe-
rence, jaké v technologickém svété
poradé tfeba CVUT & brnénské
VUT, maji také svij ucel. Firmy si
zde vyhliZeji budouci zaméstnance,
studenti se kromé praktickych, pro-
jektovych dovednosti u¢i i neméné
kli¢ové soft skills a ob¢as se vyskyt-
ne projekt, ktery se v praxi uplatni
(CVUT takto pozdéji v praxi vyuzila
ruzné projekty souvisejici s drony,

s nimiz prisli prdvé studenti. Podob-
né pfisel na svét tfeba skvély drono-
vy start-up z FIT CVUT Dronetag.).

Fyzické konference a eventy své
misto na planeté porad maji
a vzhledem k Sirokému spektru
uceld, které naplnuji, jesté dlouho
mit budou. Tedy, dokud nékdo
opravdu nevytvofi tak realisticky
virtudlni svét, aby si v ném bylo
mozné dat obcerstveni a nékde
stranou probrat byznysové zdlezi-
tosti. Pak uz opravdu bude konfe-
rencim zvonit hrana. |

Hackathony a studentské
akce maji prakticky efekt

i své kouzlo

Zajimavéjsi nez riizné byznysové
konference ale ¢asto byvaji nena-
padnéjsi, méné propagované akce
zaméfené na feseni praktickych
problémd, jejichz vysledky redlné
pociti bézni lidé v kazdodennim
zZivoté. Mluvim ted primdrné o hac-
kathonech v$eho druhu.

Lze (s uspéchem) namitnout, ze
hackathonti je az prili§ a fada
z nich nic moc nepfinese. Coz je
pravda, o to lepsi jsou ale ty, které
se redlné zabyvaji tizivymi pro-
blémy. Dobrym piikladem jsou akce
zaméfené na smart cities, chytrd
feSeni nepfili§ chytrych mést.

Velmi zajimavym ptikladem
tohoto typu projekti je jeden z nej-
znaméjsich svého druhu v Cesku,
Nakopni Prahu. Inova¢ni maraton
zaméfeny na zlepseni Zivota v hlav-
nim mésté 1dka predevsim mladé
lidi se zdjmem o to, zlepsit svij
Zivot pro sebe i pro ostatni. Coz je
motivace kli¢ovd, spolu s drobnymi
finan¢énimi odménami jde totiz pre-
devsim o tvrdou praci s nejasnym
vysledkem.

Vybrané projekty velmi ¢asto po
kratkém ¢ase zapadnou do nicoty —
tot na digitdlnim trhu plném apli-
kaci a projektti vSeho druhu zkratka
uz tak byvd — ale obcas z toho vzni-
kaji realné vysledky. Podobné pak
funguji razné veletrhy jako Maker

ol
&
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I Fyzicke konfe-
rence a eventy své
misto a vzhledem

k Sirokému spektru
ticelti, které napliuii,
jesté dlouho mit
budou.

Autor je spolupracovnik redakce

MAANER FasnEs v G -

oW OMAS e

FESTIVAL _
VYNALEZCU
ATVURCU

Prihlas se a vystavuj! »

Maker Faire

Maker [mejkr]

Maker Faire je festival ping workshopd, imeraktivaich akaivit a
pledeviim nadierjch a rvidavych lidl, Témaf vie si na ném Lze

Maker j¢ incvator, vyndlezce, kutil, designét | nadenec. Kaldy,
ldo se nespokojl & dostupmjrmi viemi a shulbami, vytvahi si
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» Jak se Zije
manazerum IT, CIO

a dalSim IT expertim
Z firem?

» Jakou problematiku
ve firmach resi
a s Cim se potykaiji?
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JAK FUNGUJE DIGITALNI
»®) FIRMAV DOBE COVIDOVE? (@1
i Ladislav Vesely, A

Feditel Slevomatu

JAK SE BUDUWJE IT
V MALE BANCE?

Miroslav Selansky, Feditel
IT oddéleni Expobank

Nalad'te si
Computerworid
podcast

» Jake technologie se
jim v praxi osvedcily
a jake nikoli?

» Rozhovory primo
Z terénu!

Nalad'te
si nas
na Spotify
nebo
iTunes!

JAK SE RiDi INFORMACNi TECHNOLOGIE
VE FIRME, KTERA SPADA POD KRITICKOU

93P INFRASTRUKTURU STATU?

Miroslav Hiibner, CIO PraZzské energetiky





