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TOVEK V PRAXI
Jak jsme zrychlili práci  
s veřejnými zakázkami a snížili rizika

ZÁKAZNÍK
ASAGRAPH je společnost zaměřená na datové 
analýzy, poradenství a strategickou podporu 
v oblasti veřejných zakázek. Poskytuje služ-
by desítkám klientů z veřejného i soukromého 
sektoru od účasti ve výběrových řízeních až 
po sledování aktivit konkurence. Denně zpra-
covává velké objemy dat z veřejných portálů, 
databází a dalších otevřených zdrojů.

VÝZVA: 
ROZTŘÍŠTĚNÉ ZDROJE, RUČNÍ 
MONITORING A NEPŘEHLEDNOST DAT
Každý den začínal stejně – analytici ručně pro-
cházeli desítky portálů, stahovali dokumenty, 
kopírovali informace do tabulek a snažili se 
nezapomenout na žádný důležitý zdroj. Práce 
byla rutinní, zdlouhavá a náchylná k chybám.

Zdroje byly rozptýlené mezi různé platformy 
(např. NEN, TenderArena, E-ZAK, Věstník ve-
řejných zakázek, TED, JOSEPHINE aj.), vlast-
ními databázemi a e-mailovými notifikacemi. 
Analytici ručně prohledávali různá rozhraní, 
přepisovali důležité údaje a ztráceli čas, který 
mohli věnovat klientům.

Důsledky:
• Zbytečné časové ztráty kvůli manuálnímu 

zpracování
• Riziko opomenutí důležitých zakázek nebo 

změn
• Nemožnost efektivního sledování historie 

a kontextu zakázek
• Náročné vyhledávání při retrospektivních 

analýzách

Firma potřebovala nástroj, který sjednotí práci 
s informacemi a umožní analytikům soustře-
dit se na obsah – nikoliv na rutinní sběr a do-
hledávání dat.

ŘEŠENÍ:  
TOVEK PRO MONITORING A PRÁCI 
S VEŘEJNÝMI ZAKÁZKAMI
Problém společnosti ASAGRAPH jsme řešili ve 
dvou logických fázích. Místo masivní imple-
mentace jsme zvolili postupnou cestu, která 
přinášela okamžitý přínos a umožnila pružné 
přizpůsobování systému potřebám analytiků.

FÁZE 1:  
TOVEK FINDER – METODICKÉ VYHLEDÁVÁNÍ 
V ONLINE ZDROJÍCH
Prvním cílem bylo zkrotit chaos desítek por-
tálů. S nasazením Tovek Finderu získali jedno 
rozhraní, ve kterém mohli zadat dotaz a jedi-
ným klikem prohledat všechny klíčové zdroje 
současně.

„Dříve jsme si veřejné zakázky museli 
stahovat ručně z několika zdrojů 
a pak složitě dohledávat souvislosti. 
TOVEK nám umožnil všechno spojit 
dohromady – vidíme celý kontext 
zakázky, historii, odpovědné osoby 
i vazby na další firmy. Naše práce je 
díky tomu rychlejší, přesnější a méně 
stresující.“

Petr Man  
jednatel ASAGRAPH s.r.o.
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• Sjednocení metodiky rešerší v přizpůsobitel-
ném formuláři.

• Výběr a integrace klíčových veřejných zdrojů.
• Soulad s GDPR díky nastavitelným oprávně-

ním a definovanému účelu.
• Výrazné zrychlení rešerší – jedno zadání, ví-

cero prohledaných zdrojů.
• Jednotný výstup ve formě přehledného re-

portu pro všechny klienty.

Výsledek první fáze byl okamžitý: dramatické 
zrychlení rešerší a jistota, že při vyhledávání 
nebyl opomenut žádný důležitý zdroj.

FÁZE 2:  
TOVEK TOOLS – POKROČILÁ ANALYTIKA 
A PRÁCE S HISTORICKÝMI DATY
Úspěch první fáze však brzy odhalil novou vý-
zvu. Dokumentů a informací rychle přibývalo 
a ASAGRAPH čelil dalšímu problému: Jak efek-
tivně pracovat s archivem stažených dat?
Analýza vyžadovala manuální propojování in-
formací, chyběla spolehlivá vizualizace a pro-
hledávání starších, již uzavřených případů bylo 
prakticky nemožné. Proto přišel na řadu pře-
chod na Tovek Tools.
• Vlastní archív: přehledný archiv zakázek – 

okamžitě prohledatelný a historicky kom-
pletní.

• Automatická extrakce klíčových údajů (sub-
jekty, částky, IČO…) Odhalování skrytých va-
zeb: Vztahy mezi firmami, osobami a zakáz-
kami jsou přehledně viditelné v několika klik-
nutích s možností vizualizace.

Díky Tovek Tools z pasivního archivu vznikla ak-
tivní znalostní báze, plně propojená a prohledá-
vatelná, která analytikům poskytuje okamžitý 
vhled do celého kontextu veřejných zakázek.

VÝSLEDKY:  
VÍCE DAT, MÉNĚ PRÁCE, VĚTŠÍ PŘEHLED
Klíčem k úspěchu bylo rychlé nasazení řešení 
na míru (on-premise), které zajistilo, že veškerá 
citlivá data zůstala plně pod kontrolou společ-
nosti ASAGRAPH. Během několika týdnů byly 
nakonfigurovány všechny klíčové zdroje a ná-
stroje přizpůsobeny pracovním postupům ana-
lytiků. Díky tomu se mohly prakticky okamžitě 
projevit zásadní přínosy:
• Zásadní zkrácení doby pro zpracování rešerše 

– z jednotek hodin na jednotky minut
• Rychlé a přesné vyhledávání včetně historie 

změn zadávací dokumentace
• Konec rutinní manuální práce typu ruční sta-

hování, třídění a přepisování dat
• Úspora kapacity týmu a větší prostor pro ana-

lytickou činnost Automatická kontrola sledo-
vaného okruhu firem, témat nebo klíčových 
slov

• Možnost uložení rešeršních scénářů pro různé 
klienty (opakovaně použitelné dotazy a fil-
try pro monitoring trhu dle individuálních 
potřeb).

• Možnost sledovat historii zadavatele i účast-
níků zakázek

• Podklady pro konzultace a strategická dopo-
ručení pro klienty

• Lepší přehled o trhu a aktivitě konkurence 
v reálném čase

ZÁVĚR:  
JASNÝ PŘEHLED O VEŘEJNÝCH ZAKÁZKÁCH 
V REÁLNÉM ČASE
Díky TOVEKu se ASAGRAPH zbavil rutinní ma-
nuální práce a získal nástroje pro sofistikovanou 
analýzu trhu veřejných zakázek. Výsledkem je 
vyšší přesnost, nižší chybovost a efektivněj-
ší tým.

Díky této změně se v týmu snížil stres, zvýšila 
přesnost výstupů a především – analytici mají 
konečně prostor na práci, která dává skutečnou 
přidanou hodnotu.

Možná řešíte podobný problém. 
Chcete vidět, jak by takové řešení fungovalo u vás?
Kontaktujte nás pro konzultaci nebo ukázku.
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