Pripadoveé studie
pro statni spravu 2008
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Statni sprava je v mnoha smérech specifickou oblasti nasazovani IT
a informacnich systémi. Planovani a realizace probiha ¢asto v eta-
pach danych délkou a ,Zivotnim cyklem* volebnich obdobi, nemlu-
vé o tom, Ze v oblastech jako je socialni zabezpeceni ¢i finance se
Casto jedna o projekty unikatni rozsahem i dopadem na ob¢any. Ne-
mluveé o tom, Ze rozvoj aktivit v oblasti e-governmentu pfinesl do IT
ve statni a vefejné spravé dalsi vyznamné oziveni.

Je tedy logické, Ze jsme se v letoSnim roce jiz podruhé rozhod-
li vyhlasit speciélni téma pripadovych studii zaméfenych na statni
Spravu im souvisejici soutéz, v niz zvolite nejlepsi studii vy, na-
> O vasi prizen soutézi celkem pét pripadovych studii spo-
sti Anect, Asseco, Aquasoft, SAP a Telefénica O2. Hodnoceni

Zpracovani pripadové studie
- Pfinos pro obcany

Hlasovéani bude probihat jiz tradi¢né elektronicky - bud' e-mai-
lem (své hlasy posilejte na adresu jitka_vyhlidkova@idg.cz) nebo
pomoci on-line formulare na adrese http.//psss.bw.cz, kde bude téz
mozné stahnout vSechny pripadové studie ve formétu PDF.

Vsem hlasujicim posleme jako podékovani maly darek - knihu
Deset Nejzhavéjsich Technologii, kterou vydal nas sestersky ¢trnac-
tidenik Computerworld. Pokud mate o darek zajem, nezapomerite
prosim ke svym hlastim pripsat ¢i vyplnit adresu pro zaslani.

I Ja hlasovani bude probihat na zakladé tii hlavnich kritérii, kterym lze
e h." prifadit nejméné€ jeden a nejvice pét bodu.
= Inovativnost a/nebo technologicky ptinos
-,
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Vychozi stav

Krajsky dfad Moravskoslezského kraje
ofekdval v souvislosti & novym progra-
movacim obdobim 2007-2013 pro
Serpdni finandnich prostiedkd

T Evropské unie wyrazny ndnkst projeks
tovych aktivit, Proto hiedal fedeni pro
fizeni projektl spolufinancovanych

z evrapskych fondd, a sice v roving
organizadnl a metodické implementace
projektoviho fizeni projekiu a jejich
padpory Infarmacniml technalogiemi.

Cile projektu

Obecnym cilem projekiu Systému Fize-
ni projektl EU bylo zavedend metodiky
projektového Fizeni projekel EU

a nastaveni jednoznadnych proces

& procedur, & ta 28 efektivil podpoery
e strany informadnéch technologil.

Specifické cile projektu byly zejmeéna:

« nastaven! procesu vytwdfend zémé-
ru projekiu wEetnd vybvofeni data-
bdze zambrl p ,

= zvybenl efektivnosti projekiowich
praci & Hepleni profektove komu-
nikace,

= pfektivnd finandnl monitering reali-
zovanych projektd,

= prehledné sledovinl stave portfolla
projektl a skutedného stavu
plinéni,

=  Zpracovani ndvriw grganizatni
Smérnice a navaruficich dokumen-
o wychazejicich ze stévajiciho
charakboru a organizafni strukiury
krajskidho Gfadw,

Zplisab Fedeni

fedeni projeltu pakrpvd nashedufici
ablasti:

Evidence projektd - pinl dlohu cent-
ridniho registru viech zamydlenych,
realizevanych & ukanéenyeh projekd.
Pokrywd celou oblast Fivobnivg cykiu
projektu podinaje Mentifikaci ndmitu
projektu phes jeht posouzeni, schvdleni

Gl (=l

CZECH REPUBLIC

a rozpracovani al po ukendend, Posky-
tuje detadinl | souhrnné vystupy o stavu
pfipravenost! a realizace jednatiivirch
projektu.

Finanéni monitoring - prostfedek pro

vedeni gperativni evidence o projek-

pech, kbery umoakhuje:

«  pafizenl rozpoliu projektu ve
struktufe dané Hdicim orgdnem
aperacniho programu & shedovlni
jehio plrdmi,

»  pofizeni rozpodiu {limith) partnerd
kraje a stedovini jeho Cerpdni,

«  vedeni operativil evidence vidajl
a twarba vystupd pro RO OP,

«  provazani s ekonomickym systés
mem krajského Gfadu (Sselniky,
rozpodet kraje),

= wytwdlenl potfebnych operativnich
wystupl, manaderskych | analytic-
kych wystupd.

Operativni Fizenl - umaliuje plano-

vidni projektowych Cinnostl, pHfazovan]

zdn:lE a sledovini postupy projektd

v rozsahu;

s zaklddani projektd z phpravenych
projektovych fablon,

Fizeni fivotniho cykiu projektd
pomoci systérmu akolovani clend
projektovich tyml, vykazovdnl
postupu pindni Gkoid a jefich vy
hodnacavini,

s prubéind aktualizace tdajll projek-
towych planti a odhad daliho
wvyvgje wietnd srevndini = platngm
projektovym plinem,

s wytvdfen] souhrnnych systupld
a pfehledii pro patfeby wedeni kra-
je, vedeni odvitvowych odbord
i adbaru realizace projekiu.

Metodika a smérnice - fedi mima

jiné nasledujicl oblastiz

»  organizaci projektoviho fizeni
v podminkich krajského Ofsdu,

o pravidla pro vy merend pravamoct
a pdpevidnosti mezl organizadnl
strukturgu {linkevou) a arganizadni

strukturau pro fzenl projektd
krajského dfadu,

«  wybvofeni organizadni struktury
pro Mzeni projeki,

= piooesy spajend s dotalni politl-
kow, vymezeni kempetenci

& odpoldnosti projektovéha
manakera,

=  pldnovani garantovamych kapacit
zdrojll pro projekty,

+  pavinng postupy 8 dokumenty
pro jednotlivé kategorie a fdre

projektl,
«  pravidia vedeni projektowé admi-
Prinosy

Realizace projektu zooka napinita

poiadavky kladené Krajskym Ofadem

Moravskoslezskdhe kraje na vpslednd

Feteni, KiiGovd pHnosy lze spatfovat

v téchto oblastech:

s ceAtralizace & ButtmatTace dhdru
a evidence nametl na projekty,

« podpora kvalifikovaného rozhodo-
wini pfi pfipravi a schvalowdni
projekty,

=  moknost Mzenl a sledovdni projek-
bl v prilbéhu celého Fwotniho
cyklu,

«  maximdlinl dostupnost & akbudinost
infarmaci,

«  wyuditi dalfich funkc poudité
partitovd platformy napfé. v oblasti
komunikace neba sdlleni znakosti
a Informaci,

«  moinost postupndho rozvoje doda-
neha feleni,

= rakobweni grganizace a metodiky
projektovihao Fizenl do internich

predpist KU MSK, které zabezpedi
jefich dodrEowini.

Produkty & techrologie:

M5 Sharefoing Services 3.0, M5 Office, MS SQL Serer 2005 (Reporting Services), M5 Office Project 2007, MS Office Project Server 2007
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Portal pro efektivni cerpani
evropskych penez

Oblast éerpani finanénich prostfedkd z fondd Evropské unie se v Ceské republice stava éato teréem
kritiky. Vytykana je zejména neschopnost efektivné Cerpat disponibilni zdroje a sloZitost pfi podavani
Fadosti. Ministerstvo kultury se rozhodlo jit potfebam Zadateld o evropské penize naproti a vytvofilo
interaktivni portal, ktery dosavadni systém velmi zjednoduSuje, napomaha koordinatorum s piipravou
projektd a usnadnuje tak | nasledné schvalovani a éerpani penéz.
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VYCHOZI SITUACE

Muidistersivo |-,|,||I|:|:\. l:-'l-l '\-h.ll."""\' ikl ra cerpani
finandnich prostfedkd 2 fondd ELU a jejich
Fll'-_'r...l-_||:'|||l..||'.|r||..'rl edat]i |_"_|III|I_'I\.|_:|'|:.|\..I'||_|
w¢ michrany a obonovy kulferniho dédictvi. Jako
viliina subjckid odpovidnich ea derpdnl
evropskych penéz se v minulosti potykalo
) ||'{.|:\.'|||: |"|||'\-:.::|'|-\.'

Pévodind forma PEETHTD PRaparone 3 e Il
bt Rominikse noumoiinals ubll spdupri
wviech rblastnénych na plipravé dokumenti
cug r'rll':-\.l-illn. ala, 2 |;|-|:-\|,|l\.,||||,' Haglost]  bBvly
Casto nekompletni & s dhivbanai, & tudid se vracehy
K :'I.q,'l_"-lll.\_."..l'l- Trrehiaes |-=||-||__|_:_ 3 sshvalovani
s tak kompdikoval a samiotné derpdnd pendz se
oudkbisdabo,

CiLE PROJEKTU

Hlavndm cilem chiystansdhe portilu bylo zagisti
cenlrdlni sprava viech projektin a beeproble
mwoie, ufivateldioy jedmoduchow '\.|'l-\.l1'|I|l|'.|.|
vicch sdfastntnvech sran prostfednictvim
wilileni Pracovmici dokumeenafi, diskusi nad
podklady K projektdm a distribuci informac
a didedingch sdéleni. Cilem take bylo, aby Fpra
covand prigokly a jefich piiprava odpovidaly
pll.'.u.lln.. nd sirakivfe a ke ||'.|"I a abv hednoili

v e probdhaly koordinoevani,

POZADAVEY HA FUNKCHOST
A TECHNOLOGIE

Pramdrnim podadavkemn na webaowy portal bylo,

aby ¥ ndm byly ekompletovany vedloend pokyny
]

a dopongteni k |':||-\.' 1 Eidostl, Ddle mély

bt vytvafemy priscesy, klend koordindtorim
wikdd |.|l konkrémd Shssi Rhdosii '.'.;'l|:|::
i upoormi e ma chyby, kierch se pfi vyplino
sl -\.II-;'I'II'\-'.: i revidie mievchle iy a e
niklady na administratinn. Dalfimi dddezinimi
:_-l-i'.|..|.|'.|\.'\. bada mdvaznass ronisate By !|:||||||_|;||.
na bédkné vyukivany kancelafsky soltware a vy

REILL piapemib K inEcTnehi

POPIS RESENI & JEHD NASAZENI

Pro realizaci portidlu byla svedena serverow
platforema Miceosall Windows HHE  Server
Standard, SO Server
'l'l.llll\.'hll'\-ﬂl_"a & Windows Sharelonl Service
1 1 piechodem na Microzoh

JOHFY . Aabidg 1 Eage

Alicrosalt NS lor

5
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Office SharcPaint Serves

udivateld pfes internet byla implemento
wamna prol L] | databds a vedkery PEOVOE
werveru byl raberpelen pomoci 551 certi
k&l ma |"|-I-\.|'|.|||.| HTTPS. Poridl byl
dodavatelem fedeni, spoletnosti AMECT,

nasazen bihemm dvd mdsied,

WANW KLILTURA-EVROPA.EU
Webovy portal je moedéden do ndholika ddsti.
vl &dsl |'\-|r!.|'.| o uricta pro ud valele
a #zhroupe sdilend proky, pako napfiklad vy
SEREL & NOVINEANL GHecs inlod

a melodicks

nace, ndvody
kymy, diskusni ffrum nebo

TRl TN BT T P resbrsin I\.,||'||'.:||:.'.'|

pr:-u-Lln: i ||'|:|.|'| PETT T

Dialdi dvid ddsti portilu slouhi k agidsén
Bl LU | I'I'I :.II'-I da I.II\'I |'II""\.|'\.": 'Il"':l'l"-'l [
pro raméstnance ministerstva, Proo udivatele
) I'.'||'-\.||‘.'\-I.|I|!-\. i rdlodky winovand jed
nodlivym  projekiikm

o samsnstabnd webye Strakiuara webi je EC)ma,

prakticky se pedna
i umokhuje snadnow orientacs. PH vy
b'll‘:l:-'..llll LII'LI'."II'\. sl mafog '\i\.||||||.|.||.|:l||'|
komunikovat s minislersivem a fedil pipaslng

Ficjasaiasi

RESENI VERSUS PREDPOKLADY

Celé feleni, pryni swého drubu v CR, bylo
FiasifCie idle ;'lll.'.l.‘l.l'.ln.:l Ll U] damém
terminu a lakika ihned se zafalo poudivad,
Portdd pavidi koondindony |'|r|m.'|\.l.| k& SpPEaVTI
wypinénym Shdoedem, phidemd ragituge 1 akowve
sludby, fako |sow historle sledovdnd wiech
provedenyich xmén v dokumentech noho varba

na kalendad a hliding rerming, Keosdindeod| sl

nvni lépe vymdtuji skufenosti a koordinug
EVL) '!'-I'H.ll:l'\- I-\.'-\.||:.I-||'.. lofimd komdiikace
piispiva k lomuw, de jen minimuwm dokumentd
B PI rCIILI.Il II.. HOYFAL T THY .r\. }'I I.'I"'I LTI
Mimdstersivo fika, e pokod hudow sprive
I,'|I'II_'|\.!I: ko kaval (id asd |'r'||-uu.|'r [EFTy
prostiednictvim portdla, pak jim mdée finand
mill prrual Fedky 7 fondil FL P kricky EAFEnEIl
S ned diowfal, fo nerdstane jedingm sub
pok i, kt Cry sed Lk ] i whobisddio saakl, lem tak
mui Ceakio redlnou danci posunout se & nelicho
nagh il.ll-h,'dru.\_h Frvist Fert Slens ks sidny FLU
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Casky telekomunikaéni Giad
Modularni spravni systém
(MOSS)

, , Informacni systém MOSS poskytuje SW

podporu pro evidenci a vedeni spravnich
agend Ufadu. Na Ceském telekomunika&nim
ufadu je postupné po jednotlivych modulech
nasazovan a provozovan od fijna 2007. Zakla-
dem je vedeni elektronického spisu, ve kterém
jsou uloZeny souvisejici zaznamy tykajici se

konkrétniho pfipadu spravniho fizeni éi
jiné spravni agendy. ‘ ‘




Eajlét'u]e knnzlstenlnl praci s daty, pfinasi |E::|r|-"1‘tr||=
uzivatelské rozhrani, zefektiviuje vyvojove prace a
umoznuje jejich lepsi fizeni.

Byt m koncipowan jaka modulirni fedeni, klend usnadhuie rorvog & rockifeni syshemu pro
rectldry claldich agena ulada

gL
mitrvity (lkomy) & uddbosh, khené v simol fizenl nastévaji. Zarovah napomidha vheadel dokumanty,
mmvmmmmmwwmmm

===-‘==. ekoby [cdporabdng 25 vedens N2oni, robemntnd Ity ¥ b souvistycl plathy {poplasey, po-
] gy}
E=EE!' Tworba dokuminti jo 2aicdang na plodpfipravenych Aadicndch & wyubivh podpdrniho ndstrog
o gonenoydn| dosumentl v M5 Wondu s wuditim ddajl {2 evidovarnch ve spiso.

Sysaden ulivaiobo vk, MALIZl mu v dangu chili modnd akoe peo dancu wic” - ploddalivgvand
potlnbng (dajo idalowis strnukiungh, relevanini Gy, konknitni Sablony dokumentt, thidy a vyto

Pofizond ddaje sioud| takt zodpovidngm nadfizenym pacominim, koli ziskiva)ji spocifickd |
wmr%m.m&mtmm
Systéen podporuse Hind odbome agendy jednotivych utvark CTUL jsko e naphklisd evdence

Frymtien wyuil pacnobied graficiul rophind 8. pecndiym sodsobem oviiEind aplkacn.
Coa 150 ulwaiel sysiému MOSS pracups v pradském skdie Gfads o na sodmi oblssimich

- . + Microscft MET Framawodi
Microsoft  ceciownin
GOLD CERTIFIED
+ Licrosoft SOH. Senaer 2005 - Feporting Seneces, Momsol Sharepont 2007 peo neporizac
Do rfr e whuairy

Specifikace zakaznika

Prafil: Coaky lplpbrsmorsicatni sl syierunsi alivni sgrineg v ofilaali s boneiyet bomoniboasi o podionrech siubeh
v gulics hy, fanceowsl podmirst Do podmiin, sptecfen phiedpcklade oo PSR Burgowin
roapodiindod adapddy a peo oobrara) Casdnaiag & Liéad sonmd rasilise cchesnu ndlianch ahifeh v obiaed
rofiserraihs 5 lelamitn wyeliini o kel mioemaln epoiaireal
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Mésto nad Seinou zlepsilo sluzhy obéanim

MNejnavstévovanéjsi mésto na zemékouli a hlavni mésto Francie,
Pafiz, tvori se svymi predméstimi a satelitnimi mésty tzv. Velkou
Pariz s populaci &itajici 12,1 miliond obyvatel (Gdaj z roku 2007).
Pariz tak predstavuje nejlidnatéjsi metropolitni oblast Evropske
unie. S rozpocétem 6.7 miliond Eur roéné a 47 tisici zaméstnanci
se Mésto Pariz rozhodlo modernizovat své IT prostredi a integrovat
klicové financni procesy.

vvoddni Bmandni .'_‘;}ralvr_:r‘:"l:,r r'r'uEI}r

S roztiidtdmy charakter, data ne-
b}rlu -.".-".;Lp_:lnl'lr_'r propopena a ne

jende dochizels k jejich duplicitdé, sle
také k Sastym odlifnostern a chybdm

Zomdstnanc méstshého ofadu hedal
fefeni, kterd by nabraddo  stivajic
neswhovujic systémy a poshodlo wasi
transpareninost  finanénich  ope-
raci, Takowd Tfedeni by zdroven po
moflo  sambstrancom  ofadu  2lepsil
sluiby obdanim, Movy systém navic
mug spind uStavml nanaen 5 nawem
Loi Organique des Lois de Finances
ILOLF), které bylo schvdleno  fran
L:u-l,l.-:"_-;k:,'rrrl parlamenism o mad .{ﬂjlsllt
wittSi transparentnost weneny financ

Misto Pari?  hledale  fedeni  kberd
by toke podporovalo prostredi open
source. MEstEl mastupitele byl pri
jemnd prekvapeni sespéchy SAP v této
oblasti a zejména faktern, e feSen
SAP b jiF od roku 1299 na platformdé
Linux a SAP podporuje open source
databdra

Systém SAP dnes poskytuje zamé-
stnancum méstekého Gradu jedmotmy
pohled na obiana. Jaméstnamnc ooefiuji
pledeysEim automalizaci procesd & od-
stranéni mnoha manudlnich éinnosti
Obdbu si zigkals rychla tvorba repaortd
na jejichd zakladé mohou zastupiiela
mésta délat informovana rozhodnuti

K. dal&im whodam pathi transparentni
prehled o planovani a rozpoétu mésta
optimalzace wauditi finandnich adroju,
manaersky pohled na klicowe finantni
procesy, kompatibilita se standandy
IPSAS a zakomy, které plati ve Franci
i EU a vneposledni fadé zhwalitnéni
poskytovani sludeb obéanim

mplermanface systémou spinila nase
odekavanl, Systam fdi procesy viech
méstskych odbor i mésta samofného,

Jje stabilni a bezpedny,” fekl Pierre
Guinot-Delery, generdlnd  sekretaf
hésio Pafiz

Swvé poiadaviy konzultovall pafizin za-
stupitelé se zkufencstims srovnatelnych

mést, vietnd Vidné, Madridu a Rima
Viechna tato mésta pi diive nasadda
SAFP a pro zastupitele byl doledita
jejich zkulenast se ravadinim systému
SAP

Implementacs, Skolenl a8 spulténl pro-
oA .."."!ur:l.‘,llh'i ol 5|:_:-d_‘|||.|;:||:_:||'.:| & SAP
Congulting firma Accenturs SAP
ERP dnes pouzivd 2000 zaméstnanca
miésta Pafi Proni &8st systémy
byla spufténa na zadatku roku 2007
komplatn sysldm |]-:,"| predan v letodnim
FESE

Viadni organizace na celédm svélé
modermizuyl & infegrul své IT systamy
a jsou nuceny k vélsl transparentno-
shi vafginpch  fnancl”  fekl Léo
Apotheker, prerident a Clen predsta-
venstva SAF AG. _Siale vice orga-
nizaci stainl spravy spoleha pfi téchio
snahach na SAF Nase integrovaneg
fedeni poskyfne Méstu Palii moder-
il 8 Rexibilnd infrastrukiung 8 pomide
Mésiu kontroloval, monitoroval @ ana-
lyzovat sveé fnanéni procesy v re-
alném fase

Odvétvi:

m il T T
Wabova :

Mésio Pafi rozifuje pobet fran.
couzskych organizaci, které si zvoliby
refeni SAP ke sjednocend  swych
fimpnénich operaci a zlepiend prosoznd
efektrily. V' neddvné menulosti o
byla napiklad francowrskd widda se
swm  projekiem CHORUS,  kiery
siednocuje ekonomicke sysiémy celé
stiind sprivy. Dale je o nephiklad
Mirodni francouzsky lesni arad (ONF)
a Marodni centrum pro wisdu a vyzkum
ICHES)
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PRIPADOVA STUDIEN

Telefénica 02 Czech Republic, a. s., ktera ne-
davno komplexné a Uspésné modernizovala
ICT na Ministerstvu zemé&délstvi CR, se podi-
li i na dalSim vyznamném projektu uréeném
této vrcholné Ceské instituci. Jmenuje se
Cross Compliance.

publika zavézala na zéklad€ 19 smérnic Evropské unie souvi-

sejicich s dotacemi farmara. Do 1. ledna 2009, kdy smérnice
nabudou t¢innosti, potfebuje Ministerstvo zemédélstvi spolehlivy sy-
stém, ktery kfiZzovou podminénost vyplaty dotaci zajisti. Jedna se pre-
devsim o informacni systém pro kontrolu €erpéni dotaci, poskytova-
nych ¢eskym zemédélskym subjekttim v ramci zemédélské podpory
EU. Systém Cross Compliance bude kontrolovat, zda farméfi pro cer-
pani prostfedkt z EU dodrzuji veskeré podminky stanovené oborovy-
mi predpisy, zakony a smérnicemi.

Projekt zahrnuje integraci a Gpravu informa¢niho systému vSech
organizacnich sloZek statu v této oblasti - tedy napftiklad Statni vete-
rindrni spravy, Statni rostlinné spravy a dalSich subjektti. Soucasti
projektu je také vytvofeni komplexniho procesu komunikace a kii-
zové vyplaty dotaci farmaitim, vybudovani ,,datového meziskladu“
v rdmci infrastruktury Ministerstva zemédélstvi, spusténi elektronic-
kého portalu MZE pro zajisténi komunikace vSech zicastnénych za-
méstnancli a kone¢né realizace ,banky zemédélstvi“, tedy jednotné-
ho komunikac¢niho rozhrani smérem k platebni agentuie SZIF.
Nedilnou slozkou projektu je pochopitelné i dodavka hardwarovych
a softwarovych komponent.

Cross Compliance tvofi komplex opatfeni, k nimz se Ceska re-

TRI INSTITUCE

Cely tento novy informacni systém bude pfedevsim kontrolovat cer-
pani dotaci z EU, popfipadé bude dohliZet na uplatiiovéani sankci.
Nehledé na to, Ze bude propojovat vétsi mnozstvi subjektl v jejich
vzdjemné komunikaci. ,I kdyZ jsme si védomi naroc¢nosti celé jeho
realizace, jsme radi, Ze jej miZzeme s nasimi partnery uvést v Zivot",
fika Tomas Je¢ny, vykonny feditel pro strategicky prodej a profesi-
ondlni sluzby spole¢nosti Telefénica O2.

Do celého procesu vstupuji hned tfi typy instituci: dozorové orga-
ny, Ministerstvo zemédélstvi CR a Statni zemédélsky intervenéni fond.
Dozorové organy provadéji vlastni kontrolu, Ministerstvo cely systém
koordinuje, zajistuje dil¢i pfedpisy a je odpovédné za uchovavani kon-
trolnich zprav vypracovanych dozorovymi organy. Poslednim subjek-
tem je Statni zemé&délsky intervenc¢ni fond, ktery poskytuje samotné
dotace a vyhodnocuje zpravy dozorovych organt. Cross Complian-
ce je tedy projektem, ktery klade zna¢né naroky na vsechny zucast-
néné. ,Den D¥ do kterého musi systém fungovat, navic nastane jiz za
rok - 1. ledna 2009. Dosavadni vyvoj praci na projektu vsak svédc¢i
o tom, Ze vSe bude hotovo v terminu a v potfebné kvalité.
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