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Ay Pripadova studie

T OV E K Drahyanalytik vroli reSerSéra

FINANCNI INSTITUCE MUSi CHRANIT SVE INVESTICE

Pro vyhodnocovani rizik pfi poskytovani financnich produkt banka vyuzivala standardizované zdroje informaci o
ekonomicky aktivnich subjektech. Spolec¢né s ménici se ekonomikou a z divodu vyssiho poctu klientd na hranici
akceptovatelného rizika bylo nutné pristoupit k vyhodnocovani rozsiteného spektra informaci. Banku zajimaly pre-
devsim informace, které by mohly potvrdit jiz ziskané negativni signdly. Ukazalo se, ze ziskavani téchto informaci je
mozné jen za cenu enormniho zatizeni analytického tymu.

P¥ilis mnoho informacni zdrojti

V soucasné dobé existuje obrovské mnozstvi vefejné dostupnych zdrojU, v nichz Ize nalézt informace, které mohou
poukazat na finan&ni, osobni, spoledenské nebo kriminalni problémy provéfovanych subjektd. Udaje jsou viak velmi
Casto prebirany z jedné databaze do dalsi, a to bez jakékoliv revize. Najit prvotni zdroj je témér nemozné. Zaroven je velmi
nesnadné shromazdovat informace v nich obsazené do internich databazi.

Kazdy zdroj ma svou vlastni prohledavaci logiku
Vyhledavani udajd v externich databazich, zpravodajstvi nebo na socialnich sitich je také komplikovano velkym
mnozstvim rlznych typd pristupovych rozhrani. Ta pro efektivni vyhledavani vyzaduji praktické znalosti a zkusenosti.

Drahy analytik v roli reSerséra

Obtiznost ziskavani informaci z volné dostupnych zdrojd byla navic komplikovana slozitou metodikou. Banka tak byla
nucena pro rutinni ¢innosti vyuzivat zkusenych analytik(l. To znamenalo neumérné zvyseni personalnich nakladd,
nedostatek kandidatl na tuto pozici a vyznamné prodlouzeni ¢asu na vyhodnoceni rizikovych parametrd.

RESENI SE NABIZELO SAMO

S ohledem na skutecnost, Ze tato banka jiz vyuzivala nastroje Tovek a skupina internich analytikd firmy TOVEK ma
Spickové zkusenosti s vyhledavanim a vyhodnocovanim vhodnosti informacnich zdrojl, vznesla banka zcela jasné
specifikovany pozadavek - racionalizovat cely proces sbéru informaci pro pokrocilé hodnoceni subjektd.

Jednoduchy asistent, velka ¢asova a financ¢ni Gspora

Nasi analytici se zaméfili na pracovni postupy a metodiku prace hodnoticiho tymu. Ukazalo se, ze by mohlo byt velmi
efektivni rozdéleni Cinnosti na sbér dat (reSerse) a nasledné pak na jejich vyhodnoceni analytiky. Pro Uspésné zvladnuti
feseni bylo ale nutné prevést znalosti a zkusenosti analytik(l do metodiky, a tu pak nasledné do softwarového feseni.

Pro zajisténi této cinnosti byla vyuzita aplikace Tovek Finder, kterd umoznuje méné kvalifikovanym resersérdm nebo
analytikéim junior@im ziskavat efektivné informace z pozadovanych zdrojtl. Redeni zajistilo snadné zadani a redukci
poctu opakujicich se dotazli pomoci jednoho formulare, ktery se zobrazuje v prostredi libovolného www prohlize-
¢e. Implementace logiky a generovani dotazu je zpracovavana v aplikacnim serveru. Ten pak dokaze vygenerovat
kvalifikované dotazy (za vyuziti znalosti ziskanych od zkusenych analytik) do rliznych zdroja. Vysledky dotaz( se
nasledné prendsi do prohlizece reserséra.

JASNE MERITELNE PRINOSY RESENI
Nasazeni Tovek Finderu umoznilo zefektivnit cely proces. Rozdélenim roli v tymu na reserséry a analytiky snizilo casovou
naroc¢nost hodnoceni na tfetinu oproti plvodnimu postupu. Redukce personalnich nakladd prinesla témér 30% uspory.

Exporty dat, sdileni poznatkt a Pluginy

Snadné exporty, moznost ukladani poznatkt a sdileni rozpracovanych resersi podpofilo ¢innost tymu. Efektivnéjsi
je i vyuziti placenych databazi. Pro snadné ,sklizeni” vysledk resersi a jejich hodnoceni byly vytvofeny dva pluginy.
Jeden na vytvareni vystfizk( z www stranek vyhledanych Tovek Finderem. Druhy pak na sbér informaci ze skupin
pratel u provérovanych subjektd v socialni siti Facebook.

www.tovek.cz




