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Pandemie jako prilezitost pro rychlejsi
inovace pii posuzovani uvérovych rizik

Financni instituce se letos kvili dopadiim celosvétové pandemie potykaji s vyzvami, které
je nepotkaly od financni ekonomické krize v roce 2008 a které jsou v nékterych ohledech
komplexnéjsi nez pred 12 lety. Jarni uzavieni ekonomiky okamzité zasahlo utvary Fizeni
uvérového rizika, které musely prakticky ze dne na den vyrazné ménit schvalovaci modely
i ndvazné uvérové procesy. To, co na jare vypadalo z pohledu risk managementu jako
kratkodoby Sok, se dnes jevi v mnohém jako novy normal.

odzimni, druha vlna epidemie a s ni
souvisejici ekonomické restrikce
prinaseji dalsi fadu komplikaci
svyraznymdopadem natizeniave-
rovych rizik, at uz jde o firemni ¢i
osobni Gvéry. Zacina byt zifejmé,
Ze standardné pouzivané prediktivni mode-
ly zaloZené na minulém chovani populace ne-
jsou pro aktudlni ocenéni rizika upisovaného
uvéru dostate¢né efektivni. Dosavadni sko-
ringové modely standardné vyuZivané pro
kvantifikaci uvérového rizika obvykle neu-
mi pracovat s proménnymi, jako je napriklad
aspéch ¢i netispéch firemnich Zadosti o stat-
ni podporu. Tento rozdil v§ak pro mnoho fi-
rem znamena hranici mezi preZitim a kon-
cem podnikani.

Aktualni epidemie onemocnéni covid-19
a jeji dopad na ceskou ekonomiku maji vliv
na vSechny faze avérového cyklu. Instituce se
pti upisovani novych a sprave stavajicich uve-
rit museji vyporadat s kombinaci novych pro-
filt klientt a sniZené schopnosti Gvérovych
modelt predvidat budouci default. Zakladni
predpoklad modelt postaveny na extrapolaci
minulého chovani do blizké budoucnosti je po-
ruSen. Finan¢ni trh o¢ekava zhorseni platebni
schopnosti, ale platebni data zatim Zadné ta-
kové zhorseni neukazuji. Potencialné rizikovi
klienti navic ¢asto vyuzili moznost do¢asného
odkladu splatek.

V roli konzultantd spole¢nosti CRIF pro-
to stale Cast€ji doporucujeme mnohym nasim
klientm z fad finan¢nich instituci realizovat
nova komplexni opatteni ve vSech fazich uvé-
rového Zivotniho cyklu, od nastaveni strategii
pres vyvoj skéringovych modelt aZ po feseni
spojené s regulacemi, jako jsou EBA, Basel III,
IV anebo IFRS 9.

Sirsi vyuiiti stavajicich dat pFi
posuzovani tvérovych rizik dopliuji
data nova

Finan¢ni instituce dnes musi byt pti ipisu no-
vych Gvéri mnohem obezietnéjsi nez drive.
Nejde jen o zprisnéni dosavadnich modeld,
alerovnéZ o reviziapravu stavajicich modelt
a avérové strategie. Bé€Zné vyuzivané sady
adajt, jako jsou sociodemograficka data,
transakéni adaje z béZnych Géth, Gvérové re-
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gistry atd., by mély byt roz$ifeny o nové typy
udajii nebo by se mél rozsirit zptsob jejich vy-
uZiti.

Skéringové nastroje, které nelze upravit
pouzitim statistickych metod z divodu nedo-
state¢né historie dat, lze zptesnit napiiklad
zahrnutim kratkodobych makroekonomic-
kych predpovédi vykonu jednotlivych odvét-
vi zahrnujicich dopad aktualnich ekonomic-
kych restrikei.

Udaje o transakcich na bé&Znych aétech,
které jsou dosud vyuZivané pro méreni avéro-
vé kapacity, sledovani spotfebitelského cho-
vani, odhad uvérového rizika ¢i odhad nej-
lepsiho ¢asu fakturace, mohou zase pomoci
sledovat Grovné reakce firemnich klientd na
aktudlni ekonomické restrikce, srovnat vykon
riznych subjektil ze stejného odvétvi béhem
tzv. lockdownu nebo sledovat vykonnost stej-
ného subjektu pted zavedenim ekonomickych
restrikci a po nich. Na jare tak transakéni
udaje napriklad pomohly identifikovat ta re-
staura¢ni zatizeni, kterd pozastavila svoji ¢in-
nost, a ta, ktera ji ispé$né provozovala dale
tzv. ,,pres vydejové okénko®
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Financnim institucim hrozi vysoké
odpisy a tvorba dodatecnych rezerv

V nejblizsi dobé miZeme u monitoringu uveé-
rovych portfolii o¢ekavat nartst poétu klientt
s v€asnymi varovnymi signaly (Early Warning
Signal), jako jsou tfeba zhorSeni platebniho
chovani nebo vykonu, nepfiznivé zmény fi-
nan¢ni situace, zména behavioralniho ské-
ringu nebo externiho ratingu. Tyto varovné
signaly pfitom finan¢nim institucim doporu-
¢ujeme revidovat a v pfipadé potieby upravit
nebo pridat nové. V opaéném pripadé mize
dojit k prudkému narGstu expozic ve 2. fazi
rizika dle standardu IFRS 9 a k nutnosti vy-
znamného zvySovani rezerv na pokryti pti-
padné Gvérové ztraty.

Uvédomujeme si rovnéz, Ze modely v€asné-
ho varovani budou celit nékolika vyzvam. Na
jedné strané by mély byt jesté vice risk-sensi-
tive, aby mohly proaktivné identifikovat rizi-
kové signdly a sniZit riziko prechodi do 2. faze.
Mirnéjsi anomalie, napriklad zpoZdéni plateb
do 30 dni, mohou byt pouZity jako nezavisla
proménna pro kalibraci novych varovnych in-
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dikatorti. Mezi tyto nové varovné indikatory
pritom lze zaradit tfeba udaje o transakcich,
dodavatelskych fetézcich ¢i forward-looking
indikatory. Nékterym samostatnym signalim
muzZe byt na druhé strané ptifazena niz§i vaha
nebo mohou byt zcela vypustény.

U spravy nesplacenych avérti (NPL) finané-
nim institucim navrhujeme aktualizovat iden-
tifika¢ni kritéria pro zavazky, které dluz-
nik pravdépodobné nebude schopen splacet
(UTP). Stejné tak doporutujeme aktualizaci
kritérii pro nesplacené expozice s tilevou, a to
s vyjimkou dluZnikd, na néZ se vztahuji mora-
toria nebo jim podléhaji rizné systémy zajis-
tovani. Finan¢ni instituce se tim vyhnou neo-
¢ekavanému riistu NPL.

Schvalovaci modely musi byt
flexibilnéjsi

Nebezpeci aktudlniho prekotného vyvoje na
uvérovém trhu nespociva pouze v nutnosti
tvorby nové metodiky ocefiovani rizika v ce-
1ém zivotnim cyklu ivéru a prekonani vyse po-
psanych askali, ale také v nutnosti dostat tyto
modely rychle a efektivné do realného provo-
zu. Cim déle trvd implementace novych stra-
tegii, tim vyznamnéji roste riziko finanénich
a reputacnich ztrat ze $patné poskytnutych
nebo také neposkytnutych avérd. Obvykly
time to market zavisly na dvou az tiech IT re-
leasech ro¢né jiz neni akceptovatelny.
Zakladnim pozadavkem doby je tedy zvy-
Seni flexibility schvalovaciho procesu tak, aby
ho bylo mozné rychle a efektivné upravovat
podle aktudlni situace v ekonomice a na ave-
rovém trhu. Zarover se vSak nachdzime v ob-
dobi, kdy je vhodné se podivat na systémy
schvalovani avért komplexnéji a vaimat nut-
nou zménu jako investici k uchopeni novych
prileZitosti. Schvalovaci procesy dnes uz mo-
hou standardné automaticky vyhodnocovat
celou Fadu novych datovych zdroji s vyuZi-
tim PSD 2, BankID ¢i novych typt registri,
jako je naptiklad Registr platebnich informaci
(REPI). Diky tomu mohou schvalovaci proce-
sy lépe pokryt néktera vyznamna rizika, ktera
jim drive unikala, a to vCetné rizik nékterych
typt Gvérovych podvodd. Na tomto principu
funguje naptiklad platforma CRIF Foundation
Framework, ktera se zaméfuje pravé na busi-
ness process management tivérovych procest.

Jak vybrat vhodny uvérovy model

S vybérem spravné varianty v mnoziné moz-
nych modelt pomahaji nastroje pro automa-
tické optimalizace strategie jako napiiklad
CRIF StrategyLab. Ty testuji soulad jednot-
livych modeld s omezujicimi podminkami
specifickymi pro konkrétni finanéni institu-
ci a jejich schopnost plnit za téchto omezuji-
cich podminek konkrétni vykonové indikato-
ry (KPIs), naptiklad potiebu sniZit rizikovost
010 procent.

Prediktivni modely vytvotené pomoci na-
stroji pro spravu pokrod¢ilych rozhodovacich
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strategii jsou pro praktické vyuziti v tivéro-
vych procesech doplnény obchodni logikou
reprezentujici obchodni strategii banky, na-
ptiklad specificka kick-off a cutt-off kritéria,
kalkulace limitd apod. Vhodny model je poté
nasazen do produkéniho prostiedi a okamzi-
té monitorovan, idedlné bez nutnosti zasahu
IT administrace.

Jak uz bylo feceno, standardni statistic-
ké metody jako ti‘eba logistickd regrese, které
jsou zaloZené na historickych strukturova-
nych datech, nejsou vZdy dostate¢né predik-
tivni a stabilni, proto se za¢inaji vice vyuzivat
i metody strojového u¢eni (machine learning),
které podporuji rychlost a efektivitu nejen pri
zapojovani novych datovych zdrojt do rozho-
dovacich modeld, ale i pfi provoznich korek-
cich a monitoringu modelu.

Nové inovativni metody vyZaduji intenziv-
néjsi testovani a provozni monitoring zejména
v pocatecnich stadiich pouZivani. To umoziiu-
je rychlé provéteni jejich spravného fungova-
ni z hlediska vykonnosti a stability a umoznu-
je zamezit pfipadnym ekonomickym ztratdm
plynoucim z nevhodného nastaveni. Pied pro-
dukénim nasazenim je tak logicky potieba
podrobit rozhodovaci strategii intenzivnimu
odstranéni chyb, testovani variant i porovna-
ni vykonu modelu na pfedchozich datech. Na-
sledné nasazeni do produkce je mozné postup-
né pomoci metody Champion-Challenger.

Nasazovani novych alternativnich vyhod-
nocovacich modelt pFistupu nemiZe jit pro-
ti regulatornim poZadavkéim na compliance,
auditovatelnost a dohledatelnost. Flexibilita
systému tak musi byt podpotena nejlépe auto-

matickou tvorbou predepsané dokumentace ¢i
auditem zmén v systému, ktery plné podporu-
je verzovani komponent a pripadny roll-back
k predchozim strategiim.

Novy normal se miize stat pfileZitosti
k riistu

V soucasné situaci jiz nelze predpokladat, Ze
aktualni turbulence na Gvérovém trhu brzy po-
minou nebo Ze se jiZ nebudou opakovat. Proto
ma smysl se systémové, organiza¢né a techno-
logicky pfipravit na zmény a nova rizika tak,
aby se rozhodovaci modely a procesy rizeni
uvért flexibilné ménily podle nové vznikaji-
cich potteb. Investice do digitalizace zamére-
né doposud hlavné na uzivatelskou zkuSenost
zakaznikt napojenych na digitalni kanaly da-
vaji pritom mnohem vétsi smysl, jsou-li pod-
porovany digitdlnimi procesy nejenom v pro-
dukci na back-endu, ale i pfi vyvoji a spravé
novych inovativnich posuzovacich a rozho-
dovacich modelt. Aktudlni situace je tedy pro
uvérovy trh na jedné strané vyraznou kompli-
kaci, na druhé strané je vhodnou pfileZitosti
pro urychleni nutnych inovaci pti posuzovani
uvérového rizika.
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