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GAME CHANGERS M



Situace na trhu prace se zasadné zmeénila a demograficky vyvoj
zameéstnavatelim také nepomaha.
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Nezaméstnanost v CR

cervenec 2018

Vékova struktura obyvatelstva k 31. 12. 2017
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Pocet mladych lidi se za poslednich 10 let
snizil o témer 200 000.




Na postoje (nejen) mladé generace jsme se podivali...

Cesi a zaméstnani
kvantitativni vyzkum, Ipsos online panel
N = 687 zaméstnancu, 18 - 65 let, duben 2018

1966-1979 O 1980-1994
4A X Ll Y
39-52 let 24-38 let
loajalita pracovni nabidky

doporucovani pochvaly
motivace spokojenost s platem
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7 2 10 Cechii alesponi obéas sleduje na aktudlni pracovni nabidky
firem, nejcastéji navstévuji pracovni portaly.

zaméstnanc( sleduje
aktualni pracovni nabidky
firem aspon obcas

lidi sleduje aktualni pracovni
12 % nabidky firem pravidelné
i nékolikrat tydné. ,

Zdroj: Ipsos, vyzkum Cesi a zaméstndni, duben 2018
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67 %

lidi hleda informace o pracovnich nabidkach
NA PRACOVNICH PORTALECH (jobs.cz,

prace.cz, brigada.cz apod.)

39 %

49 %

24 %

57 % U Generace Z

lidi hleda informace o pracovnich
nabidkdch NA SOCIALNICH SITiCH
(Facebook, LinkedIn a jiné)

o

(18-23 let)

lidi hleda informace VE SVEM OKOLI, v roding,
u znamych apod.




3/4 zaméstnancu planuji setrvat ve svém zaméstnani i za rok.
Ovsem mladi lidé o tom nejsou rozhodné presvédceni.
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Zdroj: Ipsos, vyzkum Cesi a zaméstndni, duben 2018
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Zameéstnance nejspise udrzi ve firmeé napln prace a penize,
u nejmladsich jsou to vztahy s kolegy a dobré pracovni podminky.

Zajimava napln prace, kterd mne bavi

Prijemné prostredi, vztahy s kolegy

Dobré financni ohodnoceni

Zvyk, nechci délat zmény

Dobré pracovni podminky

Pristup nadrizeného

Vyjdou mi vstfic

Zdroj: Ipsos, vyzkum Cesi a zaméstndni, duben 2018
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Generace X

(39-52 let)

-

Generace Z
(18-23 let)

Zajimava napln prace
Finanéni ohodnoceni

Vztahy s kolegy
Zvyk, pohodli

PFistup nadrizeného
Seberealizace

Zajimava napln prace
Finan¢ni ohodnoceni
Vztahy s kolegy

Zvyk, pohodli

Vyjdou mi vstfic

Rozvoj kvalifikace
Prestiz firmy

Vztahy s kolegy

Vyjdou mi vstfic
Zvyk, pohodli
Finanéni ohodnoceni

Zajimava napli prace
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Cesi svého zaméstnavatele spiSe nedoporucuji, tento postoj je stabilni
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i vdobé, kdy se pracovni trh méni.

NPS = NET PROMOTER SCORE
DOPORUCENI 0-10

NPS = promotéri — detrac
-100...100

o
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s 2 Generace X Generace Z
‘ (39-52 let) (18-23 let)
\‘ " NPS
" -14

Promotéri Neutralni h

27% 28%

Zdroj: Ipsos, vyzkum Cesi a zaméstndni, duben 2018 E
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Mladsi zameéstnance spise motivuje, ,,nakopne” pochvala a ocenéni,
starsi tymova prace. Penize a smysluplnost jsou zasadni pro vSechny.

Financni ohodnoceni

Prace, ktera dava smysl

Pochvala a ocenéni

Vidét vysledky své prace

Prijemny kontakt s kolegy

Kariérni postup,

povyseni

Zdroj: Ipsos, vyzkum Cesi a zaméstndni, duben 2018
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Generace X

o

Generace Z

Finanéni ohodnoceni
Prace, ktera dava smysl

Prijemny kontakt s kolegy
Vidét vysledky své prace

Prijemny kontakt se
zdkaznikem
Kariérni postup

Vidét vysledky své prace

Prijemny kontakt s kolegy
Kariérni postup

Prijemny kontakt se
zakaznikem

Prijemny kontakt s kolegy

Kariérni postup
Vidét vysledky své prace

Prijemny kontakt se
zakaznikem

Vétsi zodpovédnost &



Pochvala je nejen pro mladé velmi dulezitd motivace, ovSem

manazeri ji stale setri.

| % nadrlzenych své zamestnance

m | nékolikrat tydné B Nékolikrat za mésic

[ Nékolikrat za rok  Naprosto vyjimecné
m Nikdy

Zdroj: Ipsos, vyzkum Cesi a zaméstndni, duben 2018
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CHV ALENI ZA

Zameéstnanci, ktefi jsou castéji
pochvaleni, jsou aZ 3x vice ochotni
doporucit svého zaméstnavatele.

NECHVA| e
HVALEN; ZAMESTNANCI




Jak si tedy ziskat mladé zaméstnance (a nejen je)?

Usilovat o celkové dobré vnimani znacky zameéstnavatele

Rozumét tomu, co vasi potencialni zameéstnanci a zaméstnanci chtéji

Chvalit a ocenovat, davat zpétnou vazbu

Usilovat o prijemné pracovni prostredi (socialné i fyzicky)

Hlidat platové ohodnoceni

Nabizet zajimavou praci, zodpovédnost, komunikovat moznosti rlistu
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Pred dvéma roky v Ipsosu...

Plan dalsiho rastu:
Automotive business
Mezinarodni projekty

Rakousko

Budovani Global Support Centra
pro Mystery shopping

Nejednotny pristup k ndaboru
Spoluprace s VS
1 HR clovék (0,6 uvazku)
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Leden 2016
(jen CR)

cca 200
zameéstnancu

minimalni fluktuace




A co se nam osvédcilo a osvédcuje? Informace a spoluprace!

Ptame se nasich kandidata, OPEN DAY nejen pro
studenty

Ptame se novacku a zjisStujeme, jak jsou naplnéna oéekavani

Vyuzivame data z IPSOS Pulse

Intenzivni spoluprace s PR a vlastné vSemi zameéstnanci

Posileni HR
Nabidka odpovidajici potfebam mladé generace

Porad udrzujeme pratelskou atmosféru!
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A dnes... firemni kultura je stale pilifem, ¢elime novym vyzvam...

Z Ipsosu jsem nadseny. Vsichni
pusobi pratelsky a mile!

Nastoupila jsem kvili atmosfére,

prostredi a lidem, kvili nové

zajimavé prdci, kde mohu spojit a
Srpen 2018 uplatnit své dosavadni zkuSenosti Udrzeni loajality

a snad i néco nového prinést. zamestnancu postavene na
kultufe, ne na benefitech

Vyzvy

320 zaméstnancq,

2 toho cca 20 cizinci Libi se mi tu moc, moc, moc —

protoZe je mlady duchem, svéZi Mlada generace manageru

fluktuace se lehce prostfedim a nespi na vavrinech. J€ Jina

zvysila Budovani globalniho tymu
Odchdzim, jinde mi nabidli o 5 pro online nastroje v Praze

tisic vic a lepsi benefity...

Za ty tri roky jsem se tu naucila
vic neZ kdy predtim.
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Lenka Silerova

Executive Director HR & ERM
lenka.silerova@ipsos.com
+420 602 582 042

Dékuji za

pozornost....




