adexpres

Life cycle uzivatele a reklamni kampane
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Definovani procesu

Kazda hodina “pred” nahradi 5 hodin “po” — a téch
usetrenych peneéz!!

Ptejte se a hledejte slaba mista

Shodnéte se na oCekavani

Spravne implementujte mérici technologii
Nebojte se rict “to je blbost”

Upozorneéte klienta, kolik prace ho ¢eka
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Definovani procesu

Obdrzené cile

1. Udélat co nejvice konverzi (leads, orders) za stejné penize
2. Udrzet soucasny traffic na strankach

3. Udrzet i néjakou brand awareness

Moznosti

1. ,Media planning” - tlacit na ceny a slevy + hledat afinity + optimalizovat kreativy,
frekvence atd.

2.  ,User-centric planning” - vyuzit nové technologie a zaCit optimalizovat kampan
na zakladé znalosti o uzivatelich.

Kombinace je kli¢ k uspéchu

OvsSem v prvni ¢asti vétSinou mnoho prostoru jiz neni. Musime se zaméfrit na druhou
cast.




A

Life cycle kampaneé a uzivatele

User-centric planning
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Kampan — neustala optimalizace

Nic se neopakuje

Pokud se néco opakuje, je to nahoda, ne pravidlo
Nikdo nema stale pravdu

Optimalizace je spolecny vysledek obou stran

V jednoduchosti je sila, neni ¢as pro slozita reseni (a

falesné hrdinstvi)
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Kampan — neustala optimalizace

Cile kampané UPC

« Siroka cilova skupina — prezentace
produktd

* Hard sell kampan na co nejvétsi pocet
lead(l

Prostiredky kampaneé

« Siroky zasah prostfednictvim mainstream
médii

e Specializované spoluprace na afinitnich
strankach z hlediska potreb

e Automaticka online optimalizace kreativ

* Tracking uZivatell a vyuziti informaci o jiz
nakoupenych sluzbach

banner Internet 33%
banner Bundle 33%
banner DTV dopliikové sluzby 33%
banner DTV 50%
= banner Bundle 50%
vy&si Bundle 50%
= DTV dopliikové sluzby 50%
banner Internet 50%
= banner Bundle 50%
. banner DTV 50%

= banner Bundle 50%
vy&si Bundle 50%

Zakoupena DTV = - Rotétor = A
RTB =
= Zakoupen Internet = - Rotétor =
Zakoupen Bundle = . Rotétor =
Zakoupena DTV = - Rotétor =
Kampafi = L Zakoupen Internet = . Rotétor
Zakoupen Bundle = Rotéator =

= DTV doplitkové sluby 50%
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Kampan — neustala optimalizace

Vysledky kampané UPC

* Srovnani dvou testovacich tydnu:

— automaticka optimalizace zvysila konverzni pomér (kliky/leady) o vic
nez 50%

— prumeérna cena za lead klesa az 0 43%
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Chytry remarketing

Klient zna svuj byznys lépe, nez agentura (vétsSinou)
Agentura zna meédia lépe, nez klient (vétSinou)

Obcas vyjdéte na ulici — nebo se aspon podivejte z okna
Pouzivéjte selsky rozum

Litujte jen toho, co jste nezkusili

Spousta prace na obou stranach
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Chytry remarketing

Pripadova studie Citfin

Najit, chytit, nepustit (Seek and Destroy)
Faze 1 — Klasicka online kampan na velice afinitnich serverech
Faze 2 — Retargeting pomoci RTB za zlomek ceny klasické display reklamy

Klasicky display 2.447.871 4.238
RTB 3.308.912 1.186 35

2x lepsi konverzni

+35% .
pomeér
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Real Time Bidding — buzz word?

Pro koho je to prilezitost?
Média
Agentury
Klienty

Co brani masovému rozsireni?
Vezmou stroje (opét) praci lidem?

Jasné meéritelny nastroj — méné emoci vice vykonu
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Real Time Bidding — buzz word?

Dopady

e Klienti mUZou kupovat i drazsi a exkluzivnéjsi pozice

* Neni tak nutny velky tlak na slevu

e Diky méreni prichazeji do internetu dalsi penize — meéni se
podil investic

* Nejen velkeé servery, ale i malé, cilené maji vetsi podil

 RTB neni o rozprodeji prostoru. Je to cesta, ne cil.
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Real Time Bidding — buzz word?

Budoucnost?

* Pres RTB se utrati vice jak 250 mio CZK v roce 2014

* 40% inventory bude prodano pres RTB

e Klikacky” prestanou existovat

e Zvetsi se inventory — vetsi prostor pro noveé investice
 Média budou prodavat prémiovy obsah a reseni

e Obsah a kvalita budou jesté vice rozhodovat
 Klasické” medialni planovani rozhodné nevymre




Dotazy?

Tomas Buril

tomas.buril@adexpres.com
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@tomasburil




