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Mobilni marketing — kam s nim?

Prima komunikace X Neprima komunikace
* SMS marketing * Mobilni weby

+ SMS hlasovani/ soutéze * Mobilni aplikace

* Mobilni obchodovani * Mobilni vyhledavani

Slevové kupony
Location Based Services

,,Mobilni telefon jako vSestranné zarizeni
komplexniho komunikaéniho mixu.*
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Prednosti SMS marketingu

» Jednoduchost a snadna distribuce marketingového sdéleni
* 90% pfijemct SMS zpravy ji otevie do 3 minut, v misté a v Case, ktery si sami urci.

» Upoutani zajmu a unikatnost sdéleni
PFijemce v&nuje pozornost pouze vasemu marketingovému sdéleni. Zadné dalsi informaci, jen vase marketingova nabidka.

* Moznost okamzité reakce
* Slevové kupony distribuované prostfednictvim mobilniho marketingu jsou 10x vice vyuZivany, nez papirové. Zadné dalsi pozadavky na
klienta. Kupdn ma zakaznik vzdy pfi sobé& ve svém mobilu, aniz by musel uschovavat informace nebo ho tisknout.

= Variabilita mechaniky response podle cilové skupiny
Médium umoziuje reagovat na nabidku rdznymi formami:
— call to action — zavolani pfimo na zakaznickou linku
— call to back — zanechani kontaktu pro zpétné volani
— proklik na stranky klienta, a to jak na internetové tak mobilni
— klik/stahnuti kuponu

= Teorie ,second screenu®
Sledovani televize, ¢teni tisku i surfovani na internetu na desktopech &i laptopech je ¢asto doprovazeno uzivanim mobilniho telefonu. SMS
marketing mize byt jednou z moznosti jak upoutat zajem potencialniho klienta.

= ,Push® medium
Marketéfi mohou pro pfimou komunikaci nejen vybirat ze svych databazi, ale vyuzivat i externich databazi a aktivné cilit na své potencialni
zakazniky podle urgitych parametrl. Navic je mozné rovnou kombinovat jednotlivé mediatypy spole¢né s vyuzitim pfednosti pfimé
komunikace.

*Zdroj: Google, Mobile advertisting, 2012
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Jakeé informace ocekavaji prijemci SMS marketingu?
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Aktivni unikatni mobilni ¢islo — zaklad databaze

ringier mobile

axel springer

MOBIL
SOUTEZiCiHO/
CTENARE
TISTENYCH/
ONLINE TITULU
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- Services

ZAKLADNi KAMEN: )
¢tenari tituld Ringier Axel Springer AKTIVNE reaguiji na spotiebitelské soutéze

Komunikace pfimo do
mobilu étenare titull

Ringier Axel Springer, ktery ﬂ

aktivné reagoval na soutéz

1 200 000

unikatnich mobilnich isel

Komunikace na Ctenare
on line tituld Ringier Axel
Springer v podobé

spotiebitelskych soutézi

Bleskovy dérgk pro vas!

Rychld hra deniku Blesk a www.blesk.cz
Hrajtena BLESK. 010.000 Ké!

Komunikace na Ctenare tisténych
tituld Ringier Axel Springer
v podobé spotiebitelskych soutézi
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SMART cileni

ringier mobile PREMISA: Soutézici aktivné reaguje pouze na ty soutéze v prostfedi (online x tisk),

axel springer . které preferuje a na typ vyher, které ho zajimaiji a tim komunikaénim nastrojem, ktery

uzivatelsky ovlada (SMS).

YD WWHRY
\2
TuL , | RELEVANCE | ZNAMOST
» OBSAH DANEHO TITULY SMART CILENI TITUL KUPUL/SUREUI
* ONLINE X PRINT A = 2NAM
|  VIDEL JSEM BRAND
DOBROVOLNOST HHEHERIEDI
L'ICVAQI_VIIM SE / \ ODT-OUT
TEDY CHC! KDYKOL
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Moznosti cileni a priklady vyuziti mobilniho marketingu

Parametry cileni TYP MEDIA:

= online x tisténa média

KONKRETNI TITUL:
= Deniky — pf. denik Blesk, denik Aha

l 200 OOO = Sport a auto-moto €asopisti — pf. denik Sport,

L, o, Svét motord, Auto TIP
aktivnich mobilnich

telefonnich &isel = Tematicky zaméiena periodika
pf. Blesk pro Zeny, Blesk Hobby, Blesk zdravi
* Online tituly: pf. blesk.cz, bleskprozeny.cz

Priklady marketingovych aktivit

= Casové omezené nabidky Podpora navstévnosti web

,count down* efekt, urgence na stranek ¢i produktovych microsite
posledni moznost vyuziti nabidky

= Zacileni na presné definované
cilové skupiny
Personalizované nabidky na mikrosegmenty

= Sbér leads pro dalsi
obchodni zpracovani
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SOCIODEMO:

» Podle sociodemo jednotlivych titull
= Podle pohlavi

= Podle regionu

= Podle PSC

SMART CILENI:
= podle u€asti v jednotlivych
spotfebitelskych soutézi

TELCO:

= podle konkrétniho operatora
v&etné virtualniho

Opakovana komunikace
na unikatniho uzivatele

Geomarketing

pozvanky, otevirani novych
prodejen, podpora regionalnich
kampani, testovaci jizdy

... a dalsi
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Pripadova studie

TELEKOMUNIKACE

mobilni telefony
CiL: Podpora prodeje nového typu Nokia 206

MECHANIKA:

Cilem SMS bylo upoutat pozornost pfijemce a dovést ho na url
stranky www.blesk.cz/nokia, kde byly kromé informaci o slevovém
kédu komunikovany i vyhody samotného mobilniho telefonu. Nebylo
vyuzito brandované microsite. Cela komunikace byla vedena v duchu
~Specialni akce®, ktera platila pouze pro &tenare Blesku, ktefi

v minulosti reagovali na soutéze o konkrétni typy vyher — mobilni
telefony, elektro

CiLOVA SKUPINA:

= Titul: Blesk

= Afinita: reakce na soutéze s vyhrami typu elektro, mobil
= Region: mésta nad 100tis. obyvatel

NOKIA 6 34%

CTR

Kazdy 16ty osloveny pfijemce

se seznamil detailngji s nabidkou
Nokia 206.
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Redirectovana url, ktera je pod
oznacenim vlastnika databaze

BLESKCZ ZPRAVY CELEBRITY CESKYLEV SPORT | PROZENY

SPECIALNI AKCE - nova
Nokia 206 s klasickou
klavesnici se slevou
150 Ké

Davite prednost telefonim s klasickou kidvesnici pred
SmartPhony nebo patfite mezi skupinu lidi, ktera chce ze
svého mobilu predevéim volat?

Nokil 206 5 nésleduiici vybavou

NAVIC DO 31. 3. 2013 SLEVA 160K ve wybranych
prodejnach. Stat, kdyz u pokiadny Feknete "HESLO
NOKIA 206" a sleva je vase.

Jak ziskat slevu?

OS NOKIA:
SPECIALNI AKCE
jen pro vas. Jdete na
www.blesk.cz/nokia
a ziskejte slevu na
nakup nove Nokie
206. Plati do 31.3.
2013 (Zruseni OS na
stop@ringier.cz)
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Pripadova studie

BETTING

sportovni sazky NOKIA

CiL: Podpora online soutéze

OS TIPsport: Zacina
soutez stoleti o auto
snu — Aston Martin!
Jdete na
www.blesk.cz/aston
a zjistete vice.
Zruseni OS napiste
STOP na
mobil@ringier.cz

MECHANIKA:

Dovést pfijemce oslovené SMS marketingem na url stranky www.blesk.cz/aston,
na kterych byla komunikovana pravidla soutéze. Cilena SMS slouzi jako teaser.
Jejim hlavnim ukolem je upoutat pozornost, vzbudit zajem a dovést zakaznika na
microsite. Vybrali jsme takovou skupinu étenafu, pro které je tématika sportu/sazeni
a automoto relevantni a ktefi preferuji konzumaci obsahu v online prostredi.

CILOVA SKUPINA:
= Cileni podle preference prostfedi, kde zakaznik ¢te obsah v kombinaci
se zaméfenim konkrétniho titulu Redirectovana url, ktera je pod
= Cilova skupina byla vybrana z fad ¢tenard online tituld www.isport.cz, oznacenim vlastnika databaze
www.auto.cz

Tipsport LIVE TV Férum

Kurzy Rozlosovani Vysledky ~Archiv vysledki Livescore Statistiky Tipsportliga  Tipsport Cup  Bonusy 3":

6,33%
CTR

Vsadte si od 7. ledna kaZdy den v celkové hodnoté alespoii 100 KE, a to
alespon 42 po sobé jdoucich dni a dobéhnete do cile sazkaiského
maratonu. KaZdy, kdo do 27. fijna 2013 absolvuje alespoi jeden
sézkaisky maraton, postupuje automaticky do kvalifikace finlového

turnaje o Aston Martin V8 Vantage S!

Jak ziskat Aston Martin v sazkaiském maratonu?

Béhem 7 pracovnich dna, kdy byla
kampan méfena, se detailnégji - lay i
, . . v v ~ g Y.
seznamil s pravidly soutéze kazdy s msigoridea

16ty osloveny SMS. s L o skiz,nemust b i

mezi 7. lednem a 27. fijnem 2013 alespoii 42 dnis
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Novy pohled na SMS marketing

I Tisténé tituly
. online tituly

I I SMS marketing
Ll Teaser, vyuziti WOM efektu

I I I SMS marketing
] Teaser, vyuziti WOM efektu

IV SMS marketing

Presné cileni podle jednotlivych parametru

| 25.4.2013 !

SMS marketing

Reminder, Count down efekt
Regionalni cileni

Tistéené tituly
online tituly

Tisténé tituly _
online tituly SMS marketing
Specialni nabidky —

Sbér leadd, e e
vyuziti afinity

tvoreni opt in DTB

Casové omezené nabidky

Zacileni na presné definované cilové skupiny
Geomarketing

Sbér leads pro dalSi obchodni zpracovani... a dalSi
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Preji hodné uspéchli s SMS marketingem

Kontakt: Tereza Hubickova
Email: tereza.hubickova@ringieraxelspringer.cz

Mobil: 602687011
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